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Notes, Notices, and Cautions

Q NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer.
o NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid the problem.
A CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death.

If you purchased a Dell™ n Series computer, any references in this document to Microsoft® Windows®
operating systems are not applicable.

The Quick Reference Guide, Drivers and Utilities CD, and operating system media are optional and may not ship
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Abbreviations and Acronyms

For a complete list of abbreviations and acronyms, see the Glossary in the User’s Guide.

Information in this document is subject to change without notice.
© 2005-2006 Dell Inc. All rights reserved.

Reproduction in any manner whatsoever without the written permission of Dell Inc. is strictly forbidden.

Trademarks used in this text: Dell, OptiPlex, and the DELL logo are trademarks of Dell Inc.; Microsoft and Windows are registered trademarks
of Microsoft Corporation; Intel and Pentium are registered trademarks of Intel Corporation.

Other trademarks and trade names may be used in this document to refer to either the entities claiming the marks and names or their products.
Dell Inc. disclaims any proprietary interest in trademarks and trade names other than its own.

Models DCTR, DCNE, DCSM

August 2006 P/N P9738 Rev. A02



Contents

Finding Information . . . . . . ... ... ... ... ....... ... ... 5
SystemViews . . .. .. .. ... ... 8
Mini Tower Computer —FrontView . . . . . ... ... .......... 8

Mini Tower Computer — Back View . . . . ... ... .......... 10
Desktop Computer —FrontView. . . . . . ... ... .......... 1
Desktop Computer —Back View. . . . .. ... ... .......... 13
Small Form Factor Computer — FrontView . . . . . ... ........ 14
Small Form Factor Computer — Back View . . . . . ... ........ 15
Back-Panel Connectors . . . .. ... ... ... .. .. .. .. .. .. 16
Removing the Computer Cover. . . . . . . ... ... ............. 18
BeforeYouBegin. . . . . ... 18

Mini Tower Computer. . . . . . . .. ... .. . 19
Desktop Computer . . . . . . . . . . e 21
Small Form Factor Computer . . . . . . ... ... ... ... ...... 22
Inside Your Computer . . . . . .. ... ... ... ... 23
Mini Tower Computer. . . . . . . . .. ... . .. 23
Desktop Computer . . . . . .. ... . ... ... 24
Small Form Factor Computer . . . . . . ... ... ... ... ...... 25
Setting Up Your Computer . . . . . . . ... ... ... ... ... ...... 25
SolvingProblems . . . . . ... ... ... . ... ... ... .. 28
Dell Diagnostics. . . . . . . . . v e 28
SystemlLights. . . . .. ... ... .. 31
DiagnosticLights. . . . . . . . . ... ... ... ... ... . ... ..... 32
BeepCodes. . . . . . . . . .. . 35
Running the Dell™ IDE Hard Drive Diagnostics . . . . . ... ... ... 36
Resolving Software and Hardware Incompatibilities . . . . . ... ... 36
Using Microsoft® Windows® XP SystemRestore . . . . ... ... ... 36
Reinstalling Microsoft® Windows®XP . . . .. ... ... ... .. .. 38
Using the Drivers and UtilitiesCD. . . . . . ... ... ... ......... Y|
Index. .. ... . ... 43

Contents | 3



4 | Contents



Finding Information

Q NOTE: Some features may not be available for your computer or in certain countries.

Q NOTE: Additional information may ship with your computer.

What Are You Looking For?

Find It Here

A diagnostic program for my computer
Drivers for my computer

My computer documentation

My device documentation

Desktop System Software (DSS)

Drivers and Utilities CD (also known as the ResourceCD)

NOTE: The Drivers and Utilities CD is optional and may not ship with your
computer.

Documentation and drivers are already installed on
your computer. You can use the CD to reinstall
drivers (see "Using the Drivers and Utilities CD" on
page 41), run the Dell Diagnostics (see "Starting
the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities
CD" on page 29), or access your documentation.

Readme files may be included on your CD to
provide last-minute updates about technical
changes to your computer or advanced technical-
reference material for technicians or experienced
users.

NOTE: Drivers and documentation updates can be found at support.dell.com.

Operating system updates and patches

Desktop System Software (DSS)

Located on the Drivers and Utilities CD and the Dell Support website at
support.dell.com.

Warranty information

Terms and Conditions (U.S only)
Safety instructions

Regulatory information
Ergonomics information

End User License Agreement

Dell™ Product Information Guide

Prabast mkarusiee ade

(=)

How to remove and replace parts
Specifications
How to configure system settings

How to troubleshoot and solve problems

User's Guide

Available in the Microsoft® Windows® XP Help and Support Center:
1 Click the Start button and click Help and Support.
2 Click User’s and system guides and click User’s guides.

The User’s Guide is also available on the optional Drivers and Utilities CD.
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What Are You Looking For?

Find It Here

Service Tag and Express Service Code
Microsoft Windows License Label

Service Tag and Microsoft Windows License

These labels are located on your computer.
* Use the Service Tag to identify your computer
when you use support.dell.com or contact
technical support.

* Enter the Express Service Code to direct your call when contacting
technical support.

Solutions — Troubleshooting hints and
tips, articles from technicians, online
courses, frequently asked questions
Community — Online discussion with
other Dell customers

Upgrades — Upgrade information for
components, such as memory, the hard
drive, and the operating system
Customer Care — Contact information,
service call and order status, warranty, and
repair information

Service and support — Service call status
and support history, service contract,
online discussions with technical support

Reference — Computer documentation,
details on computer configuration,
product specifications, and white papers

Downloads — Certified drivers, patches,
and software updates

Desktop System Software (DSS) — If you
reinstall the operating system for your
computer, you should also reinstall the
DSS utility. DSS provides critical updates
for your operating system and support for
Dell™ 3.5-inch USB floppy drives, Intel®
Pentium® M processors, optical drives,
and USB devices. DSS is necessary for
correct operation of your Dell computer.
This software automatically detects your
computer and operating system and
installs the updates appropriate for your
configuration.
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Dell Support Website — support.dell.com
NOTE: Select your region to view the appropriate support site.

The Dell Support website provides several online tools, including:

* Troubleshooting — Hints and tips, articles from technicians, and online
courses

* Upgrades — Upgrade information for components, such as memory, the
hard drive, and the operating system

* Services and Warranties — Contact information, order status, warranty,
and repair information

* Downloads — Drivers, patches, and software updates

* User guides — Computer documentation and product specifications



What Are You Looking For?

Find It Here

Service call status and support history
Top technical issues for my computer

Frequently asked questions

File downloads

Details on my computer configuration

Service contract for my computer

Dell Premier Support Website — premiersupport.dell.com

The Dell Premier Support website is customized for corporate, government,
and education customers. This website may not be available in certain
regions.

How to use Windows XP
Documentation for my computer

Documentation for devices (such as a
modem)

Windows Help and Support Center
1 Click the Start button and click Help and Support.
2 Type a word or phrase that describes your problem and click the arrow icon.
3 Click the topic that describes your problem.
4 Follow the instructions on the screen.

How to reinstall my operating system

Operating System CD

NOTE: The Operating System CD is optional and may not ship with your
computer.

The operating system is already installed on your computer. To reinstall
your operating system, use the Operating System CD. See your online User’s
Guide for instructions.

After you reinstall your operating system, use the
optional Drivers and Utilities CD to reinstall drivers
for the devices that came with your computer.

Your operating system product key label is located
on your computer.

NOTE: The color of your CD varies based on the
operating system you ordered.

* Regulatory model information and chassis ¢ DCTR — Mini tower chassis

type

* DCNE — Desktop chassis
¢ DCSM — Small form factor chassis
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System Views

Mini Tower Computer — Front View
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1 CD/DVD drive

Insert a CD or DVD (if applicable) into this drive.

2 floppy drive

Insert a floppy disk into this drive.

3 USB 2.0 connectors (2)

Connect USB devices such as a mouse, keyboard, memory key, printer, joystick, and
computer speakers into cither of the USB connectors.

It is recommended that you use the USB connectors on the back panel for devices that
typically remain connected, such as printers and keyboards.

4 LAN indicator light

This light indicates that a LAN (network) connection is established.

5  diagnostic lights

Use these lights to help you troubleshoot a computer problem based on the diagnostic
code. For more information, see "Diagnostic Lights" on page 32.

6  power button

Press this button to turn on the computer.

° NOTICE: To avoid losing data, do not turn off the computer by pressing the power
button for 6 seconds or longer. Instead, perform an operating system shutdown.

o NOTICE: If your operating system has ACPI enabled, when you press the power
button the computer will perform an operating system shutdown.

7 power light

The power light illuminates and blinks or remains solid to indicate different operating
states:

* No light — The computer is turned off.
* Steady green — The computer is in a normal operating state.
* Blinking green — The computer is in a power-saving mode.

* Blinking or solid amber

See "Power Problems" in your online User’s Guide.

To exit from a power-saving mode, press the power button or use the keyboard or the
mouse if it is configured as a wake device in the Windows Device Manager. For more
information about sleep modes and exiting from a power-saving mode, see "Power
Management" in your online User’s Guide.

See "System Lights" on page 31 for a description of power light patterns that can help
you troubleshoot problems with your computer.

8  hard-drive activity light

This light flickers when the hard drive is in use.

9  headphone connector

Use the headphone connector to attach headphones and most kinds of speakers.

10 microphone connector

Use the microphone connector to attach a microphone.
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Mini Tower Computer — Back View
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1 cover release latch This latch allows you to open the computer cover.

2 padlock ring Insert a padlock to lock the computer cover.

3 voltage sclection switch  Your computer is equipped with a manual voltage-selection switch.

To avoid damaging a computer with a manual voltage-selection switch, set the switch
to the voltage that most closely matches the AC power available in your location.

o NOTICE: In Japan, the voltage selection switch must be set to 115-V.

Also, ensure that your monitor and attached devices are electrically rated to operate
with the AC power available in your location.

4 power connector Insert the power cable into this connector.
5  back-panel connectors  Plug serial, USB, and other devices into the appropriate connector.
6  card slots You can access connectors for any installed PCI and PCI Express cards.

Desktop Computer — Front View

1 USB 2.0 connectors (2)  Connect USB devices such as a mouse, keyboard, memory key, printer, joystick,
and computer speakers into either of the USB connectors.

It is reccommended that you use the USB connectors on the back panel for devices
that typically remain connected, such as printers and keyboards.

2 LAN indicator light This light indicates that a LAN (network) connection is established.
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power button

Press this button to turn on the computer.

o NOTICE: To avoid losing data, do not turn off the computer by pressing the
power button for 6 seconds or longer. Instead, perform an operating system
shutdown.

o NOTICE: If your operating system has ACPI enabled, when you press the power
button the computer will perform an operating system shutdown.

4

Dell badge

The badge can be rotated to match the orientation of your computer. To rotate
the badge, place your fingers around the outside of the badge, press firmly, and
turn the badge. You can also rotate the badge using the slot provided near the
bottom of the badge.

5

power light

This light turns on and blinks or remains solid to indicate different operating
states:

* No light — The computer is turned off.

* Steady green — The computer is in a normal operating state.

* Blinking green — The computer is in a power-saving mode.

* Blinking or solid amber — See "Power Problems" in your online User’s Guide.
To exit from a power-saving mode, press the power button or use the keyboard or
the mouse if it is configured as a wake device in the Windows Device Manager. For
more information about sleep modes and exiting from a power-saving mode, see
"Power Management" in your online User’s Guide.

See "System Lights" on page 31 for a description of power light patterns that can
help you troubleshoot problems with your computer.

diagnostic lights

Use these lights to help you troubleshoot a computer problem based on the
diagnostic code. For more information, see "Diagnostic Lights" on page 32.

hard-drive activity light

This light flickers when the hard drive is in use.

headphone connector

Use the headphone connector to attach headphones and most kinds of speakers.

microphone connector

Use the microphone connector to attach a microphone.

10

floppy drive

Insert a floppy disk into this drive.

"

CD/DVD drive

Insert a CD or DVD (if applicable) into this drive.

12
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Desktop Computer — Back View
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1 card slots

You can access connectors for any installed PCI and PCI Express cards.

back-panel connectors

Plug serial, USB, and other devices into the appropriate connector.

power connector

Insert the power cable into this connector.

Blw N

voltage selection switch

Your computer is equipped with a manual voltage-selection switch.

To avoid damaging a computer with a manual voltage-selection switch, set the
switch to the voltage that most closely matches the AC power available in your
location.

° NOTICE: In Japan, the voltage selection switch must be set to 115-V.

Also, ensure that your monitor and attached devices are electrically rated to
operate with the AC power available in your location.

5  padlock ring

Insert a padlock to lock the computer cover.

6  cover release latch

Use this latch to open the computer cover.

Quick Reference Guide |
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Small Form Factor Computer — Front View
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USB 2.0 connectors (2)

Connect USB devices such as a mouse, keyboard, memory key, printer, joystick,
and computer speakers into either of the USB connectors.

It is recommended that you use the USB connectors on the back panel for devices
that typically remain connected, such as printers and keyboards.

power button

Press this button to turn on the computer.

o NOTICE: To avoid losing data, do not turn off the computer by pressing the
power button for 6 seconds or longer. Instead, perform an operating system
shutdown.

o NOTICE: If your operating system has ACPI enabled, when you press the
power button the computer will perform an operating system shutdown.

Dell badge

The badge can be rotated to match the orientation of your computer. To rotate
the badge, place fingers around the outside of the badge, press firmly, and turn the
badge. You can also rotate the badge using the slot provided near the bottom of
the badge.

LAN indicator light

This light indicates that a LAN (network) connection is established.

diagnostic lights

Use these lights to help you troubleshoot a computer problem based on the
diagnostic code. For more information, see "Diagnostic Lights" on page 32.

hard-drive activity light

This light flickers when the hard drive is in use.

14
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7 power light

Turns on and blinks or remains solid to indicate different operating states:

* No light — The computer is turned off.

* Steady green — The computer is in a normal operating state.

* Blinking green — The computer is in a power-saving mode.

* Blinking or solid amber — See "Power Problems" in your online User’s Guide.
To exit from a power-saving mode, press the power button or use the keyboard or
the mouse if it is configured as a wake device in the Windows Device Manager. For

more information about sleep modes and exiting from a power-saving mode, see
"Power Management" in your online User’s Guide.

See "System Lights" on page 31 for a description of power light patterns that can
help you troubleshoot problems with your computer.

8  headphone connector

Use the headphone connector to attach headphones and most kinds of speakers.

9 microphone connector

Use the microphone connector to attach a microphone.

10 floppy drive

Insert a floppy disk into this drive.

11 CD/DVD drive

Insert a CD or DVD (if applicable) into this drive.

Small Form Factor Computer — Back View
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1 card slots

You can access connectors for any installed PCI and PCI Express cards.

2 back-panel connectors

Plug serial, USB, and other devices into the appropriate connector.

3 power connector

Connect the power cable to this connector.
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voltage selection switch

Your computer is equipped with a manual voltage-selection switch.

To avoid damaging a computer with a manual voltage-selection switch, set the
switch to the voltage that most closely matches the AC power available in your
location.

o NOTICE: In Japan, the voltage selection switch must be set to 115-V.

Also, ensure that your monitor and attached devices are electrically rated to
operate with the AC power available in your location.

padlock ring

Insert a padlock to lock the computer cover.

cover release latch

Use this latch to open the computer cover.

Back-Panel Connectors

parallel connector

Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel connector. If you have a
USB printer, plug it into a USB connector.

NOTE: The integrated parallel connector is automatically disabled if the computer
detects an installed card containing a parallel connector configured to the same
address. For more information, see "System Setup Options" in your online Users
Guide.

link integrity light

* Green — A good connection exists between a 10-Mbps network and the
computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps network and the
computer.

Yellow — A good connection exists between a 1-Gbps (or 1000-Mbps) network
and the computer.

* Off — The computer is not detecting a physical connection to the network.

16
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3

network adapter
connector

To attach your computer to a network or broadband device, connect one end of a
network cable to either a network jack or your network or broadband device. Connect
the other end of the network cable to the network adapter connector on the back
panel of your computer. A click indicates that the network cable has been securely
attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network connector.
On computers with a network adapter card, use the connector on the card.

It is recommended that you use Category 5 wiring and connectors for your network.
If you must use Category 3 wiring, force the network speed to 10 Mbps to ensure
reliable operation.

network activity light

This light flashes yellow when the computer is transmitting or receiving network
data. A high volume of network traffic may make this light appear to be in a steady
"on" state.

line-in connector

Use the blue line-in connector to attach a record/playback device such as a cassette
player, CD player, or VCR.

On computers with a sound card, use the connector on the card.

line-out connector

Use the green line-out connector to attach headphones and most speakers with
integrated amplifiers.

On computers with a sound card, use the connector on the card.

microphone connector

Use the pink microphone connector to attach a personal computer microphone for
voice or musical input into a sound or telephony program.

On computers with a sound card, the microphone connector is on the card.

USB 2.0 connectors (6)

Connect USB devices such as a mouse, keyboard, memory key, printer, joystick,
and computer speakers into any of the USB connectors.

video connector

Plug the cable from your VGA-compatible monitor into the blue connector.

NOTE: If you purchased an optional graphics card, this connector will be covered by
a cap. Connect your monitor to the connector on the graphics card. Do not remove
the cap.

NOTE: If you are using a graphics card that supports dual monitors, use the y-cable
that came with your computer.

10

serial connector

Connect a serial device, such as a handheld device, to the serial port. The default
designations are COMI for serial connector 1 and COM2 for serial connector 2.

For more information, see "System Setup Options" in your online User’s Guide.
, y p Yp )
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Removing the Computer Cover

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the
Product Information Guide.

CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet
before removing the cover.

Before You Begin

o NOTICE: To avoid losing data, save and close any open files and exit any open programs before you turn
off your computer.

1 Shut down the operating system:

a  Save and close any open files, exit any open programs, click the Start button, and then
click Turn Off Computer.

b In the Turn off computer window, click Turn off.

The computer turns off after the operating system shutdown process is complete.

2 Ensure that the computer and any attached devices are turned off. If your computer and
attached devices did not automatically turn off when you shut down your operating system,
turn them off now.

Before Working Inside Your Computer

Use the following safety guidelines to help protect your computer from potential damage and to
help ensure your own personal safety.

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the
Product Information Guide.

o NOTICE: Only a certified service technician should perform repairs on your computer. Damage due to
servicing that is not authorized by Dell is not covered by your warranty.

o NOTICE: When you disconnect a cable, pull on its connector or on its strain-relief loop, not on the cable
itself. Some cables have a connector with locking tabs; if you are disconnecting this type of cable, press
in on the locking tabs before you disconnect the cable. As you pull connectors apart, keep them evenly
aligned to avoid bending any connector pins. Also, before you connect a cable, ensure that both
connectors are correctly oriented and aligned.

To avoid damaging the computer, perform the following steps before you begin working inside
the computer.

1 Turn off your computer if it is not already turned off.

o NOTICE: To disconnect a network cable, first unplug the cable from your computer and then unplug it
from the network wall jack.

2 Disconnect any telephone or telecommunication lines from the computer.

Quick Reference Guide



3 Disconnect your computer and all attached devices from their electrical outlets, and then
press the power button to ground the system board.

4 Remove the computer stand, if it is attached.

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet
before removing the cover.

o NOTICE: Before touching anything inside your computer, ground yourself by touching an unpainted
metal surface, such as the metal at the back of the computer. While you work, periodically touch an
unpainted metal surface to dissipate any static electricity that could harm internal components.

Mini Tower Computer

o NOTICE: Before touching anything inside your computer, ground yourself by touching an unpainted
metal surface. While you work, periodically touch an unpainted metal surface to dissipate any static
electricity that could harm internal components.

1 Follow the procedures in "Before You Begin" on page 18.

2 If you have installed a padlock through the padlock ring on the back panel, remove the
padlock.

3 Lay the computer on its side as shown in the following illustration.
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security cable slot

cover release latch

1
2
3 padlock ring
4

computer cover

Slide the cover release latch back as you lift the cover.

Grip the sides of the computer cover and pivot the cover up using the hinge tabs as leverage
points.

6 Remove the cover from the hinge tabs and set it aside on a clean, nonabrasive surface.
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Desktop Computer

o NOTICE: Before touching anything inside your computer, ground yourself by touching an unpainted
metal surface. While you work, periodically touch an unpainted metal surface to dissipate any static
electricity that could harm internal components.

Follow the procedures in "Before You Begin" on page 18.
If you have installed a padlock through the padlock ring on the back panel, remove the padlock.

Slide the cover release latch back as you lift the cover.

BW N =

Grip the sides of the computer cover and pivot the cover up using the hinge tabs as leverage
points.

5 Remove the cover from the hinge tabs and set it aside on a clean, nonabrasive surface.

security cable slot

cover release latch

padlock ring

Blw N -

computer cover
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Small Form Factor Computer

o NOTICE: Before touching anything inside your computer, ground yourself by touching an unpainted
metal surface. While you work, periodically touch an unpainted metal surface to dissipate any static
electricity that could harm internal components.

Follow the procedures in "Before You Begin" on page 18.
If you have installed a padlock through the padlock ring on the back panel, remove the padlock.

Slide the cover release latch back as you lift the cover.

BW N =

Grip the sides of the computer cover and pivot the cover up using the hinge tabs as leverage
points.

5 Remove the cover from the hinge tabs and set it aside on a clean, nonabrasive surface.

security cable slot

cover release latch

padlock ring

sl w N =

COIHPUteI’ cover
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Inside Your Computer

Mini Tower Computer
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1 CD/DVD drive 5  system board

2 floppy drive 6  heat sink assembly
3 power supply 7 hard drive

4

chassis intrusion switch

Quick Reference Guide
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Desktop Computer

1 drives bay (CD/DVD,
floppy, or hard drive)

(3]

two low-profile PCI card slots

Optionally, you can install a PCI
riser card that converts one low-
profile PCI slot to two full-height
slots. A total of three card slots are
available: one low-profile and two
full-height card slots.

2 power supply 6  heat sink assembly

3 chassis intrusion switch 7 front I/O panel

4 system board
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Small Form Factor Computer

1 CD/DVD drive 4 system board
2 power supply and fan 5  heat sink assembly
3 hard drive

Setting Up Your Computer

A CAUTION: Before performing any of the procedures in this section, follow the safety instructions in
Product Information Guide.

o NOTICE: If your computer has an expansion card installed (such as a modem card), connect the
appropriate cable to the card, notto the connector on the back panel.

o NOTICE: To help allow the computer to maintain proper operating temperature, ensure that you do not
place the computer too close to a wall or other storage compartment that might prevent air circulation
around the chassis.

Quick Reference Guide
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You must complete all the steps to properly set up your computer. See the appropriate figures
that follow the instructions.

1

&

2

N RNO O

Connect the keyboard and mouse.
NOTICE: Do not attempt to operate a PS/2 mouse and a USB mouse simultaneously.

Connect the modem or network cable.

Insert the network cable, not the telephone line, into the network connector. If you have an
optional modem, connect the telephone line to the modem.

NOTICE: Do not connect a modem cable to the network adapter connector. Voltage from telephone
communications can cause damage to the network adapter.

Connect the monitor.

Align and gently insert the monitor cable to avoid bending connector pins. Tighten the
thumbscrews on the cable connectors.

NOTE: Some monitors have the video connector underneath the back of the screen. See the
documentation that came with your monitor for its connector locations.

Connect the speakers.

Connect power cables to the computer, monitor, and devices and connect the other ends of
the power cables to electrical outlets.

Verify that the voltage selection switch is set correctly for your location.

Your computer has a manual voltage-selection switch. Computers with a voltage selection
switch on the back panel must be manually set to operate at the correct operating voltage.

NOTICE: To avoid damaging a computer with a manual voltage-selection switch, set the switch to the
voltage that most closely matches the AC power available in your location.

NOTICE: In Japan, the voltage selection switch must be set to 115-V.

NOTE: Before you install any devices or software that did not ship with your computer, read the
documentation that came with the device or software, or contact the vendor to verify that the device or
software is compatible with your computer and operating system.

NOTE: Your computer may vary slightly from the following illustrations.
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Set Up Your Keyboard and Mouse

Set Up Your Monitor

27
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Power Connections

Solving Problems

Dell provides a number of tools to help you if your computer does not perform as expected. For
the latest troubleshooting information available for your computer, see the Dell Support website
at support.dell.com.

If computer problems occur that require help from Dell, write a detailed description of the error,
beep codes, or diagnostics light patterns; record your Express Service Code and Service Tag
below; and then contact Dell from the same location as your computer. For information on
contacting Dell, see your online User’s Guide.

See "Finding Information" on page 5 for an example of the Express Service Code and Service
Tag.

Express Service Code:

Service Tag:

Dell Diagnostics

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the
Product Information Guide.

When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, perform the checks in "Solving Problems" of
your online User’s Guide and run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical
assistance. For information on contacting Dell, see your online User’s Guide.

o NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell™ computers.
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Enter system setup (see "System Setup" in your online User’s Guide for instructions), review

y y y

your computer’s configuration information, and ensure that the device you want to test displays
in system setup and is active.

Start the Dell Diagnostics from either your hard drive or from the optional Drivers and
Utilities CD (also known as the ResourceCD).

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive
1 Turn on (or restart) your computer.
2 When the DELL™ logo appears, press <F12> immediately.

Q NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has been found, run the Dell
Diagnostics from your Drivers and Utilities CD (optional) (see "Starting the Dell Diagnostics From the
Drivers and Utilities CD" on page 29).

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the
Microsoft® Windows® desktop. Then shut down your computer and try again.

When the boot device list appears, highlight Boot to Utility Partition and press <Enter>.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run.

Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities CD
1 Insert the Drivers and Utilities CD.
2 Shut down and restart the computer.

When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until you see the
Windows desktop. Then shut down your computer and try again.

Q NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next start-up, the computer
boots according to the devices specified in system setup.

3 When the boot device list appears, highlight the listing for the CD/DVD drive and press
<Enter>.

Select the listing for the CD/DVD drive option from the CD boot menu.
Select the option to boot from the CD/DVD drive from the menu that appears.
Type 1 to start the Drivers and Utilities CD menu.

Type 2 to start the Dell Diagnostics.
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Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If multiple versions are listed,
select the version appropriate for your computer.

9  When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run.
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Dell Diagnostics Main Menu

1 After the Dell Diagnostics loads and the Main Menu screen appears, click the button for the
option you want.

Option Function

Express Test Performs a quick test of devices. This test typically takes 10 to 20 minutes and requires
no interaction on your part. Run Express Test first to increase the possibility of tracing
the problem quickly.

Extended Test  Performs a thorough check of devices. This test typically takes an hour or more and
requires you to answer questions periodically.

Custom Test Tests a specific device. You can customize the tests you want to run.

Symptom Tree  Lists the most common symptoms encountered and allows you to select a test based
on the symptom of the problem you are having.

2 If a problem is encountered during a test, a message appears with an error code and a
description of the problem. Write down the error code and problem description and follow
the instructions on the screen.

If you cannot resolve the error condition, contact Dell. For information on contacting Dell,
see your online User’s Guide.

Q NOTE: The Service Tag for your computer is located at the top of each test screen. If you contact Dell,
technical support will ask for your Service Tag.

3 Ifyouruna test from the Custom Test or Symptom Tree option, click the applicable tab
described in the following table for more information.

Tab Function

Results Displays the results of the test and any error conditions encountered.

Errors Displays error conditions encountered, error codes, and the problem description.
Help Describes the test and may indicate requirements for running the test.

Configuration  Displays your hardware configuration for the selected device.

The Dell Diagnostics obtains configuration information for all devices from system
setup, memory, and various internal tests, and it displays the information in the device
list in the left pance of the screen. The device list may not display the names of all the
components installed on your computer or all devices attached to your computer.

Parameters You can customize the test by changing the test settings.

4 When the tests are completed, if you are running the Dell Diagnostics from the Drivers and
Utilities CD (optional), remove the CD.

5 Close the test screen to return to the Main Menu screen. To exit the Dell Diagnostics and
restart the computer, close the Main Menu screen.
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System Lights

Your power light may indicate a computer problem.

Power Light Problem Description Suggested Resolution
Solid green Power is on, and the computer is No corrective action is required.
operating normally.
Blinking green The computer is in a power-saving  Press the power button, move the mouse, or

mode.

press a key on the keyboard to wake the
computer.

Blinks green several
times and then
turns off

A configuration crror exists.

Check "Diagnostic Lights" on page 32 to see if
the specific problem is identified.

Solid yellow

The Dell Diagnostics is running a
test, or a device on the system board
may be faulty or incorrectly installed.

If the Dell Diagnostics is running, allow the
testing to complete.

Check "Diagnostic Lights" on page 32 to see if
the specific problem is identified.

If the computer does not boot, contact Dell
for technical assistance. For information on
contacting Dell, see your online User’s Guide.

Blinking yellow

A power supply or system board
failure has occurred.

Check "Diagnostic Lights" on page 32 to see if
the specific problem is identified. See "Power
Problems" in your online User’s Guide.

Solid green and a
beep code during
POST

A problem was detected while the
BIOS was executing.

See "Beep Codes" on page 35 for instructions
on diagnosing the beep code. Also, check
"Diagnostic Lights" on page 32 to see if the
specific problem is identified.

Solid green power
light, no beep code
and no video during

POST

The monitor or the graphics card
may be faulty or incorrectly installed.

Check "Diagnostic Lights" on page 32 to see if
the specific problem is identified.

Solid green power
light and no beep
code, but the
computer locks up
during POST

An integrated system board device
may be faulty.

Check "Diagnostic Lights" on page 32 to see if
the specific problem is identified. If the
problem is not identified, contact Dell for
technical assistance. For information on
contacting Dell, see your online User’s Guide.
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Diagnostic Lights

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the
Product Information Guide.

To help you troubleshoot a problem, your computer has four lights labeled "1," "2," "3," and "4"
on the front or back panel. The lights can be "off" or green. When the computer starts normally,
the patterns or codes on the lights change as the boot process completes. When the computer
starts normally, the patterns or codes on the lights change as the boot process completes. If the
POST portion of system boot completes successtully, all four lights display solid green for a short
time, and then turn off. If the computer malfunctions during the POST process, the pattern
displayed on the LEDs may help identify where in the process the computer halted. If the
computer malfunctions after a successful POST, the diagnostic lights do not indicate the cause
of the problem.

ﬂ NOTE: The orientation of the diagnostic lights may vary depending on the system type. The diagnostic
lights can appear either vertical or horizontal.

Light Pattern Problem Description Suggested Resolution
The computer is in a normal "off" Plug the computer into a working
@@@@ condition, or a possible pre-BIOS failure  electrical outlet and press the power
has occurred. button.

The diagnostic lights are not lit after the
computer successfully boots to the
operating system.

@@@‘ A possible BIOS failure has occurred; the  Run the BIOS Recovery utility, wait for

computer is in the recovery mode. recovery completion, and then restart the
computer.

A possible processor failure has occurred. Reinstall the processor and restart the
@@.@ computer. For information on reinstalling

the processor, see your online User’s Guide.
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Light Pattern Problem Description

Suggested Resolution

Memory modules are detected, but a
@@.. memory failure has occurred.

If you have one memory module
installed, reinstall it and restart the
computer. For information on
reinstalling memory modules, see your
online User’s Guide.

If you have two or more memory
modules installed, remove the modules,
reinstall one module, and then restart
the computer. If the computer starts
normally, reinstall an additional module.
Continue until you have identified a
faulty module or reinstalled all modules
without error.

If available, install properly working
memory of the same type into your
computer.

If the problem persists, contact Dell. For
information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

A possible graphics card failure has
@.@. occurred.

If the computer has a graphics card,
remove the card, reinstall it, and then
restart the computer.

If the problem still exists, install a
graphics card that you know works and
restart the computer.

If the problem persists or the computer
has integrated graphics, contact Dell.
For information on contacting Dell, see
your online User’s Guide.

@..@ A possible floppy or hard drive failure has Reseat all power and data cables and

occurred.

restart the computer.

@.‘. A possible USB failure has occurred.

Reinstall all USB devices, check cable
connections, and then restart the
computer.

Quick Reference Guide
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Light Pattern

Problem Description

Suggested Resolution

Q¥

No memory modules are detected.

If you have one memory module
installed, reinstall it and restart the
computer. For information on
reinstalling memory modules, see your
online User’s Guide.

If you have two or more memory
modules installed, remove the modules,
reinstall one module, and then restart
the computer. If the computer starts
normally, reinstall an additional module.
Continue until you have identified a
faulty module or reinstalled all modules
without error.

If available, install properly working
memory of the same type into your
computer.

If the problem persists, contact Dell. For
information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

020V

Memory modules are detected, but a
memory configuration or compatibility
error exists.

Ensure that no special memory
module/memory connector placement
requirements exist.

Verify that the memory modules that
you are installing are compatible with
your computer.

If the problem persists, contact Dell. For
information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

000V

A failure has occurred.

This pattern also displays when you enter
system setup and may not indicate a
problem.

Ensure that the cables are properly
connected to the system board from the
hard drive, CD drive, and DVD drive.

* Check the computer message that

appears on your monitor screen.

If the problem persists, contact Dell. For
information on contacting Dell, see your
online User’s Guide.

After POST is complete, all four
diagnostic lights turn green briefly before
turning off to indicate normal operating
condition.

None.
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Beep Codes

Your computer might emit a series of beeps during start-up if the monitor cannot display errors
or problems. This series of beeps, called a beep code, identifies a problem. One possible beep
code (code 1-3-1) consists of one beep, a burst of three beeps, and then one beep. This beep
code tells you that the computer encountered a memory problem.

If your computer beeps during start-up:

1 Write down the beep code.

2 See "Dell Diagnostics" on page 28 to identify a more serious cause.

3 Contact Dell for technical assistance. For information on contacting Dell, see your online

User’s Guide.
Code Cause Code  Cause
1-1-2 Microprocessor register failure 3-1-4  Slave interrupt mask register failure
1-1-3 NVRAM read/write failure 3-2-2  Interrupt vector loading failure
1-1-4 ROM BIOS checksum failure 3-2-4  Keyboard Controller test failure
1-2-1 Programmable interval timer failure 3-3-1 ~ NVRAM power loss
1-2-2 DMA initialization failure 3-3-2  Invalid NVRAM configuration
1-2-3 DMA page register read/write 3-3-4  Video Memory test failure
failure
1-3 Video Memory test failure 3-4-1 Screen initialization failure
1-3-1 through 2-4-4 Memory not being properly 3-4-2 Screen retrace failure
identified or used
3-1-1 Slave DMA register failure 3-4-3 Search for video ROM failure
3-1-2 Master DMA register failure 4-2-1  No timer tick
3-1-3 Master interrupt mask register 4-2-2 Shutdown failure
failure
4-2-3 Gate A20 failure 4-4-1 Serial or parallel port test failure
4-2-4 Unexpected interrupt in protected 4-4-2 Failure to decompress code to
mode shadowed memory
4-3-1 Memory failure above address 4-4-3  Math-coprocessor test failure
OFFFFh
4-3-3 Timer-chip counter 2 failure 4-4-4  Cache test failure
4-3-4 Time-of-day clock stopped

Quick Reference Guide
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Running the Dell™ IDE Hard Drive Diagnostics

The Dell IDE Hard Drive Diagnostics is a utility that tests the hard drive to troubleshoot or
confirm a hard drive failure.

1 Turn on your computer (if your computer is already on, restart it).

2 When F2= Setup appears in the upper-right corner of the screen, press
<Ctrl><Alt><d>.

3 Follow the instructions on the screen.

If a failure is reported, see "Hard Drive Problems" in the "Solving Problems" section of the online
User’s Guide.

Resolving Software and Hardware Incompatibilities

If a device is either not detected during the operating system setup or is detected but incorrectly
configured, you can use the Hardware Troubleshooter to resolve the incompatibility.

1 Click the Start button and click Help and Support.

2 Typec hardware troubleshooter in the Search field and click the arrow to start the
search.

Click Hardware Troubleshooter in the Search Results list.

In the Hardware Troubleshooter list, click I need to resolve a hardware conflict on my
computer, and click Next.

Using Microsoft® Windows® XP System Restore

The Microsoft Windows XP operating system provides System Restore to allow you to return
your computer to an earlier operating state (without affecting data files) if changes to the
hardware, software, or other system settings have left the computer in an undesirable operating
state. See the Windows Help and Support Center for information on using System Restore. To
access the Windows Help and Support Center, see "Windows Help and Support Center" on
page 7.
o NOTICE: Make regular backups of your data files. System Restore does not monitor your data files or
recover them.

Creating a Restore Point
1 Click the Start button and click Help and Support.
2 Click System Restore.

3 TFollow the instructions on the screen.
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Restoring the Computer to an Earlier Operating State

o NOTICE: Before you restore the computer to an earlier operating state, save and close any open files

6

and exit any open programs. Do not alter, open, or delete any files or programs until the system
restoration is complete.

Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click
System Restore.

Ensure that Restore my computer to an earlier time is selected, and click Next.
Click a calendar date to which you want to restore your computer.

The Select a Restore Point screen provides a calendar that allows you to see and select restore
points. All calendar dates with available restore points appear in boldface type.

Select a restore point and click Next.

If a calendar date has only one restore point, then that restore point is automatically selected.
If two or more restore points are available, click the restore point that you prefer.

Click Next.

The Restoration Complete screen appears after System Restore finishes collecting data and
then the computer restarts.

After the computer restarts, click OK.

To change the restore point, you can either repeat the steps using a different restore point, or
you can undo the restoration.

Undoing the Last System Restore

o NOTICE: Before you undo the last system restore, save and close all open files and exit any open

programs. Do not alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete.

Click the Start button, point to All Programs— Accessories— System Tools, and then click
System Restore.

Click Undo my last restoration and click Next.
Click Next.

The System Restore screen appears and the computer restarts.

After the computer restarts, click OK.

Enabling System Restore

If you reinstall Windows XP with less than 200 MB of free hard-disk space available, System
Restore is automatically disabled. To verify that System Restore is enabled:

1

Click the Start button and click Control Panel.

2 Click Performance and Maintenance.
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3 Click System.
4 Click the System Restore tab.

5 Ensure that Turn off System Restore is unchecked.
Reinstalling Microsoft® Windows® XP

Before You Begin

g NOTE: The procedures in this document were written for the Windows default view in Windows XP
Home Edition, so the steps will differ if you set your Dell™ computer to the Windows Classic view or are
using Windows XP Professional.

If you are considering reinstalling the Windows XP operating system to correct a problem with a
newly installed driver, first try using Windows XP Device Driver Rollback.

1 Click the Start button and click Control Panel.

Under Pick a Category, click Performance and Maintenance.

Click System.

In the System Properties window, click the Hardware tab.

Click Device Manager.

Right-click the device for which the new driver was installed and click Properties.
Click the Drivers tab.

Click Roll Back Driver.

If Device Driver Rollback does not resolve the problem, then use System Restore (see "Using
Microsoft® Windows® XP System Restore" on page 36) to return your operating system to the
operating state it was in before you installed the new device driver.

0 N O 1T AN

ﬂ NOTE: The Drivers and Utilities CD contains drivers that were installed during assembly of the computer.
Use the Drivers and Utilities CD to load any required drivers, including the drivers required if your
computer has a RAID controller.

Reinstalling Windows XP

o NOTICE: You must use Windows XP Service Pack 1 or later when you reinstall Windows XP.

o NOTICE: Before performing the installation, back up all data files on your primary hard drive. For
conventional hard drive configurations, the primary hard drive is the first drive detected by the computer.

To reinstall Windows XP, you need the following items:
e Dell™ Operating System CD
*  Dell Drivers and Utilities CD

To reinstall Windows XP, perform all the steps in the following sections in the order in which
they are listed.
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The reinstallation process can take 1 to 2 hours to complete. After you reinstall the operating
system, you must also reinstall the device drivers, virus protection program, and other software.

o NOTICE: The Operating System CD provides options for reinstalling Windows XP. The options can

overwrite files and possibly affect programs installed on your hard drive. Therefore, do not reinstall
Windows XP unless a Dell technical support representative instructs you to do so.

o NOTICE: To prevent conflicts with Windows XP, disable any virus protection software installed on your

computer before you reinstall Windows XP. See the documentation that came with the software for
instructions.

Booting From the Operating System CD

1 Save and close any open files and exit any open programs.

2 Insert the Operating System CD. Click Exit if Install Windows XP message appears.

3 Restart the computer.

4 Press <F12> immediately after the DELL™ logo appears.
If the operating system logo appears, wait until you sce the Windows desktop, and then shut
down the computer and try again.
Press the arrow keys to select CD-ROM, and press <Enter>.

6 Whenthe Press any key to boot from CD message appears, press any key.

Windows XP Setup

1 When the Windows XP Setup screen appears, press <Enter> to select To set up
Windows now.

2 Read the information on the Microsoft Windows Licensing Agreement screen, and press
<F8> to accept the license agreement.

3 If your computer already has Windows XP installed and you want to recover your current
Windows XP data, type r to select the repair option, and remove the CD.

4 If you want to install a new copy of Windows XP, press <Esc> to select that option.

o

Press <Enter> to select the highlighted partition (recommended), and follow the
instructions on the screen.

The Windows XP Setup screen appears, and the operating system begins to copy files and
install the devices. The computer automatically restarts multiple times.

NOTICE: Do not press any key when the following message appears: Press any key to boot
from the CD.

NOTE: The time required to complete the setup depends on the size of the hard drive and the speed of
your computer.

When the Regional and Language Options screen appears, select the settings for your
location and click Next.
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39



www.dell.com | support.dell.com

40

10
1"
12

13
14

15

16
17
18
19
20
21

Enter your name and organization (optional) in the Personalize Your Software screen, and
click Next.

At the Computer Name and Administrator Password window, enter a name for your
computer (or accept the one provided) and a password, and click Next.

If the Modem Dialing Information screen appears, enter the requested information and click
Next.

Enter the date, time, and time zone in the Date and Time Settings window, and click Next.
If the Networking Settings screen appears, click Typical and click Next.

If you are reinstalling Windows XP Professional and you are prompted to provide further
information regarding your network configuration, enter your selections. If you are unsure of
your settings, accept the default selections.

Windows XP installs the operating system components and configures the computer. The
computer automatically restarts.

NOTICE: Do not press any key when the following message appears: Press any key to boot
from the CD.

When the Welcome to Microsoft screen appears, click Next.

When the How will this computer connect to the Internet? message
appears, click Skip.

When the Ready to register with Microsoft? screen appears, select No, not at this time and
click Next.

When the Who will use this computer? screen appears, you can enter up to five users.
Click Next.

Click Finish to complete the setup, and remove the CD.

Reinstall the appropriate drivers with the Drivers and Utilities CD.

Reinstall your virus protection software.

Reinstall your programs.

NOTE: To reinstall and activate your Microsoft Office or Microsoft Works Suite programs, you need the
Product Key number located on the back of the Microsoft Office or Microsoft Works Suite CD sleeve.
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Using the Drivers and Utilities CD

To use the Drivers and Utilities CD (also known as the ResourceCD) while you are running the
Windows operating system:

[E4 NOTE: To access device drivers and user documentation, you must use the Drivers and Utilities CD while

you are running Windows.
Turn on the computer and allow it to boot to the Windows desktop.
Insert the Drivers and Utilities CD into the CD drive.

If you are using the Drivers and Utilities CD for the first time on this computer, the
ResourceCD Installation window opens to inform you that the Drivers and Utilities CD 1s
about to begin installation.

Click OK to continue.
To complete the installation, respond to the prompts offered by the installation program.

Click Next at the Welcome Dell System Owner screen.
Select the appropriate System Model, Operating System, Device Type, and Topic.

Drivers for Your Computer

To display a list of device drivers for your computer:

1

Click My Drivers in the Topic drop-down menu.

The Drivers and Utilities CD (optional) scans your computer’s hardware and operating
system, and then a list of device drivers for your system configuration is displayed on the
screen.

Click the appropriate driver and follow the instructions to download the driver to your
computer.

To view all available drivers for your computer, click Drivers from the Topic drop-down menu.

Quick Reference Guide
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Poznamky, upozornéni a varovani

Q POZNAMKA: POZNAMKA oznaCuje dilezité informace, které pomahaji lep§imu vyuZiti poditace.

o UPOZORNENI: UPOZORNENI oznaluje nebezpet poskozeni hardwaru nebo ztraty dat a popisuje, jak se lze problému vyhnout.
A VYSTRAHA: VAROVANI upozoriiuje na potencialni poSkozeni majetku a riziko drazu nebo smrti.

Pokud jste si zakoupili pocita¢ Dell™ fady n, odkazy na opera¢ni systémy Microsoft® Windows® nachdzejici se v
tomto dokumentu nejsou platné.

Struénd referenéni prirucka, disk CD s ovladadi a ndstroji a médium s opera¢nim systémem jsou volitelné a s
nékterymi pocitaci pravdépodobné nebudou doddny.

Zkratky a znacky

Uplny seznam zkratek a akronymt najdete na stran¢ Gloséi v Pfirucka uZivatele.

Informace v tomto dokumentu se mohou bez piredchoziho upozornéni zménit.
© 2005-2006 Dell Inc. VSechna prava vyhrazena.

Jakdkoli reprodukce bez predchoziho pisemného povoleni spole¢nosti Dell Inc. je prisné zakdzana.

Obchodni znacky pouZité v tomto textu: Dell, OptiPlex alogo DELL jsou ochranné zndmky Dell Inc.; Microsoft a Windows jsou registrované
ochranné znamky spolec¢nosti Microsoft Corporation; Intel a Pentium jsou registrované ochranné znamky spole¢nosti Intel Corporation.

Ostatni obchodni zna¢ky a nazvy mohou byt v tomto dokumentu pouzity bud’ v souvislosti s organizacemi, které si na tyto znacky a ndzvy
¢ini ndrok, nebo s jejich produkty. Spole¢nost Dell Inc. si ne€ini narok na jiné obchodni znacky a nazvy, nez své vlastni.

Modely DCTR, DCNE, DCSM

Srpen 2006 P/N P9738 Rev. A02



Obsah

Vyhledani informaei . . . . . . . .. .. ... 49
Pohledynapocita¢. . . . . . . . . . .. ... ... ... ... . 52
...................................... 52
Potitac typu minivéZ — pohled zezadu . . . . . . . . . ... ... ... .. 54
Stolni pocitat — pohled zepfedu. . . . . . . . . .. ... ... ... ... 55
Stolni pocita¢ —pohled zezadu . . . . . . . . . .. ... ... ... ... 57
Usporny pocita — pohled zeptedu . . . . . . . . . ... 58
Uspornv pocita —pohled zezadu . . . . . . . . . .. .. ... .. .. 59
Konektory napdjenina zadnisténé . . . . . . .. ... ... ... .. .. 60
Demontaz krytu pocitace. . . . . . . . . . ... ... 62
NeZzaCnete . . . . . . . . . ... 62
PocitaC typu minivéz . . . . . . ... 63
StolnfpoCitaC . . . . . . ... 65
Uspormy podital . . . . . . o 66
Uvniti poéitace. . . . . . . . . . . ... 67
PocitaC typu minivéz . . . . . . ... 67
Stolnfpo€itac . . . . . . ... 68
Uspormy podital . . . . . . 69
Instalace pocitace . . . . . . . .. ... ... 69
ReSeniproblém& . . . . . . . . . .. ... .. 72
Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics . . . . . . . . . ... .. ... ... 72
Systémové indikdtory. . . . . ... 75
Diagnostické indikatory . . . . . . . . . . ... ... 76
Zvukové signdly . ... 79
Spusténi diagnostiky pevného disku IDE Dell™ . . . . . . . ... ... .. 80
Odstrafiovani nekompatibility softwarua hardwaru . . . . . . . . . . . .. 80
PouZivani obnovenfi systému Microsoft® Windows® XP . . . . . . .. . .. 80
Novd instalace operacniho systému Microsoft® Windows® XP . . . . . . . 82
Pouzivani disku CD s ovlada¢ianastroji. . . . . . . . . ... .. .. .. . . 85
Rejstiik . 87

Obsah | 47



48 | Obsah



Vyhledani informaci

Q POZNAMKA: Nekteré funkce pravdépodobné nebudou k dispozici pro vas§ poditat nebo v nékterych zemich.
Q POZNAMKA: Dodate&né informace byly pravdépodobné dodény s potitatem.

Hledané informace Kde je naleznete

* Diagnosticky program pro pocita¢ Disk CD s ovladaci a nastroji (fika se mu také Zdrojovy disk CD)

* Ovladage pro potita¢ POZNAMKA: Disk CD s oviadadi a nastroji je doplitkovy a s timto pocitatem
* Dokumentace k pocitaci nemusel byt dodan.

Dokumentace k zafizen{

Software DSS (Desktop System Software) Dokumentace a ovladace jsou jiz v pocitaci

nainstalovany. Ovlada¢e miZete znovu
nainstalovat z disku CD (viz ,,Pouzivini disku
CD s ovladaci a ndstroji“ na strané 85), spustit
Dell Diagnostics (viz ,,Spusténi diagnostického
programu Dell Diagnostics z disku CD s
ovladadi a ndstroji“ na strané 73) nebo
pfistupovat k dokumentaci.

Souddsti polozek na disku CD mohou byt
soubory Readme, které poskytuji nejnovéjsi
aktualizace o technickych zméndch vascho pocitace nebo rozsiteny materidl
s techn,ick}’/mi udaji pro techniky ¢i zkusené uzivatele.
POZNAMKA: Nejnovéjsi ovladace a aktualizace dokumentace jsou k dispozici na
webu support.dell.com.

* Aktualizace a opravy opera¢niho systému Desktop System Software (DSS)

K dispozici na disku CD s ovladaci a nastroji a na webu odborné pomoci
spole¢nosti Dell support.dell.com.

ITM

¢ Informace o zdruce Informacni priruc¢ka produktu Del
* Podminky (pouze USA)
* Bezpecnostni pokyny

Prabast mkarusiee ade

* Informace o ptedpisech

* Informace o ergonomii

* Licen¢ni smlouva s koncovym uzivatelem @

* Odstranovdni a vyména souddsti Pfirucka uZivatele

* Technické ddaje K dispozici ve sluzbé Nédpovéda a odbornd pomoc opera¢niho systému
* Konfigurace systému Microsoft® Windows® XP:

¢ Odstratiovani a fefen{ problémfi 1 Klepnéte na tlacitko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.

2 Klepnéte na polozku UZivatelské ptirucky a priivodei systémem a poté na
polozku Uzivatelské piirucky.

Pfirucka uZivatele je také k dispozici na volitelném disku CD s ovladaéi a
ndstroji.
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Hledané informace

Kde je naleznete

Servisni §titek a kod expresni sluzby

Licenéni $titek systému Microsoft
Windows

Servisni znacka a licence Microsoft Windows

Stitky jsou umistény na pocitaci.

* Servisni §titek pouzijte pro identifikaci
pocitace na webové strance support.dell.com
nebo pii kontaktu s technickou podporou.

* Pri kontaktu s technickou podporu zadejte pro ptesmérovani hovoru kod
expresn{ sluzby.

Resent — tipy a rady pro odstrafiovani
problémd, ¢lanky odbornikd, skolent
online, ¢asté dotazy

Vetejnost — Diskuse online s ostatnimi
zdkazniky spole¢nosti Dell

Upgrade (Aktualizace) — aktualizace
informaci pro soucdsti jako je pam¢”,
pevny disk a opera¢ni systém

Péée o zakazniky — kontaktni informace,
servisni voldni a stav objedndvky, zaruka a
informace o opravich

Servis a podpora - stav servisntho
pozadavku a historie odborné podpory,
servisni kontrakt, diskuze online s
odbornou podporou

Reference — dokumentace k pocitadi,
podrobnosti o individudlni konfiguraci
potitace, specifikace produktd a oficidlni
dokumenty

Soubory ke stazeni — certifikované
ovladade, opravy a aktualizace softwaru

Desktop System Software (DSS) - Pokud
znovu nainstalujete operaéni systém v
pocitaci, musite také znovu nainstalovat
nastroj DSS. DSS zajis"uje dalezité
aktualizace opera¢niho systému, podporu
disketovych jednotek 3,57 USB Dell™,
procesort Intel® Pentium® M, optickych
jednotek a zafizeni USB. DSS je nezbytny
pro spravnou funkei vaseho pocitace Dell.
Tento software automaticky rozpozna
pocitac a operaéni systém a nainstaluje
aktualizace, které odpovidaji individudlni
konfiguraci.
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Web odborné pomoci spolecnosti Dell — support.dell.com
POZNAMKA: Po vybrani oblasti se zobrazf piislu§na stranka odborné pomoci.

Webovy server Dell Support obsahuje nékolik online ndstroji jako jsou:

* Odstranovini problémt — rady a tipy, ¢lanky odbornikd a kurzy online

4

* Upgrade (Aktualizace) — aktualizace informaci pro souédsti jako je pame”,
pevny disk a opera¢ni systém

* Sluzby a zdruky — kontaktn{ informace, informace o stavu objednavek,
zdruce a opravich

Downloads (StaZen{) — aktualizace jednotek, oprav a softwaru

* Uzivatelské piirucky — dokumentace k pocitaci a specifikace produktu



Hledané informace

Kde je naleznete

Service call status and support history
(Stav servisniho pozadavku a historie
odborné pomoci)

Top technical issues for my computer
(Nejdtilezitéjsi technické ddaje pocitace)
Frequently asked questions (Casto
kladené dotazy)

File downloads (StaZeni souboru)
Podrobné informace o konfiguraci
pocitace

Service contract for my computer
(Servisni smlouva pocitace)

Web odborné pomoci Dell Premier — premiersupport.dell.com

Webovi stranka podpory Dell Premier je upravena pro korpora¢ni a vladni
zdkazniky a zdkazniky ve Skolstvi. V nékterych oblastech nemusi byt tento
web k dispozici.

[

Prace se systémem Windows XP
Dokumentace k pocitaci

Dokumentace pro zafizeni (napf. pro
modem)

Napovéda a centrum podpory systému Windows
1 Klepnéte na tlac¢itko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.
2 Napiste slovo nebo frdzi popisujici vzniklé potiZe a klepnéte na ikonu se
Sipkou.
3 Klepnéte na téma popisujici vase potize.

4 Postupujte podle pokynt na obrazovce.

Novid instalace opera¢niho systému

Disk CD s operaénim systémem

POZNAMKA: Disk CD s operacnim systémem je volitelny a nemusel byt s timto
pocitatem doddn.

Opera¢ni systém je jiz v po¢ita¢i nainstalovan. Cheete-li stavajici opera¢ni
systém pieinstalovat, pouzijte disk CD s operacnim systémem. Viz online
PFirucka uzivatele pro pokyny.

Po nové instalaci opera¢niho systému pouzijte
volitelny Disk CD s ovladaci a ndstrojik reinstalaci
ovladadi pro zatizeni, které se doddvaji s poc¢itacem.
Stitek s kodem opera¢niho systému product key se
nachdzi na pocitaci.

POZNAMKA: Barva CD zdvisi na operatnim systému,
ktery jste si objednali.

Regulatorni informace o modelu a typu
regalu

* DCTR - skiin1 typu minivéz
* DCNE - skfiit stolniho pocitace
¢ DCSM - skifit malého formitu
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Pohledy na pocitac

Pocitaé typu minivéz — pohled zepredu

Rychla referenéni prirucka



1 jednotka CD/DVD Do této jednotky vlozte disk CD nebo DVD (je-li tato moznost k dispozici).
2 disketovd jednotka Do této jednotky vlozte disketu.
3 konektory USB 2.0 (2) Pipojte zatizeni USB, jako je mys, kldvesnice, pam¢&”ovou jednotku, tiskdrnu, pikovy
ovlada¢ nebo pocitatové reproduktory, k nékterému z konektortt USB.
Zatizeni, kterd bézné z@stdvaji ptipojend (napfiklad tiskdrny nebo kldvesnice),
doporu¢ujeme piipojit k zadnim konektortim USB.
4 indikdtor mistni sit¢ Tento indikdtor ukazuje, e bylo navdzino pfipojeni k siti LAN.
LAN
5  diagnostické indikatory ~ Pomoci téchto diagnostickych kada téchto indikdtord mitZete odstratiovat problémy s
pocita¢em. Vice informaci najdete v ¢asti ,, Diagnostické indikdtory“ na strané 76.
6  tla¢itko napdjeni Stisknutim tohoto tlacitka zapnete pocitac.
o UPOZORNENI: Aby se zabranilo ztraté dat, pfi vypindni poc¢itace netisknéte vypinac déle
nez 6 sekund. Misto toho fadné ukoncete operacni systém.
o UPOZORNENI: Pokud opera&ni systém podporuje rozhrani ACPI, po stisknutim vypinace
pocitac provede fadné ukonceni operacniho systému.
7 indikdtor napdjent Blikdnim a svicenim signalizuje indikdtor napdjeni rizné provozni stavy:
* Nesviti — pocitac je vypnuty.
* Sviti zelené — poditac je zapnuty a pracuje normalng.
* Blikd zelené — pocita¢ se nachdzi v dsporném rezimu.
* Blikd nebo sviti oranzové — viz &dst ,,Problémy s napdjenim* v Pfirucka uZivatele online.
Chceete-li ukondit usporny rezim, stisknéte vypina¢ nebo pouzijte klavesnici nebo mys
(pokud jsou tato zafizeni ve Spravci zatizeni systému Windows nakonfigurovdna pro
buzeni). Dalsi informace o rezimech spanku a ukon¢ovani usporného rezimu najdete v
¢asti ,Rizeni spotteby* v Pfirucka uZivatele online.
V &isti , Systémové indikdtory“ na stran¢ 75 jsou popsdny sekvence signdld indikdtord,
které vam mohou pomoci pii odstratiovini problémd s po¢itadem.
8  indikdtor ¢innosti Tento indikdtor blikd béhem pouzivani pevného disku.
pevného disku
9  konektor pro sluchdtka ~ Ke konektoru sluchatek mitZete pfipojit sluchdtka a vétsinu typa reproduktord.
10 koncktor pro mikrofon ~ Ke konektoru mikrofonu muiZete ptipojit mikrofon.
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1 zdpadka pro uvolnéni Tato zdpadka slouZi k otevieni krytu pocitace.
krytu pocitace

2 krouzek zdmku Nasadte kladku a zamknéte kryt pocitace.

3 pfepinac napéti Tento pocitac je vybaven ruénim piepina¢em napéti.

Aby se zabranilo poskozen{ poc¢itade ruénim prepinac¢em napéti, nastavte jej na nap&ti,
které co nejvice odpovida sttidavému proudu (AC), ktery je v misté k dispozici.

o UPOZORNENI: \/ Japonsku musf byt prepina& napéti nastaven v poloze 115-V.

Také zkontrolujte, zda jmenovité napéti monitoru a pfipojenych zatizeni odpovida
nap¢ti stifdavého proudu, ktery je ve vasi oblasti k dispozici.

4 koncktor napajeni K tomuto konektoru pfipojte napdjeci kabel.

5  koncktory na zadnim K piislusnému koncktoru pfipojte sériova zafizeni, zatizeni USB a dalsi zatizeni.
panelu

6  patice pro karty MtZete piistupovat ke konektorim viech nainstalovanych karet PCI a PCI Express.

Stolni pocitac — pohled zepredu

X7

1 konektory USB 2.0 (2) Ptipojte zatizeni USB, jako je mys, kldvesnice, pamé”ovou jednotku, tiskdrnu,
pakovy ovlada¢ nebo pocitacové reproduktory, k nékterému z konektor USB.
Zatizeni, kterd béZn¢ z8stdvaji piipojend (napiiklad tiskdrny nebo kldvesnice),
doporucujeme ptipojit k zadnim konektordm USB.

2 indikator mistni sité Tento indikator ukazuje, Ze bylo navazano ptipojeni k siti LAN.

LAN
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tla¢itko napdjeni

Stisknutim tohoto tlacitka zapnete pocitad.

o UPOZORNENI: Aby se zabranilo ztraté dat, pfi vypinani pocitace netisknéte
vypina¢ déle neZ 6 sekund. Misto toho fadné ukoncete operacni systém.

o UPOZORNENI: Pokud opera¢ni systém podporuje rozhrani ACPI, po stisknutim
vypinace pocitat provede fadné ukonceni operacniho systému.

Stitek Dell

Stitek je mozné natocit tak, aby odpovidal poloze pocitace. Cheete—li Stitek
natocit, polozte prsty na vnéjsi okraj stitku, zatlacte a §tite natocte. Stitek lze
rovnéz natocit pomoci $térbiny u dolni ¢4sti $titku.

indikdtor napdjeni

Blikdnim a svicenim signalizuje tento indikdtor rtizné provoznf stavy:

* Nesviti — pocitac je vypnuty.

* Sviti zelen¢ — pocitac je zapnuty a pracuje normdlng.

* Blikd zelené — pocita¢ se nachdzi v isporném rezimu.

* Blikd nebo sviti oranZové — viz ¢ast ,,Problémy s napdjenim* v Pfirucka uZivatele

online.

Chcete-li ukon¢it usporny rezim, stisknéte vypina¢ nebo pouzijte klavesnici nebo
mys (pokud jsou tato zafizeni ve Spravci zafizeni systému Windows
nakonfigurovdna pro buzeni). Dal§i informace o rezimech spanku a ukon¢ovéni
tsporného rezimu najdete v &sti ,Rizenf spotieby“ v Prirucka uZivatele online.
V ¢&asti |, Systémové indikdtory“ na stran¢ 75 jsou popsdny sckvence signdla
indikatorg, které vim mohou pomoci pii odstratiovan{ problémd s po&itacem.

diagnostické indikdtory

Pomoci téchto diagnostickych kédi téchto indikatord miaizete odstratiovat
problémy s po¢itacem. Vice informaci najdete v ¢4sti ,, Diagnostické indikdtory“ na
stran¢ 76.

indikdtor ¢innosti
pevného disku

Tento indikator blikd béhem pouZivani pevného disku.

konektor pro sluchatka

Ke konektoru sluchdtek mazete pipojit sluchdtka a vétsinu typt reproduktort.

konektor pro mikrofon

Ke konektoru mikrofonu mutiZete pfipojit mikrofon.

10

disketova jednotka

Do této jednotky vlozte disketu.

"

jednotka CD/DVD

Do této jednotky vlozte disk CD nebo DVD (je-li tato moznost k dispozici).
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Stolni pocita¢ — pohled zezadu
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1 patice pro karty

Muzete piistupovat ke konektorim viech nainstalovanych karet PCI a PCI
Express.

2 konektory na zadnim
panelu

K prislusnému konektoru pfipojte sériova zatizeni, zafizeni USB a dal3i zafizeni.

konektor napdjeni

K tomuto konektoru pfipojte napdjeci kabel.

4 pfepinac¢ napéti

Tento pocitac je vybaven ru¢nim pfepinacem napéti.

Aby se zabrénilo poSkozeni pocitade ruénim piepinacem napéti, nastavte jej na
napéti, které co nejvice odpovidd sttidavému proudu (AC), ktery je v mist¢ k
dispozici.

o UPOZORNENI: v Japonsku musf byt pfepina¢ napétf nastaven v poloze 115-V.
Také zkontrolujte, zda jmenovité napéti monitoru a pfipojenych zafizeni odpovidd
nap¢ti stifdavého proudu, ktery je ve vasi oblasti k dispozici.

5  krouzek zdmku

Nasadte kladku a zamknéte kryt pocitace.

6  zdpadka pro uvolnéni
krytu pocitace

Tato zapadka slouZi k otevieni krytu pocitace.
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Usporny poéitaé — pohled zepiedu

1 konektory USB 2.0 (2) Pripojte zafizeni USB, jako je my3, kldvesnice, pamé”ovou jednotku, tiskdrnu,
pakovy ovlada¢ nebo pocitadové reproduktory, k nékterému z konektortt USB.
Zatizeni, kterd bézné zstdvaji piipojend (naptiklad tiskarny nebo kldvesnice),
doporucujeme piipojit k zadnim konektordm USB.

2 tlac¢itko napdjeni Stisknutim tohoto tlac¢itka zapnete pocitac.

o UPOZORNENI: Aby se zabrénilo ztraté dat, pfi vypinani potitate netisknéte
vypinaC déle nez 6 sekund. Misto toho fédné ukoncCete operani systém.

o UPOZORNENI: Pokud operatni systém podporuje rozhrani ACPI, po stisknutim
vypinace pocita¢ provede fadné ukonceni operatniho systému.

3 stitky Dell Stitek je mozné natogit tak, aby odpovidal poloze pogitace. Cheeteli Stitek
natocit, poloZte prsty na vnéjsi okraj $titku, zatlacte a Stitck natocte. Stitek lze
rovnéz natodit pomoci $térbiny u dolnf ¢4sti $titku.

4  indikator mistnf sit¢ Tento indikdtor ukazuje, Ze bylo navazino ptipojeni k siti LAN.

LAN

5  diagnostické indikdtory ~ Pomoci téchto diagnostickych kodi téchto indikdtord mtzete odstratiovat
problémy s po¢itadem. Vice informaci najdete v ¢dsti ,Diagnostické indikdtory“ na
stran¢ 76.

6  indikdtor ¢innosti Tento indikator blikd béhem pouzivani pevného disku.

pevného disku
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7 indikdtor napdjent

Blikdnim a svicenim signalizuje rizné provozni stavy:

* Nesviti — pocitac je vypnuty.

* Sviti zelen¢ — pocitac je zapnuty a pracuje normdlné.

* Blikd zelené — pocita¢ se nachdzi v isporném rezimu.

* Blikd nebo sviti oranZové — viz ¢ast ,,Problémy s napdjenim* v Pfirucka uZivatele
online.

Chcete-li ukondit usporny rezim, stisknéte vypina¢ nebo pouzijte klavesnici nebo
mys (pokud jsou tato zafizeni ve Spravci zafizen{ systému Windows
nakonfigurovdna pro buzeni). Dalsi informace o rezimech spanku a ukon¢ovéni
tsporného rezimu najdete v &sti ,Rizen spotieby“ v Pirucka uzivatele online.

V &asti , Systémové indikdtory“ na strané 75 jsou popsdny sckvence signdld
indikdtort, které vam mohou pomoci pii odstraiiovani problémt s po¢itacem.

8  konektor pro sluchdtka

Ke konektoru sluchatek mizete ptipojit sluchdtka a vétsinu typa reproduktord.

9  koncktor pro mikrofon

Ke konektoru mikrofonu muiZete pfipojit mikrofon.

10 disketovd jednotka

Do této jednotky vlozte disketu.

11 jednotka CD/DVD

Do této jednotky vlozte disk CD nebo DVD (je-li tato moznost k dispozici).

Usporny poéitaé — pohled zezadu
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1 patice pro karty

Muzete piistupovat ke konektorim viech nainstalovanych karet PCI a PCI
Express.

2 konektory na zadnim
panelu

K piislusnému konektoru pfipojte sériovd zafizeni, zatizeni USB a dalsi zafizeni.

3 konektor napdjeni

K tomuto konektoru pfipojte napdjeci kabel.
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4 piepinac napéti Tento pocitac je vybaven ru¢nim piepinadem napéti.
Aby se zabranilo poskozeni poéitade ruénim pfepina¢em napéti, nastavte jej na
napéti, které co nejvice odpovidd sttidavému proudu (AC), ktery je v misté k
dispozici.
o UPOZORNENI: v Japonsku musf byt pfepina¢ napéti nastaven v poloze 115-V.
Také zkontrolujte, zda jmenovité napéti monitoru a pfipojenych zafizeni odpovidd
napéti stiidavého proudu, ktery je ve vasi oblasti k dispozici.
5  krouzek zdmku Nasadte kladku a zamknéte kryt pocitace.
6  zdpadka pro uvolnéni Tato zdpadka slouzi k otevieni krytu pocitace.
krytu pocitace
Konektory napajeni na zadni sténé
1 2 3 4
1 paraleln{ konektor K paralelnimu portu pocitace ptipojte paralelni zafizent, jako naptiklad tiskdrnu.
Mite-li k dispozici tiskdrnu USB, pfipojte ji ke konektoru USB.
POZNAMKA: Jestlize potitat rozpoznd nainstalovanou kartu s paralelnim konektorem,
ktery je nakonfigurovan na stejnou adresu, bude integrovany paralelni konektor automaticky
zakédzdan. Dalsi informace najdete v ¢dsti MoZnosti nastaveni systému v Plirucka uZivatele.
2 indikdtor integrity linky * Zelend — Mezi siti 10 Mb/s a pocitadem existuje dobré spojent.
* Oranzovd — Mezi siti 100 Mb/s a poc¢itacem existuje dobré spojeni.
o Zlutd — Mezi siti 1000 Mb/s (1 Gb/s) a pocitacem existuje dobré spojent.
* Nesviti — Po¢ita¢ nerozpoznal fyzické ptipojeni k siti.
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konektor si”ového
adaptéru

Chcete-li ptipojit pocitac k si”ovému nebo Sirokopasmovému zafizent, ptipojte jeden
konec si”ového kabelu k si”ové zdsuvee nebo k si”ovému nebo $irokopdsmovému
zatizeni. Druhy konec si”ového kabelu pfipojte ke konektoru si”ového adaptéru na
zadnim panelu poéitace. Pro spravné piipojeni je tfeba si”ovy kabel zacvaknout.

POZNAMKA: K si”ovému konektoru nepfipojujte telefonni kabel.

o

U potitact s kartou si”ového adaptéru pouZijte konektor na kart¢.

Pro si”ovou kabeldz doporu¢ujeme pouzit kabely a konektory kategorie 5. Pro
zajisténi spolehlivého provozu 10 Mb/s musite pouzit kabelaz kategorie 3.

indikator aktivity sit¢

Tento indikdtor blikd Zluté, kdyZ pogita¢ prijima nebo vysila si”ovd data. Pii
intenzivnim si”ovém provozu se miize zddt, Ze tento indikdtor takika sviti.

konektor linkového
vstupu

K modrému vstupnimu linkovému konektoru piipojte zatizeni pro
nahrdvani/piehravini, naptiklad magnetofon, prehrava¢ CD nebo videorckordér.

U pocitact se zvukovou kartou pouzijte konektor na karté.

konektor linkového
vystupu

K zelenému vystupnimu linkovému konektoru miiZete piipojit sluchatka a vétsinu
reproduktorovych soustav se zabudovanym zesilovacem.

U pocitact se zvukovou kartou pouzijte konektor na kart¢.

konektor pro mikrofon

K rtzovému konektoru mikrofonu pfipojte poc¢itacovy mikrofon jako zdroj hlasu a
hudby pro zvukovy nebo telefonicky program.

U potitact se zvukovou kartou pouzijte konektor mikrofonu na karté.

konektory USB 2.0 (6)

K nékterému konektoru USB pfipojte zatizeni USB, jako je my3, kldvesnice,
pamé&”ovou jednotky, tiskdrmu, pakovy ovladad nebo pocitacové reproduktory.

konektor zobrazovaciho
zafizeni

Ptipojte kabel od monitoru VGA k modrému konektoru.

POZNAMKA: Pokud jste zakoupili dopliikovou grafikou kartu, bude tento konektor opatien
chrénickou. Pripojte monitor ke konektoru na grafické karté. Neodstranujte chranicku.

vz

POZNAMKA: Pouzivate-| grafikou kartu, ktera podporuje dudlni monitory, pouZijte
rozdvojku, kterd byla doddna s pocitacem.

10

konektor sériového
rozhrani

K sériovému portu piipojte nékteré sériové zafizeni, napiiklad piiru¢ni poditac.
Vychozi piitazeni je COMI pro sériovy konektor 1 a COM2 pro sériovy konektor 2.

Dalsi informace najdete v ¢dsti Moznosti nastaveni systému v Pfirucka uzivatele.
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Demontaz krytu pocitace
A VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si prectéte hezpeénostni
pokyny v Informacéni pfirucka produktu.

VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi iirazu elektrickym proudem — pied demontazZi krytu pocitace vidy
odpojte pocitac z elektrické zasuvky.

NezZ zacnete

o UPOZORNENI: Aby nedoslo ke ztraté dat, pfed vypnutim poéitace uloZte a zaviete vSechny oteviené soubory
a ukonCete vSechny spusténé programy.

1 Ukoncete operaéni systém:

a  UloZte a zaviete v§echny otevieni soubory, ukondete viechny spusténé programy, klepnéte
na tla¢itko Start a potom na piikaz Vypnout pocitac.

bV okné¢ Vypnout pocita¢ klepnéte na tla¢itko Vypnout.

Po ukonéeni operaéniho systému se pocita¢ vypne.

2 Zkontrolujte, zda jsou pocita¢ a viechna piipojend zatizen{ vypnutd. Pokud se po ukonéent
opera¢niho systému poéita¢ a ptipojend zafizeni automaticky nevypnou, nyni je vypnéte.

Pred manipulaci uvniti pocitace
Dodrzujte nédsledujici bezpe¢nostni zasady, abyste zabranili moznému poskozeni pocitade nebo

drazu.

& VYSTRAHA: Pied provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si pfectéte bezpeénostni
pokyny v Informacni pfirucka produktu.

o UPOZORNENI: Opravy potitace smi provadét pouze kvalifikovany servisni technik. Na $kody zpdsobené
neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka.

o UPOZORNENI: P¥i odpojovani kabelu tahnéte za konektor nebo pojistné Srouby, nikoli za samotny kabel.
Neékteré kabely jsou vybaveny konektory s pojistkami; pokud rozpojujete tento typ kabelu, pred rozpojenim
kabelu pojistky stisknéte. Pii odtahovani konektorli od sebe je udrZujte rovnomérmé sefizené, abyste neohnuli
nékteré koliky konektor(. Také se pred zapojenim kabelu ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné nasmérovany a
zarovnany.

Aby se zabranilo poskozent, pfed manipulaci uvnitf poc¢itace provedte ndsledujici kroky.
1 Vypnéte pocitad (je-li zapnuty).

o UPOZORNENI: P odpojovani si”ového kabelu nejprve odpojte kabel od poditade a potom se si”ové zasuvky.
2 Odpojte od telefonu veskeré telefonni a telekomunikaéni piipojky.

3 Odpojte pocitac a veskerd ptipojend zafizeni z elektrickych zdsuvek a potom stisknutim
vypina¢e uzemnéte systémovou desku.

4 Odpojte podstavee pocitace (je-li k pfipojen).
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A VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi urazu elektrickym proudem — pied demontaZi krytu poéitace vidy
odpojte pocitac z elektrické zasuvky.

o UPOZORNENI: Difve, ne? se dotknete nékteré &asti uvnitt pocitace, odvedte elektrostaticky naboj z vaseho
téla tim, Ze se dotknete kovového pfedmeétu, napfiklad nékteré kovové €asti na zadni strané pocitate. Béhem
manipulace se opakovang dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potenciondinf
elektrostaticky néboj, ktery mize poSkodit vnitini soucdsti.

Pocitac typu minivéz

o UPOZORNENI: Diive, ne? se dotknete nikteré &asti uvnitt potitate, odvedte staticky néboj z vaeho téla tim,

Ze se dotknete nenatfeného kovového povrchu. Béhem manipulace se opakované dotykejte nenatreného
kovového povrchu, abyste odvedli potenciondlini elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitini soutasti.

1 Postupujte podle pokyni v ,Nez za¢nete” na strané 62.
2 Pokud jste do krouzku na zadnim panelu nasadili kladku, odemknéte ji.

3 Polozte pocita¢ na bok podle nasledujictho obrazku.

Rychla referen¢ni prirucka
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bezpe¢nostni oko

zdpadka pro uvolnéni krytu pocitace

krouzek zamku

1
2
3
4

kryt skiiné pocitace

4 Posurite zajis”ovaci zdpadku dozadu a zdroven sejméte kryt.

5 Uchopte bo¢ni strany krytu a vyklopte kryt vzhiiru pomoci vodicich ¢ept jako bodd otdceni.

6 Vyjméte kryt z vodicich ¢epi a odlozte na plochu s ¢istym neskrabavym povrchem.

64 | Rychld referenéni prirucka



Stolni pocitaé

o UPOZORNENI: Diive, ne? se dotknete nikteré &asti uvnitt potitade, odvedte staticky néboj z vaeho téla tim,
Ze se dotknete nenatfeného kovového povrchu. Béhem manipulace se opakované dotykejte nenatfeného
kovového povrchu, abyste odvedli potenciondlini elektrostaticky naboj, ktery miZe poskodit vnitfni sougasti.

1 Postupujte podle pokyni v, Nez za¢nete na strané 62.
Pokud jste do krouzku na zadnim panelu nasadili kladku, odemknéte ji.
Posurite zaji§”ovaci zdpadku dozadu a zdroven sejméte kryt.

Uchopte bo¢ni strany krytu a vyklopte kryt vzhtru pomoci vodicich ¢ept jako bodt otdcent.

(L - I U

Vyjméte kryt z vodicich ¢epi a odlozte na plochu s ¢istym neskrabavym povrchem.

bezpec¢nostni oko

zdpadka pro uvolnéni krytu pocitace

krouzek zamku

Blw I -

kryt skfiné pocitace
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Usporny poéitaé

o UPOZORNENI: Diive, ne? se dotknete nikteré &asti uvnitt potitate, odvedte staticky néboj z vageho téla tim,
Ze se dotknete nenatfeného kovového povrchu. Béhem manipulace se opakované dotykejte nenatfeného
kovového povrchu, abyste odvedli potenciondini elektrostaticky naboj, ktery miZe poskodit vnitfni sougasti.

1 Postupujte podle pokyni v, NeZ za¢nete na strané 62.
Pokud jste do krouzku na zadnim panelu nasadili kladku, odemknéte ji.
Posurite zaji§”ovaci zdpadku dozadu a zdroven sejméte kryt.

Uchopte bo¢ni strany krytu a vyklopte kryt vzhtiru pomoci vodicich ¢ept jako bod otdceni.

(L - I U

Vyjméte kiyt z vodicich ¢epl a odlozte na plochu s ¢istym neskrabavym povrchem.

bezpecnostni oko

zdpadka pro uvolnéni krytu pocitace

krouzek zamku

Blw N -

kryt skiiné pocitace
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Uvnitf pocitace

Pocita¢ typu minivéz

\
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1 jednotka CD/DVD 5  systémovd deska
2 disketovd jednotka 6  tepelnd jimka

3 zdroj napdjeni 7 pevny disk

4 spinac proti neopravnénému

piistupu do skiiné

Rychla referen¢ni prirucka
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Stolni pocitaé

1 pozice pro piipojeni 5  dva nizkoprofilové sloty pro karty PCI
|§dnotek, (,CD/DVD’ Volitelné miiZete nainstalovat
dlSkCEOYa jednotka nebo PCl-stromecek, ktery pfeméni jeden
pevny disk) nizkoprofilovy slot PCI na dva sloty na

celou vysku. K dispozici jsou celkem
tii sloty pro karty: jeden nizkoprofilovy
a dva sloty na celou vysku.

2 zdroj napdjent 6 tepelnd jimka

3 spinac protineoprdvnénému 7 pfedni panel V/V

piistupu do skiiné¢

4 systémovid deska

Rychla referen¢ni prirucka



Usporny poéitaé

1 jednotka CD/DVD 4 systémovd deska

2 zdroj napdjeni a ventilitor 5 tepelnd jimka

3 pevny disk

Instalace pocitace

A VYSTRAHA: Pied provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si pieététe bezpeénostni
pokyny v Informaéni pfirucka produktu.

o UPOZORNENI: Pokud je v pocitaci nainstalovana karta pro rozsifeni (napfiklad karta modemu), pfipojte
prislusny kabel ke karté, nikoli ke konektoru na zadnim panelu.

o UPOZORNENI: Aby si mohl poéitat udrZovat spravnou provozni teplotu, neumis”ujte jej piili§ blizko ke zdi
nebo nékteré ¢4sti ndbytku, coz by mohlo brdnit cirkulaci vzduchu okolo skfiné.

Rychla referen¢ni prirucka
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Aby byla zajisténa spravna instalace pocitace, musite provést v§echny kroky. Postupujte podle
piislusnych obrdzkd, které dopltiuji pokyny.

1 Pripojte klavesnici a mys.
o UPOZORNENI: Nezkousejte pouzivat soutasng mys PS/2 a USB.
2 Pfipojte modem nebo si”ovy kabel.

Pripojte si”ovy kabel k si”ovému konektoru (nikoli telefonni linku). Pouzivate-li doplitkovy
modem, piipojte telefonni linku k modemu.

o UPOZORNENI: Nepfipojujte kabel modemu ke konektoru si”ového adaptéru. Napéti telefonni linky mize
si”ovy adaptér poskodit.

3 Pfipojte monitor.

Nasadte a opatmé piipojte kabel monitoru — zabraiite ohnuti kolikd. Utdhnéte ru¢ni §rouby
na kabelovych konektorech.

g POZNAMKA: U nékterych monitord se konektor videa nachdzi na spodni zadni strang obrazovky. Informace o
umisténi konektorli najdete v dokumentaci dodané s monitorem.

4 Ptipojte reproduktory.

5 Pripojte napdjeci kabely k potitaci, monitoru a k zatizenim; opatné konce napdjecich kabeld
piipojte do elektrickych zdsuvek.

6 Zkontrolujte, zda poloha prepinace napéti odpovidd napéti, které je k dispozici.
Tento pocitac je vybaven ruénim ptepinadem napéti. U pocitacq, které jsou na zadnim panelu
vybaveny pfepinac¢em napéti, je tieba ru¢né nastavit spravné provozni nap&ti.

UPOZORNENI: Aby se zabranilo poskozeni pocitace ruénim prepinatem napéti, nastavte jej na napétf, které
co nejvice odpovida stfidavému proudu (AC), ktery je v misté k dispozici.

UPOZORNENI: v Japonsku musf byt pfepina¢ napéti nastaven v poloze 115-V.

POZNAMKA: Pred instalaci zafizeni nebo softwaru, které nebyly dodany spolecné s potitatem, si prectéte
dokumentaci dodanou se zafizenim nebo softwarem nebo se obra”te na vyrobce a ovérte, zda dané zatizeni
nebo software jsou kompatibilni s timto pocitatem a operatnim systémem.

N RNO ©

POZNAMKA: Skutecny potitat se miZe od potitatl zobrazenych na nasledujicich obrazcich mimné lisit.
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Instalace monitoru
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Pripojeni napajeni

E
£

A4

v s 7 o
Reseni problému
Spole¢nost Dell poskytuje fadu néstroja, které pomohou uZivateli v piipadé, Ze po¢ita¢ nefunguje
podle o¢ekavéani. Nejnovejsi informace o odstraiiovani problémd, které jsou k dispozici pro tento
pocita¢, najdete na webu odborné pomoci spole¢nosti Dell support.dell.com.
Pokud dojde k problémim, které vyzaduji pomoc spole¢nosti Dell, zapiste podrobny popis chyby,
zvukovych signdlt nebo signdla diagnostickych indikdtord; uvedte nize vase heslo expresni sluzby a
servisni §titek; budte v dosahu pocitace a kontaktujte spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovéni
spole¢nosti Dell najdete v Pfirucka uZivatele online.

Piiklad hesla expresni sluzby a servisniho 3titku viz ,Vyhledani informaci“ na strané¢ 49.

Heslo expresni sluzby:

Servisni §titek:

Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics

A VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si prectéte hezpeénostni
pokyny v Informacni prirucka produktu.

Kdy pouzit diagnosticky program Dell Diagnostics

Dojde-li k problémiim s pocitacem, pted kontaktovinim odborné pomoci spole¢nosti Dell
provedte kontroln{ kroky uvedené v ¢dsti ,Odstratiovani problémd* v Pirucka ufivatele online a
spus”te diagnosticky ndstroj Dell. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v Prirucka
u¥ivatele online.

o UPOZORNENI: Diagnosticky program Dell Diagnostics lze pouZit pouze u poéitact spolenosti Dell ™.
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Piejdéte do nastaveni systému (pokyny najdete v ¢4sti Nastaveni systému v Pfirucka uZivatele
online), zkontrolujte konfiguraci poc¢itace a piesvédéte se, zda je testované zafizeni uvedeno v
nastaven{ systému a zda je aktivni.

Spus”te diagnosticky néstroj Dell z pevného disku nebo z doplitkovéhodisku CD s ovladadi a
ndstroji (té7 zdrojovy disk CD).

Spusténi diagnostického programu Dell Diagnostics z pevného disku
1 Zapnéte (nebo restartujte) pocitad.

2 Thned po zobrazeni loga DELL™ stisknéte kldvesu <F12>.

g POZNAMKA: Zobrazi-li se hla$eni oznamuijici, Ze Zadny oddil s diagnostickym ndstrojem nebyl nalezen,
spus”te diagnosticky program Dell Diagnostics z disku CD s oviadaci a nastroji (volitelné) (viz , Spusténi
diagnostického programu Dell Diagnostics z disku CD s ovladaci a nastroji” na strané 73).

Pokud ¢ekdte piili§ dlouho a objevi se logo opera¢niho systému, pockejte, dokud se nezobrazi
plocha Microsoft® Windows®. Potom vypnéte pocitac a akci zopakujte.

3 Kdy7 se zobrazi seznam spoustécich zafizeni, klepnéte na polozku Spustit oddil utility a
stisknéte <Enter>.

4 KdyZ se zobrazi Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics, zvolte test, ktery
chcete spustit.

Spusténi diagnostického programu Dell Diagnostics z disku CD s ovladaci a nastroji
1 VloZte disku CD s ovladaci a ndstroji.
2 Vypncte a restartujte pocitac.

Kdyz se zobrazi logo DELL, stisknéte thned <F12>.

Pokud &ekdte piilis dlouho a zobrazi se logo systému Windows, ¢ekejte ddle, dokud se
nezobrazi pracovni plocha systému Windows. Poté vypnéte pocitac a opakujte akei.

g POZNAMKA: Dal$i kroky zméni spoustéci sekvenci pouze jednou. PYi pii§tim spusténi se poditat spusti podle
zarizeni uvedenych v systémovém nastaven.

3 Po zobrazeni seznamu zafizeni pro spusténi oznacte jednotku CD/DVD a stisknéte klavesu
<Enter>.

V nabidce CD pro spusténi vyberte jednotku CD/DVD.
V zobrazené nabidce vyberte pro spusténi jednotku CD/DVD.
Zaddnim ¢isla 1 spus”te nabidku disku CD s ovladaci a ndstroji.

Zaddnim 2 spustite diagnosticky program Dell Diagnostics.

0 N O a1 b

Z otislovaného seznamu zvolte polozku Spustit 32bitovy diagnosticky program Dell
Diagnostics. Je-li v seznamu uvedeno nékolik verzi, zvolte verzi odpovidajici va§emu pocitadi.

9 Kdyz se zobrazi Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics, zvolte test, ktery
cheete spustit.
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Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics

1 Po spusténi programu Dell Diagnostics a zobrazeni Hlavni nabidky klepnéte na tla¢itko
poZzadované ¢innosti.

Moznost Funkce

Express Test Provede rychly test zatizeni. Tento test obvykle trvd 10 az 20 minut a neni nutné,
(Expresni test)  abyste do néj zasahovali. Expresni test, ktery zvysuje pravdépodobnost rychlého
odstranéni, je vhodné spustit nejdiive.

Extended Test  Provede ddkladny test zafizeni. Tento test obvykle trva hodinu a je nutné, abyste
(Podrobny test)  pravideln¢ odpovidali na dané otdzky.

Custom Test Provede test konkrétni zatizeni. Testy, které cheete spustit, si mtZete prizpisobit.
(Vlastni test)

Symptom Tree  Uvddi seznam nejbéznéjsich piiznakd a umoznuje vybér testu na zdkladé piiznaku
(Strom piiznakd) problému, ktery mate.

2 Pokud na problém narazite béhem testu, zobrazi se hldseni s chybovym kédem a popisem
daného problému. Kéd chyby a popis problému si opiste a poté postupujte podle pokynt na
obrazovce.

Pokud chybu nedokaZete napravit, obra”te se na spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovani
spolecnosti Dell najdete v Prirucka uzivatele online.

Q POZNAMKA: Servisnf §titek vaseho pocitade se nachdzi v horni ¢asti obrazovky pfi kazdém testu. KdyZ se
obrétite na spolecnost Dell, pracovnici technické podpory budou servisni Stitek poZadovat.

3 Pokud spoustite zkousku Custom Test (Vlastni test) nebo Symptom Tree (Strom piiznakd),
klepnutim na piislusnou kartu popsanou v ndsledujici tabulce ziskdte dalsi informace.

Karta Funkce

Results Zobrazuje vysledky testu a ptipadné zjisténé chyby.

(Vysledky)

Errors (Chyby)  Zobrazi chybové podminky, chybové kody a popis daného problému.
Help Popisuje testy a miZze obsahovat pozadavky pro spusténi testu.
(Napoveda)

Configuration ~ Zobrazi konfiguraci hardwaru pro vybrané zafizeni.

(Konfigurace)

Diagnosticky program Dell Diagnostics zjisti konfigura¢ni udaje pro viechna zatizeni
ze systémového nastaveni, z paméti a z rznych internich test a zobraz{ dané udaje v
seznamu zafizeni v levé ¢dsti obrazovky. V seznamu nemusi byt uvedeny vechny nazvy
soucdsti nainstalovanych v po¢ita¢i nebo k nému pfipojenych.

Parameters Test miiZete prizpisobit zménou jeho nastaveni.
(Parametry)

4 Po dokonceni testd a v ptipadg, Ze jste diagnosticky program Dell Diagnostics spustili z disku
CD s ovladaci a ndstroji (dopliikovy), vyjméte disk CD.

5 Zaviete obrazovku pro test a vra”te se na obrazovku Hlavni nabidky. Diagnosticky program
Dell Diagnostics ukonéite a pocita¢ restartujete zavienim okna Hlavni nabidky.
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Systémoveé indikatory

Indikdtor napdjeni mize signalizovat problém s pocitacem.

Indikator napajeni

Popis problému

Doporucéené feseni

Sviti zelen&

Napdjeni je zapnuté a pocitac
funguje normalné.

Neni tfeba provést zadné opatfeni.

Blika zelené

Potita¢ se nachdzi v isporném
rezimu.

Chcete-li potita¢ probudit, stisknéte vypinag,
pohnéte s mysi nebo stisknéte libovolnou
kldvesu na kldvesnici.

Nekolikrat zablikd
zelené a potom
zhasne

Vyskytla se chyba v konfiguraci.

Podle , Diagnostické indikdtory na strané 76
zkontrolujte, zda byl identifikovdn specificky
problém.

Sviti zluté

Diagnosticky nastroj Dell provadi
test nebo je nekteré zafizent na
systémové desce zdvadné nebo
nespravné nainstalované.

Pokud probihi test diagnostického nastroje
Dell, nechte jej dokon¢it.

Podle ,,Diagnostické indikdtory“ na stran¢ 76
zkontrolujte, zda byl identifikovin specificky
problém.

Pokud pocita¢ nelze spustit, pozadejte
spole¢nost Dell o odbornou pomoc.Pokyny pro
kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Pirucka uZivatele online.

Blikd Zlut¢

Doglo k selhdni zdroje napdjeni nebo

systémové desky.

Podle , Diagnostické indikdtory“ na strané 76
zkontrolujte, zda byl identifikovan specificky
problém. Viz ¢4st ,,Problémy s napdjenim* v

Ptirucka uzivatele online.

Sviti zelen¢ a vysila
zvukovy signdl

béhem testu POST

Béhem spousténi systému BIOS
doslo k problému.

Pokyny pro diagnostiku kéda signdlu viz
»Zvukové signaly“ na strané 79. Rovnéz podle
,Diagnostické indikdtory“ na strané 76
zkontrolujte, zda byl identifikovan specificky
problém.

Sviti zeleny
indikdtor napdjent,
Zadny zvukovy
signdl ani obraz
bé¢hem testu POST

Monitor nebo grafickd karta jsou
zdvadné nebo nesprdavné
nainstalované.

Podle , Diagnostické indikdtory* na strané 76
zkontrolujte, zda byl identifikovéin specificky
problém.

Sviti zeleny
indikdtor napdjent,
Zadny zvukovy
signdl, ale pocita¢
béhem testu POST
zatuhne

Neékteré zatizen{ integrované v
systémové desce je pravdépodobné
zdvadné.

Podle ,,Diagnostické indikdtory* na strané 76
zkontrolujte, zda byl identifikovéin specificky
problém. Pokud problém nenf uveden,
pozédejte spolecnost Dell o odbornou
pomoc.Pokyny pro kontaktovini spole¢nosti
Dell najdete v Pfirucka uzivatele online.

Rychla referen¢ni prirucka

15



www.dell.com | support.dell.com

16

Diagnostickeé indikatory

A VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si prectéte hezpeénostni
pokyny v Informacéni pfirucka produktu.

Pro snadnéjsi odstratiovdni problém je tento pocita¢ vybaven na pfednim nebo zadnim panelu
¢tyfmi indikdtory 1, 2, 3 a 4. Indikdtory bud nesviti nebo sviti zelené. B¢hem normadlniho spustént
potitacese signdly indikdtor méni. Béhem normélniho spusténi pocitacese signdly indikdtord
méni. Po dspésném dokondeni testu POST béhem spousténi systému viechny ¢tyfi indikdtory sviti
krdtce zelen¢ a potom zhasnou. Pokud dojde k chybé pocitace béhem testu POST, signalizace
indikdtor umoznuje snadno zjistit, kde byl proces zastaven. Pokud po¢ita¢ nefunguje spravné po
uspé$ném dokonéeni testu POST, d1agnost1d<e indikdtory nesignalizuji pfi¢inu problému.

g POZNAMKA: Orientace diagnostickych indikatord se mdze lisit v zévislosti na typu systému. Diagnostické
indikatory jsou umistény svisle nebo vodorovné.

Signalizace Popis problému Doporucené Feseni
indikétort

Pocitac je normalné vypnuty nebo doslo k  Pripojte pocita¢ do funkéni elektrické
@@@@ selhdni jeste pied zavedenim systému zdsuvky a stisknéte vypinac.

BIOS.

Po dspésném zavedeni opera¢niho
p p
programu nesviti diagnostické indikatory.

Pravdépodobné doslo k selhdni systému  Spus”te ndstroj pro obnoveni systému
@@@‘ BIOS; pocita¢ se nachdzi v rezimu BIOS a po jeho dokonceni restartujte

obnoveni. pocitac.

Pravdépodobné doslo k selhdni procesoru. Znovu nainstalujte procesor a restartujte
@@.@ pocita¢. Pokyny pro novou instalaci

procesoru najdete v Pfirucka uzivatele
online.

Rychla referen¢ni prirucka



Signalizace Popis problému Doporucené feseni
indikatori

Byly rozpozndny pamé”ové moduly, ale ~ * Pokud je v poéitadi nainstalovin jeden
@@. doslo k selhdn{ nékteré paméti. pamé&”ovy modul, nainstalujte jej znovu

a restartujte pocita¢. Pokyny pro novou
instalaci pamé”ovych moduld najdete v
Ptirucka uZivatele online.

* Pokud jsou v pocita¢i nainstalovany dva
nebo vice pamé”ovych modul@, vyjméte
je, znovu nainstalujte jeden modul a
restartujte pocitac. Pokud se pogitac
spusti normdlng, nainstalujte znovu dals
modul. Pokra¢ujte, dokud nezjistite
zdvadny modul, nebo dokud
nenainstalujete bez chyby vsechny
moduly.

* Pokud mozno nainstalujte do pocitace
fadné fungujici pamé” stejného typu.

Jestlize problém ptetrvavd, kontaktujte
spole¢nost Dell. Pokyny pro
kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Pfiru¢ka uZivatele online.

Pravdépodobné doslo k selhdni grafické ¢ Pokud je v poéitaci nainstalovana
@.@. karty. graficka karta, vyjméte ji, znovu

nainstalujte a potom restartujte pocitac.

¢ Pokud problém pretrvdvd, nainstalujte
grafickou kartu, jejiz funkénost je
ovéiena, a restartujte pocitac.

¢ Pokud problém pfetrvdva nebo pokud je
pocita¢ vybaven integrovanou grafickou
kartou, obra”te se na spolecnost Dell.
Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti
Dell najdete v Pfirucka uzivatele online.

@..@ Pravdépodobné doslo k selhani disketové  Odpojte a znovu piipojte viechny napdjeci

jednotky nebo pevného disku. a datové kabely a restartujte pocitac.

Pravdépodobné doslo k selhdni rozhrani ~ Znovu nainstalujte v§echny zafizeni USB,
@... USB. zkontrolujte zapojeni kabelt a potom
restartujte pocitac.

Rychla referen¢ni prirucka
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Signalizace
indikatorl

Popis problému

Doporucené feseni

Q0¥

. Z

Nebyly zjistény zddné pamé”ové moduly.

Pokud je v po¢ita¢i nainstalovan jeden
pamé&”ovy modul, nainstalujte jej znovu
a restartujte pocita¢. Pokyny pro novou
instalaci pamé¢”ovych modul@ najdete v
Priru¢ka uZivatele online.

Pokud jsou v pocitaci nainstalovdny dva
nebo vice pamé”ovych moduld, vyjméte
je, znovu nainstalujte jeden modul a
restartujte pocita¢. Pokud se pocita¢
spusti normdlng, nainstalujte znovu dalsi
modul. Pokracujte, dokud nezjistite
zdvadny modul, nebo dokud
nenainstalujete bez chyby vsechny
moduly.

Pokud mozno nainstalujte do pocitace
fadné fungujici pamé” stejného typu.
Jestlize problém pietrvavd, kontaktujte
spolecnost Dell. Pokyny pro
kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Ptirucka uZivatele online.

020V

/7 7

Byly rozpoznédny pamé”ové moduly, ale
doslo k chybé¢ kompatibility nebo
konfigurace paméti.

Zkontrolujte, zda neexistuji z74dné
zv1astni pozadavky na umisténi

N7

pam¢”ovych modult nebo konektort.

Zkontrolujte, zda jsou instalované
pam¢”ové moduly kompatibilni s
pocitacem.

Jestlize problém pietrvavd, kontaktujte
spole¢nost Dell. Pokyny pro
kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
PFirucka uZivatele online.

000V

Doslo k chybé.

Tato signalizace se rovnéz zobrazi, kdyz

vstoupite do nastaveni systému, a nemusi

se jednat o zdvadu.

Zkontrolujte, zda jsou kabely od
pevného disku, jednotky CD a jednotky
DVD tadné ptipojeny k systémové desce.
Piectéte si zpravu zobrazenou na
monitoru.

Jestlize problém pietrvavd, kontaktujte
spolecnost Dell. Pokyny pro
kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Ptirucka uZivatele online.

Po dokonceni testu POST se viechny
¢tyti diagnostické indikdtory kratce
rozsviti zelen¢ a potom zhasnou

(indikace normélniho provozniho stavu).

Nenf tieba provést zddné opatieni.

Rychla referen¢ni prirucka



Zvukové signaly

Tento pocita¢ mize béhem spousténi vydavat série zvukovych signald, pokud nelze chyby nebo
problémy zobrazit na monitoru. Tyto série zvukovych signdla identifikuji problém. Napiiklad
zvukovy kéd (1-3-1) se sklddd z jednoho delsiho pipnuti, tif kratkych pipnuti a jednoho delsiho
pipnuti. Tento kéd signalizuje, Ze doslo k problému s paméti poéitace.

Pokud pocita¢ vysild zvukové signaly béhem spousténi:

1 Zapiste kéd signdlu.

2 Pokyny pro identifikaci vdznéjsich pti¢in najdete v ¢dsti ,,Diagnosticky ndstroj Dell
Diagnostics® na strané 72.

3 Pozddejte spole¢nost Dell o odbornou pomoc. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti Dell
najdete v Pfirucka uZivatele online.

Kéd Pfitina Kéd Pfitina
1-1-2 Chyba registrace mikroprocesoru. ~ 3-1-4  Chyba registrace podiizené masky
prerudeni.

1-1-3 Chyba ¢teni/zdpisu do paméti 3-2-2 Chyba zavddéni vektoru pieruseni.
NVRAM.

1-1-4 Chyba v kontrolnim sou¢tu ROM  3-2-4  Chyba testu fadice kldvesnice.
BIOS.

1-2-1 Chyba programovatelného 3-3-1 Zitrita napdjeni NVRAM.
¢asovace intervalu.

1-2-2 Chyba inicializace DMA. 3-3-2  Neplatnd konfigurace NVRAM.

1-2-3 Chyba ¢teni/zapisu do registru 3-3-4  Chyba testu grafické paméti.
strineck DMA.

1-3 Chyba testu grafické paméti. 3-4-1  Chyba inicializace obrazovky.

1-3-1 az 2-4-4 Nespravna identifikace nebo 3-4-2  Chyba opakovaného sledovéni
pouzivdni paméti. obrazovky.

3-1-1 Chyba registru podfizené DMA. 3-4-3 Chyba hledéni grafické paméti ROM.

3-1-2 Chyba registru hlavni DMA. 42-1  Zadny interval ¢asovace.

3-1-3 Chyba registru hlavni masky 4-2-2 Chyba pfi vypnuti.
pferuseni.

4-2-3 Chyba briny A20. 4-4-1  Chyba testu sériového nebo

paralelniho portu.

4-2-4 Neoc¢ekdvané pieruseni v 4-4-2 Nepodatilo se dekomprimovat kéd do
chrdnéném rezimu. stinové pameéti.

4-3-1 Chyba paméti nad adresou 4-4-3  Chyba testu matematického
OFFFFh. koprocesoru.

4-3-3 Chyba ¢itace 2 ¢ipu ¢asovade. 4-4-4  Chyba testu mezipaméti.

4-3-4 Denni hodiny zastaveny.

Rychla referen¢ni prirucka
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Spusténi diagnostiky pevného disku IDE Del
Diagnosticky ndstroj pevného disku IDE Dell testuje pevny disk a umoziuje odstrafiovat problémy
nebo ovéfit selhdni disku.

1 Zapnéte pocitac (pokud je pocitad spustény, restartujte jej).

2 Po zobrazeni F2= Setup v pravém hornim rohu obrazovky stisknéte <Ctrl><Alt><d>.

3 Postupujte podle pokynt na obrazovce.

Pokud je identifikovdno selhdni, najdete dalsi pokyny v oddilu ,,Problémy s pevnym diskem® v ¢dsti
LOdstratiovani problémt* v Prirucka uzivatele online.

Odstrainovani nekompatibility softwaru a hardwaru

Pokud nékteré zatizeni neni béhem spusténi opera¢niho systému rozpoznano nebo je rozpozndno,
ale neni spravné nakonfigurovino, mizete k odstranéni nekompatibility pouzit Pravodce pii
potizich s hardwarem.

1 Klepnéte na tlacitko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.

PRV

2 Zadejte do pole Hledat polozku Privodce p¥i potiZich s hardwarema
klepnutim na $ipku spus”te hledani.

sv 2

3 Vseznamu Vysledky hleddni klepnéte na polozku Privodce pii potiZich s hardwarem.

4 Vseznamu Privodce pii potiZich s hardwarem klepnéte na polozku Potiebuji odstranit
konflikt hardwaru v poéitadi a potom klepnéte na tlacitko Dalsi.

Pouzivani obnoveni systému Microsoft® Windows® XP

Operac¢ni systém Microsoft Windows XP je vybaven funkei Obnoveni systému, kterd umoziiuje
vrétit pocita¢ do predchoziho funkéntho stavu (bez ovlivnéni datovych sobort), pokud se vlivem
zmén nastaveni hardwaru, softwaru nebo jinych systémovych nastaveni po¢ita¢ dostal do
nezddouciho provozniho stavu. Informace o pouzivani funkce Obnoveni systému najdete v
Napovédé a odborné pomoci Windows. Pokyny pii piistup ke sluzbé Ndpovéda a odbornd pomoc
systému Windows viz ,,Ndpovéda a centrum podpory systému Windows* na strané 51.

o UPOZORNENI: Pravidelng zélohujte datové soubory. Funkce Obnoveni systému nesleduje ani neobnovuje
datové soubory.

Vytvoreni bodu obnoveni
1 Klepnéte na tlacitko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.
2 Klepnéte na polozku Obnoveni systému.

3 Postupujte podle pokynt na obrazovce.

Rychla referen¢ni prirucka



Obnoveni pocitace do dfivéjSiho funkéniho stavu

o UPOZORNENI: Pred obnovenim poéitae uloZte a zaviete véechny oteviené soubory a ukoncete v§echny
spusténé programy. Dokud nebude obnoveni dokon¢eno, neméiite, nespoustéjte ani neodstraniujte Zadné
soubory nebo programy.

1 Klepnéte na tlacitko Start, piejdéte na piikaz Programy— Pfislufenstvi— Systémové ndstroje
a potom klepnéte na ikonu Obnoveni systému.

2 Zkontrolujte, zda je zaskrtnuta moznost Obnovit pfedchozi stav pocitace a klepnéte na
tla¢itko Dalsi.

3 Klepnéte na datum v kalendaii, ke kterému cheete pocita¢ obnovit.

Na obrazovce Vyberte bod obnoveni je k dispozici kalendéf, na kterém mazete vyhledavat a
vybirat body obnoveni. Viechny datumy v kalendai, pro které jsou k dispozici body obnovent,
jsou uvedeny tu¢nym pismem.

4 Vyberte bod obnoveni a klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Pokud je pro néktery datum v kalendati k dispozici pouze jeden bod obnoveni, bude
automaticky vybrdn. Pokud jsou k dispozici dva nebo vice bod@ obnoventi, klepnéte na bod,
ktery cheete upfednostnit.

5 Klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Jakmile funkce Obnoveni systému dokonéi shromazdovani dat, zobrazi se obrazovka
Dokonéeni obnovent a poditac se restartuje.

6 Po restartovani pocitace klepnéte na tlacitko OK.

Chcete-li zménit bod obnoveni, mtzete zopakovat postup s pouzitim jiného bodu nebo mizete
obnoveni vratit.

Vraceni posledniho obnoveni systému

o UPOZORNENI: Pred vracenim posledniho obnoveni systému uloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a
ukoncete vSechny spusténé programy. Dokud nebude obnoveni dokonCeno, neméite, nespoustéjte ani
neodstranujte Z4dné soubory nebo programy.

1 Klepnéte na tlacitko Start, piejdéte na piikaz Programy— Pfislufenstvi— Systémové ndstroje
a potom klepnéte na ikonu Obnovenf systému.

2 Klepnéte na tlacitko Vzit posledni obnoveni zpét a potom klepnéte na tlacitko Dal3i.
3 Klepnéte na tlacitko Dal3i.

Zobrazi se obrazovka Obnovenf systému a pocitac se restartuje.

4 Po restartovani pocitace klepnéte na tlacitko OK.

Rychla referen¢ni prirucka
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Povoleni obnoveni systému

Pokud nainstalujete znovu operaéni systém Windows XP s méné nez 200 MB volného mista na
pevném disku, bude funkce Obnoveni systému automaticky zakdzana. Cheete-li ovéfit, zda je
funkce Obnoven{ systému povolena:

1 Klepnéte na tlacitko Start a vyberte piikaz Ovlddaci panely.
Klepnéte na ikonu Vykon a ddrzba.

2

3 Klepnéte na polozku Systém.

4 Klepnéte na kartu Obnoveni systému.
5

Zkontrolujte, zda policko Vypnout ndstroj Obnoveni systému neni zaskrtnuté.

Nova instalace operacniho systému Microsoft® Windows® XP

NezZ zacnete

Q POZNAMKA: Postup uvedeny v tomto dokumentu byl napsan pro vychozi zobrazenf operacniho systému
Windows XP Home Edition; zvolite-li klasické zobrazeni nebo pouzivate-li operacni systém Windows XP
Professional, bude postup nastaveni pocitace Dell ™ lisit.

Pokud chcete odstranit problém novou instalaci opera¢niho systému Windows XP, pii které by se
znovu nainstaloval ovlada¢, zkuste nejprve néstroj Vraceni pivodniho ovladade zafizeni v systému

Windows XP

Klepnéte na tlacitko Start a vyberte piikaz Ovladaci panely.

V ¢ésti Vybér kategorie tkolt vyberte kategorii Vykon a ddrzba.
Klepnéte na polozku Systém.

V okné¢ Vlastnosti systému klepnéte na kartu hardware.

Klepnéte na tla¢itko Sprdvce zafizeni.

S o1 BAW N =

Pravym tla¢itkem mysi klepnéte na zafizeni, pro které byl nainstalovdn novy ovladag, a
klepnéte na tlacitko Vlastnosti.

7 Klepnéte na kartu Ovladace.
8 Klepnéte na tlacitko Vrdtit zmény ovladace.

Pokud néstroj Vrdceni pivodniho ovladace zatizeni problem neodstram pomoci ndstroje Obnoveni
systému (viz ,Pouzivani obnoven{ systému Microsoft® Windows® XP na strané 80) vra”te
operaéni systém do funkéniho stavu pted instalaci ovladace nového zatizeni.

Q POZNAMKA: disku CD s oviadadi a nastroji obsahuje ovladace, které byly nainstalovény béhem vyroby
potitate. Pomoci disku CD s oviadadi a ndstroji zavedte pozadované ovladace, véetng ovladacd, které jsou
vyZadovdny pocitaci s fadiéem RAID.

Nova instalace operaéniho systému Windows XP

o UPOZORNENI: Pfi nové instalaci operaéniho systému Windows XP musite pouZit aktualizaci Service Pack 1
nebo novejsi.

o UPOZORNENI: Ne? provedete instalaci, zazélohujte vSechny datové soubory na primarnim pevném disku.
Primarni pevny disk je obvykle prvni disk rozpoznany pocitacem.

Rychla referen¢ni prirucka



Pro novou instalaci opera¢niho systému Windows XP jsou zapotiebi ndsledujici polozky:
*  Disk CD Dell™ s operacnim systémem
*  Dell disku CD s ovladadi a ndstroji

Chcete-li znovu nainstalovat opera¢ni systém Windows XP, provedte viechny kroky v ndsledujicich
¢astech v poradi, ve kterém jsou uvedeny.

Novd instalace mtZe trvat 1 - 2 hodiny. Po dokonéeni nové instalace opera¢niho systému bude tfeba
znovu nainstalovat ovladade zafizeni, antivirové programy a ostatni software.

o UPOZORNENI: Na disku CD s aperacnim systémem jsou k dispozici moZnosti nové instalace systému
Windows XP. Tyto moZnosti mohou prepsat nékteré soubory a mohou ovlivnit programy nainstalované na
pevném disku. Z tohoto divodu neprovadgjte novou instalaci operaéniho systému Windows XP. pokud vam k
tomu pracovnik odborné pomaci spole¢nosti Dell neda pokyn.

o UPOZORNENI: Pred zahdjenim nové instalace operacniho systému Windows XP deaktivujte vSechny
antivirové programy nainstalované v potitaci, aby se zabranilo konfliktim s timto systémem. Pfislu$né pokyny
najdete v dokumentaci dodané se softwarem.

Zavedeni systému z disku CD s opera¢nim systémem
1 UloZte a zaviete viechny oteviené soubory a ukoncete viechny spusténé aplikace.

2 Vlozte disk CD s operacnim systémem. Pokud se zobrazi zprava Instalace systému Windows
XP, klepnéte na tla¢itko Konec.

3 Restartujte poditac.
Stisknéte tla¢itko <F12> hned po zobrazeni loga DELL™.
Pokud se zobrazi logo opera¢niho systému, pockejte, az se zobrazi pracovni plocha systému
Windows; potom pocita¢ vypnéte a akci opakujte.
Pomoci tla¢itek se sipkami vyberte jednotku CD-ROM a potom stisknéte klavesu <Enter>.

6 Po zobrazeni zpravy Stisknutim libovolné klavesy zavedte systém z
disku CD stisknéte libovolnou kldvesu.

Instalace operacniho systému Windows XP

1 Po zobrazeni obrazovky Instalace opera¢niho systému Windows XP vyberte stisknutim
klavesy <Enter> moznost Nainstalovat systém Windows.

2 Prectéte si informace na obrazovce Licenéni smlouva Microsoft Windows a stisknutim
tlac¢itka <F8> piijméte podminky licen¢ni smlouvy.

3 Pokud je operac¢ni systém Windows XP v pocitadi jiz nainstalovdn a cheete obnovit aktudlni
data systému Windows XP, zaddnim r vyberte moznost opravy a vyjméte disk CD.

4 Chcete-li nainstalovat novou kopii operaéniho systému Windows XP, stisknutim klavesy
<Esc> vyberte tuto moznost.

5 Stisknutim kldvesy <Enter> vyberte zvyraznény oddil (doporuceno) a postupujte podle
pokynt na obrazovce.

Zobrazi se obrazovka Instalace opera¢niho systému Windows XP a opera¢ni systém za¢ne
kopirovat soubory a instalovat zatizeni. Pocita¢ se n€kolikrat automaticky restartuje.

Rychla referen¢ni prirucka
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o UPOZORNENI: Pokud se zobrazf nasledujici zpréva, netiskngte z4dnou kldvesu: St isknutim

6

10
1"

12

libovolné klavesy zavedte systém z disku CD.
POZNAMKA: Délka instalace zavisi na velikosti pevného disku a rychlosti poitace.

Po zobrazeni obrazovky Mistni a jazykovd nastaveni vyberte nastaveni vhodnd pro vase
umisténi a klepnéte na tlacitko Dalsi.

Na obrazovce Pfizpisobit software zadejte vaSe jméno a organizaci (nepovinné) a klepnéte na
tlacitko Dalsi.

Na obrazovce Ndzev pocitace a heslo spravce zadejte ndzev vaseho pocitade (nebo piijméte
nabidnuty ndzev) a heslo a klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Pokud se zobrazi obrazovka Informace o vytacent, zadejte pozadované informace a klepnéte
na tla¢itko Dalsi.

V okné Nastaveni data a ¢asu zadejte datum, &as a ¢asovou zénu a klepnéte na tlacitko Dalsi.

Pokud se zobrazi obrazovka Nastaveni sité, klepnéte na moznost Typické a potom klepnéte na
tlacitko Dalsi.

Pokud znovu instalujete opera¢ni systém Windows XP Professional a jste vyzvani, abyste
zadali dal3i informace o konfiguraci sit¢, zadejte pozadované vybéry. Pokud si nejste jisti, jakd
nastaveni pouzivate, pouzijte vychozi vybér.

Instaldtor systému Windows XP nainstaluje soudsti opera¢niho systému a nakonfiguruje
pocita¢. Po¢ita¢ se automaticky restartuje.

o UPOZORNENI: Pokud se zobrazi nasledujici zprava, netiskngte Zadnou klavesu: St isknutim

13
14

15

16
17
18
19
20
21

libovolné klavesy zavedte systém z disku CD.
Po zobrazeni obrazovky Vitejte v systému Microsoft klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Po zobrazeni zprivy Jakym zpusobem bude tento podital pripojen k
Internetu? klepnéte na tlacitko Pieskodit.

Po zobrazeni obrazovky Jste pfipraveni se zaregistrovat u spole¢nosti Microsoft? vyberte
moznost Nyni ne a potom klepnéte na tlacitko Dal3i.

Po zobrazeni obrazovky Kdo bude pouZivat tento po¢itac? miiZete zadat a7 pét uzivateld.
Klepnéte na tlacitko Dalsi.

Klepnutim na tla¢itko Dokon¢it dokonéete instalaci a vyjméte disk CD.

Znovu nainstalujte potfebné ovladage pomocidisku CD s ovladadi a ndstroji.

Znovu nainstalujte antivirovy software.

Znovu nainstalujte programy.

POZNAMKA: Chcete-li znovu nainstalovat a aktivovat programy sady Microsoft Office nebo Microsoft Works
Suite, pouzijte kdd Product Key, ktery se nachdzi na zadni strané obalu disku CD Microsoft Office nebo Microsoft
Works Suite.

Rychla referen¢ni prirucka



Pouzivani disku CD s ovladaci a nastroji

Pouzivani disku CD s ovladaéi a ndstroji (té7 zdrojovy disk CD) pfi préci s opera¢nim systémem
Windows:

POZNAMKA: Cheete-i pouZivat ovladace zafizeni a uZivatelskou dokumentaci, musite pouZit disk CD
s ovladaci a ndstroji pti praci s operatnim systémem Windows.

Zapnéte pocitat a nechte zavést operacni systém Windows do zobrazeni pracovni plochy.
Vlozte disk CD s ovladadi a ndstroji do jednotky CD.

Pouzivéte-li disk CD s ovladaci a ndstroji v tomto pocitadi poprvé, zobrazi se instala¢ni
obrazovka zdrojového disku CD se zpravou, Ze disk CD s ovladaci a ndstroji je piipraven
zahdjit instalaci.

Pokracujte klepnutim na tlac¢itko OK.

Chcete-li instalaci dokoncit, odpovézte na dotazy instala¢niho programu.

Na uvitaci obrazovce uzivatele pocitace Dell klepnéte na tlacitko Dalsi.

Vyberte ptislusny model systému, opera¢ni systém, typ zafizeni a téma.

Ovladace pro pocitac¢

Zobrazeni seznamu ovladact zafizeni pro pocitac:

1

2

V rozeviracim seznamu Téma vyberte polozku Ovladade.

Disk CD s ovladaci a ndstroji (volitelny) prohledd hardware pocitade a operaéni systém a
zobraz{ seznam ovladaéd pro konfiguraci systému.

Klepnéte na piislusny ovlada¢ a postupujte podle pokynt pro stazeni ovladace do pocitace.

Chcete-li zobrazit ovladage dostupné pro vas pocitag, v rozeviracim seznamu Téma klepnéte na
polozku Ovladace.

Rychla referen¢ni prirucka
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Opmerkingen, kennisgevingen en waarschuwingen

Q OPMERKING: Een OPMERKING duidt belangrijke informatie aan voor een beter gebruik van de computer.

o KENNISGEVING: Een KENNISGEVING duidt mogelijke beschadiging van de hardware of gegevensverlies aan en geeft
aan hoe u dergelijke problemen kunt voorkomen.

A LET OP: Een WAARSCHUWING duidt het risico van schade aan eigendommen, lichamelijk letsel of overlijden aan.

Als u een Dell™ computer uit de n-serie hebt aangeschaft, zijn de verwijzingen naar de Microsoft® Windows®
besturingssystemen in dit document niet van toepassing.

De Naslaggids, cd Drivers and Utilities (Hulp- en stuurprogramma's) en besturingssysteemmedia zijn optioneel
en worden mogelijk niet met alle computers geleverd.

Afkortingen en acroniemen

Een volledige lijst met atkortingen en acroniemen vindt u in het gedeelte Woordenlijst in de Handleiding.

De informatie in dit document kan zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd.
© 2005-2006 Dell Inc. Alle rechten voorbehouden.

Reproductie in welke vorm dan ook zonder de schriftelijke toestemming van Dell Inc. is strikt verboden.

Handelsmerken in dit document: Dell, OptiPlex en het DELL-logo zijn handelsmerken van Dell Inc.; Microsoft en Windows zijn gedeponeerde
handelsmerken van Microsoft Corporation; Intel en Pentium zijn gedeponeerde handelsmerken van Intel Corporation.

Andere handelsmerken en handelsnamen die mogelijk in dit document worden gebruikt, dienen ter aanduiding van de rechthebbenden met
betrekking tot de merken en namen of ter aanduiding van hun producten. Dell Inc. claimt op geen enkele wijze enig eigendomsrecht ten aanzien
van andere merken of handelsnamen dan haar eigen merken en handelsnamen.

Modellen DCTR, DCNE, DCSM
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Informatie zoeken

Q OPMERKING: Sommige functies zijn mogelijk niet beschikbaar op uw computer of in bepaalde landen.
Q OPMERKING: Mogelijk werd er bij uw computer bijkomende informatie geleverd.

Waar bent u naar op zoek?

Hier kunt u het vinden

Een diagnoseprogramma voor de computer
Stuurprogramma's voor de computer
Documentatie over mijn computer
Documentatic over dit apparaat

DSS (desktopsysteemsoftware)

Cd met stuur- en hulpprogramma's (ook bekend als de ResourceCD)

OPMERKING: De cd Drivers and Utilities (Hulp- en stuurprogramma's) is
optioneel en wordt mogelijk niet met uw computer meegeleverd.

De documentatic en stuurprogramma's zijn
reeds op de computer geinstalleerd. Met
behulp van de cd kunt u stuurprogramma's
opnicuw installeren (zie), "De cd met stuur- en
hulpprogramma's gebruiken" op pagina 130
Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) uitvoeren
(zie "Dell-diagnoseprogramma starten vanaf de
Drivers and Utilities CD (stuur- en
hulpprogramma's-cd)" op pagina 117) of de
documentatie raadplegen.

Mogelijk bevat de cd leesmij-bestanden met de laatst beschikbare
informatic over technische wijzigingen aan de computer of geavanceerd
technisch naslagmateriaal voor technici en gevorderde gebruikers.
OPMERKING: Updates van de stuurprogramma's en documentatie vindt u
op support.dell.com.

Updates en patches voor het
besturingssysteem

Desktop System Software (DSS)

Te vinden op de cd met stuur- en hulpprogramma's en de supportwebsite
van Dell op support.dell.com.

Garantie-informatie

Algemene voorwaarden (alleen V.S.)
Veiligheidsinstructies

Informatic over regelgeving
Ergonomische informatie

Licentieovereenkomst voor eindgebruikers

Productinformatiegids Dell™

Prabast mkarusiee ade

(=)

Onderdelen verwijderen en vervangen
Specificaties
Systeeminstellingen configureren

Problemen vaststellen en oplossen

Handleiding
Beschikbaar in het Microsoft® Windows® XP Help- en
ondersteuningscentrum:
1 Klik op de knop Start en klik vervolgens op Help and Support (Help en
ondersteuning).
2 Klik op User's and system guides (Gebruikers- en
systeemhandleidingen) en op User's guides (Gebruikershandleidingen).

De Handleiding is ook beschikbaar op de optioneel Drivers and Utilities
cd.
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Waar bent u naar op zoek?

Hier kunt u het vinden

Servicelabel en express-servicecode

Microsoft Windows-licentielabel

Service Tag and Microsoft Windows License

Deze labels bevinden zich op de computer.

* Maak gebruik van het servicelabel om uw
computer te identificeren als u
gebruikmaakt van support.dell.com of
contact opneemt met de technische
ondersteuning.

* Voer de express-servicecode in zodat uw telefonisch verzoek naar de
juiste medewerker van de technische ondersteuning wordt doorgeleid.

Oplossingen — Hints en tips voor
probleemoplossing, artikelen van technici,
on line cursussen, vaak gestelde vragen
Community — on line discussies met andere
gebruikers van Dell-producten

Upgrades— upgrade-informatie voor
onderdelen als het geheugen, de vaste schijf
en het besturingssysteem

Klantendienst — Contactgegevens, de status
van herstellingsverzoeken en bestellingen,
informatie over garanties en herstellingen
Service en ondersteuning — De status van
herstellingsverzoeken, support-historiek, het
servicecontract, on line-discussies met
medewerkers van de technische
ondersteuning

Referentic — Computerdocumentatie,
informatie over computerinstellingen,
productspecificaties en white papers
Downloads — Geautoriseerde
stuurprogramma's, patches en software-
updates

Desktop System Software (DSS) — Als u het
besturingssysteem voor uw computer
opnicuw Installeert, moet u ook het
hulpprogramma voorDSS opnicuw
installeren. DSS biedt essentiéle updates
voor uw besturingssysteem en ondersteuning
voor Dell™ 3.5-inch USB-diskettestations,
Intel® Pentium® M -processors, optische
schijven en USB-apparaten. DSS is nodig om
uw Dell-computer correct te laten werken.
Deze software detecteert automatisch uw
computer en besturingssysteem en
installeert de updates die op uw configuratie
van toepassing zijn.

94 | Naslaggids

Dell Support-website — support.dell.com
OPMERKING: Selecteer uw regio om de juiste support-website weer te
geven.
De Dell Support-website biedt verschillende on line hulpprogramma's,
waaronder:
* Problemen oplossen — Hints en tips, artikelen van technici en on line
cursussen
* Upgrades — upgrade-informatie voor onderdelen als het geheugen, de
vaste schijf en het besturingssysteem
* Services and Warranties (Service en garantic) — Contactgegevens,
orderstatus, garantic en reparatiegegevens
* Downloads (Downloads) — stuurprogramma's, patches en software-
updates
* Gebruikshandleidingen — Computerdocumentatie en
productspecificaties



Waar bent u naar op zoek?

Hier kunt u het vinden

[

Statusoverzicht van service-oproepen en
ondersteuningsgeschiedenis

Belangrijkste technische punten voor deze
computer

Veelgestelde vragen
Bestanden downloaden
Details over de configuratie van de computer

Servicecontract voor de computer

Dell Premier Support Website (Website Dell Premier Support)}—
premiersupport.dell.com

De Dell Premier Support-website is speciaal bedoeld voor klanten
werkzaam bij bedrijven, de overheid en in het onderwijs. Deze website is
in sommige regio's mogelijk nict beschikbaar.

Met Windows XP werken
Documentatie voor de computer

Documentatie voor apparaten (als een
modem)

Help en ondersteuning van Windows

1 Klik op de knop Start en klik vervolgens op Help and Support (Help en
ondersteuning).

2 Geef met een of meer woorden een beschrijving van het probleem en
klik vervolgens op het pijlpictogram.

3 Klik op het onderwerp dat uw probleem beschrijft.

4 Volg de instructies op het scherm.

Het besturingssysteem opnieuw installeren

Besturingssysteem-CD

OPMERKING: De besturingssysteem-cd is optioneel en wordt mogelijk
niet met de computer meegeleverd.

Het besturingssysteem is reeds op de computer geinstalleerd. Gebruik
als u het besturingssysteem opnicuw gaat installeren de Operating
System CD (Besturingssysteem-cd). Zie uw on lineHandleiding voor
instructies.

Gebruik na het opnieuw installeren van het
besturingssysteem de optionele ¢d Drivers and
Utilities (Stuur- en hulpprogramma's)om de
stuurprogramma's voor de met de computer
meegeleverde apparaten opnieuw te installeren.

Het productsleutel-label voor het
besturingssysteem bevindt zich op de computer.

OPMERKING: De kleur van de cd is afhankelijk
van het besturingssysteem dat u hebt besteld.

Verplichte modelgegevens en chassistype

¢ DCTR — Mini tower-chassis
* DCNE — Desktop-chassis
¢ DCSM — Smal model factorchassis
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cd/dvd-station

Plaats cen cd of dvd (indien van toepassing) in dit station.

diskettestation

Plaats een diskette in dit station.

USB 2.0-ingangen (2)

Sluit USB-apparaten zoals een muis, toetsenbord, gcheugenstick, printer, joystick en
computerspeakers op een van de USB-ingangen aan.

U wordt aangeraden om de USB-ingangen op het achterpaneel te gebruiken voor
apparaten die normaliter aangesloten blijven, zoals printers en toetsenborden.

LAN-indicaticlampje

Dit lichtje geeft aan dat een LAN-(netwerk)verbinding is geactiveerd.

diagnostieklampjes

Met behulp van deze lichtjes kunt u computerproblemen oplossen op basis van de
diagnostische code. Raadpleeg "Indicaticlampjes" op pagina 120 voor meer informatie.

aan/uit-knop

Druk op deze knop om de computer uit te zetten.

° KENNISGEVING: Om het verlies van gegevens te voorkomen, moet u de computer
niet uitzetten door de aan/uit-knop gedurende een periode van 6 seconden of langer
ingedrukt te houden. U moet de computer daarentegen uitschakelen via het
besturingssysteem.

o KENNISGEVING: Als ACPI is geactiveerd voor uw besturingssysteem, zal de
computer worden uitgezet door het besturingssysteem als u op de aan/uit-knop
drukt.

7

stroomlampje

Het stroomlampije licht op en knippert of blijft branden om verschillende werkstanden
aan te geven:

* Geen lichtje — De computer staat uit.

* Aanhoudend groen — De computer bevindt zich in een normale werkstand.

* Groen knipperend — De computer bevindt zich in een energiebesparende stand.

* Knipperend of aanhoudend oranje — Zie "Power Problems" (problemen met de
stroomvoorziening) in de on line Handleiding.

Om cen energicbesparende stand te verlaten drukt u op de aan/uit-knop of gebruikt u
het toetsenbord of de muis als deze zijn ingesteld als wekapparaten in Windows
Hardwarebeheer. Raadpleeg voor meer informatie over slaapstanden en het verlaten
van een energiebesparende stand "Power Management" (Energiebeheer) in de on line
Handleiding.

Raadpleeg "Systeemlampjes” op pagina 119 voor een beschrijving van
stroomlichtpatronen die u kunnen helpen om computerproblemen op te lossen.

activiteitslampje vaste
schijf

Dit licht knippert bij activiteit op de vaste schijf.

connector koptelefoon

Gebruik de ingang voor de koptelefoon om koptelefoons en de meeste typen speakers
aan te sluiten.

10

microfoonconnector

Gebruik de microfooningang om een microfoon aan te sluiten.
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1 kapontgrendelingsmecha
nisme

Met dit ontgrendelingsmechanisme kunt u de computerkap openen.

2 hangslotbeugel

Breng een hangslot aan om de computerkap te vergrendelen.

3 voltagekeuzeschakelaar

Uw computer is voorzien van een handmatige voltagekeuzeschakelaar.

U voorkomt schade aan computers met een handmatige voltagekeuzeschakelaar door
de schakelaar op het voltage te zetten dat het meest overeenkomt met de wisselstroom
dic op uw locatie beschikbaar is.

° KENNISGEVING: In Japan moet de voltagekeuzeschakelaar worden ingesteld op
115-V.

Ook moet u ervoor zorgen dat de stroomvereisten voor de monitor en gekoppelde
apparaten overeenkomen met de voor uw locatic beschikbare wisselstroom.

4 stroomaansluiting

Sluit de stroomkabel op deze ingang aan.

5  verbindingen op het
achterpaneel

Sluit seriéle, USB- en andere apparaten op de juiste ingang aan.

6  kaartsleuven

U hebt toegang tot de ingangen van alle geinstalleerde PCI- en PCI Express-kaarten.

PC — vooraanzicht

1 USB 2.0-ingangen (2)

Sluit USB-apparaten zoals een muis, toetsenbord, geheugenstick, printer, joystick
en computerspeakers op een van de USB-ingangen aan.

U wordt aangeraden om de USB-ingangen op het achterpaneel te gebruiken voor
apparaten die normaliter aangesloten blijven, zoals printers en toetsenborden.

2 LAN-indicaticlampje

Dit lampje geeft aan dat een LAN-(netwerk)verbinding is geactiveerd.
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aan/uit-knop

Druk op deze knop om de computer uit te zetten.

o KENNISGEVING: Om het verlies van gegevens te voorkomen, moet u de
computer niet uitzetten door de aan/uit-knop gedurende een periode van 6
seconden of langer ingedrukt te houden. U moet de computer daarentegen
uitschakelen via het besturingssysteem.

o KENNISGEVING: Als ACPI is geactiveerd voor uw besturingssysteem, zal de
computer worden uitgezet door het besturingssysteem als u op de aan/uit-knop
drukt.

4

Dell-logo

Het logo kan al naar gelang de opstelling van de computer worden gedraaid. Om
het logo te roteren moet u uw vingers om de rand van het logo plaatsen, stevig
drukken en het logo verdraaien. U kunt het logo ook draaien met behulp van de
inkeping onderaan het logo.

5

stroomlampje

Dit lichtje gaat aan en knippert of blijft gelijkmatig branden om verschillende
bedrijfsmodi aan te geven:

* Geen lichtje — De computer staat uit.

* Aanhoudend groen — De computer bevindt zich in een normale werkstand.

* Groen knipperend — De computer bevindt zich in een energiebesparende stand.

* Aanhoudend oranje of oranje knipperend — Zie "Power Problems” (problemen
met de stroomvoorziening) in de on line Handleiding.

Om een energiebesparende stand te verlaten drukt u op de aan/uit-knop of
gebruikt u het toetsenbord of de muis als deze zijn ingesteld als wekapparaten in
Windows Hardwarebeheer. Raadpleeg voor meer informatie over slaapstanden en
het verlaten van een energicbesparende stand "Power Management”
(Energiebeheer) in de on line Handleiding.

Raadpleeg "Systeemlampjes” op pagina 119 voor een beschrijving van
stroomlichtpatronen die u kunnen helpen om computerproblemen op te lossen.

diagnostieklampjes

Met behulp van deze lampjes kunt u cen computerprobleem oplossen op basis van
de diagnostische code. Raadpleeg "Indicatielampjes” op pagina 120 voor meer
informatie.

activiteitslampje vaste

schijf

Dit lampje knippert als de vaste schijf in gebruik is.

connector koptelefoon

Gebruik de ingang voor de koptelefoon om koptelefoons en de meeste typen
speakers aan te sluiten.

microfoonconnector

Gebruik de microfooningang om een microfoon aan te sluiten.

10

diskettestation

Plaats een diskette in dit station.

1"

cd/dvd-station

Plaats een cd of dvd (indien van toepassing) in dit station.
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Desktopcomputer — achteraanzicht

kaartsleuven

U hebt toegang tot de ingangen van alle geinstalleerde PCI- en PCI Express-
kaarten.

2 verbindingen op het Sluit seriéle, USB- en andere apparaten op de juiste ingang aan.
achterpaneel

3 stroomaansluiting Sluit de stroomkabel op deze ingang aan.

4 voltagekeuzeschakelaar ~ Uw computer is uitgerust met een handmatige voltagekeuzeschakelaar.
U voorkomt schade aan computers met een handmatige voltagekeuzeschakelaar
door de schakelaar op het voltage te zetten dat het meest overeenkomt met de
wisselstroom die op uw locatie beschikbaar is.
o KENNISGEVING: In Japan moet de voltagekeuzeschakelaar worden

ingesteld op 115-V.

Ook moct u ervoor zorgen dat de stroomvereisten voor de monitor en gekoppelde
apparaten overeenkomen met de voor uw locatie beschikbare wisselstroom.

5  hangslotbeugel Breng een hangslot aan om de computerkap te vergrendelen.

6  kapontgrendelingsmech — Gebruik dit ontgrendelingsmechanisme om de computerkap te openen.

anisme
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Small Form Factor-computer — vooraanzicht

I
IR

1

USB 2.0-ingangen (2)

Sluit USB-apparaten zoals een muis, toetsenbord, geheugenstick, printer, joystick
en computerspeakers op een van de USB-ingangen aan.

U wordt aangeraden om de USB-ingangen op het achterpaneel te gebruiken voor
apparaten die normaliter aangesloten blijven, zoals printers en toetsenborden.

2

aan/uit-knop

Druk op deze knop om de computer uit te zetten.

o KENNISGEVING: Om het verlies van gegevens te voorkomen, moet u de
computer niet uitzetten door de aan/uit-knop gedurende een periode van 6
seconden of langer ingedrukt te houden. U moet de computer daarentegen
uitschakelen via het besturingssysteem.

o KENNISGEVING: Als ACPI is geactiveerd voor uw besturingssysteem, zal de
computer worden uitgezet door het besturingssysteem als u op de aan/uit-knop
drukt.

Dell-logo

Het logo kan al naar gelang de opstelling van de computer worden gedraaid. Om
het logo te draaien moet u uw vingers rond de buitenkant van het logo plaatsen,
stevig drukken en het logo draaien. U kunt het logo ook draaien met behulp van de
inkeping onderaan het logo.

LAN-indicaticlampje

Dit lampje geeft aan dat een LAN-(netwerk)verbinding is geactiveerd.

diagnostieklampjes

Met behulp van deze lampjes kunt u een computerprobleem oplossen op basis van
de diagnostische code. Raadpleeg "Indicatielampjes” op pagina 120 voor meer
informatie.

activiteitslampje vaste
schijf

Dit lampije knippert als de vaste schijf in gebruik is.
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7

stroomlampje

Licht op en knippert of blijft branden om verschillende werkstanden aan te geven:

* Geen lichtje — De computer staat uit.

* Aanhoudend groen — De computer bevindt zich in een normale werkstand.

* Groen knipperend — De computer bevindt zich in een energiebesparende stand.

* Aanhoudend oranje of oranje knipperend — Zie "Power Problems" (problemen
met de stroomvoorziening) in de on line Handleiding.

Om een energicbesparende stand te verlaten drukt u op de aan/uit-knop of
gebruikt u het toetsenbord of de muis als deze zijn ingesteld als wekapparaten in
Windows Hardwarebeheer. Meer informatie over slaapstanden en het verlaten van
een energiebesparende stand vindt u in het gedeelte "Energiebeheer” in de on line
Handleiding.

Raadpleeg "Systeemlampijes" op pagina 119 voor een beschrijving van
stroomlichtpatronen die u kunnen helpen om computerproblemen op te lossen.

connector koptelefoon

Gebruik de ingang voor de koptelefoon om koptelefoons en de meeste typen
speakers aan te sluiten.

microfoonconnector

Gebruik de microfooningang om een microfoon aan te sluiten.

10

diskettestation

Plaats een diskette in dit station.

"

cd/dvd-station

Plaats een cd of dvd (indien van toepassing) in dit station.

Small Form Factor-computer — achteraanzicht
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1 kaartsleuven U hebt toegang tot de ingangen van alle geinstalleerde PCI- en PCI Express-
kaarten.
2 verbindingen op het Sluit seriéle, USB- en andere apparaten op de juiste ingang aan.
achterpaneel
3 stroomaansluiting Sluit de stroomkabel aan op deze ingang.
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4

voltagekeuzeschakelaar ~ Uw computer is voorzien van een handmatige voltagekeuzeschakelaar.

U voorkomt schade aan computers met een handmatige voltagekeuzeschakelaar
door de schakelaar op het voltage te zetten dat het meest overeenkomt met de
wisselstroom die op uw locatie beschikbaar is.

o KENNISGEVING: In Japan moet de voltagekeuzeschakelaar worden
ingesteld op 115-V.

Ook moet u ervoor zorgen dat de stroomvereisten voor de monitor en gekoppelde
apparaten overeenkomen met de voor uw locatie beschikbare wisselstroom.

hangslotbeugel Breng een hangslot aan om de computerkap te vergrendelen.

kapontgrendelingsmech  Gebruik dit ontgrendelingsmechanisme om de computerkap te openen.
anisme

Connectoren achterpaneel

parallelle connector Sluit parallelle apparaten zoals een printer aan op de parallelle ingang. Als u over een
USB-printer beschikt, moet u deze aansluiten op een USB-ingang.
OPMERKING: De geintegreerde parallelle ingang wordt automatisch gedeactiveerd
als de computer een geinstalleerde kaart detecteert die een parallelle ingang bevat
die op hetzelfde adres is geconfigureerd. Raadpleeg voor meer informatie het
gedeelte "System Setup Options" (systeeminstallatieopties) in de on line #andleiding.

lampije * Groen — Er is een succesvolle verbinding tussen een 10 Mbps-netwerk en de
verbindingsintegriteit computer.

* Oranje — Er is een succesvolle verbinding tussen een 100 Mbps-netwerk en de
computer.

* Geel — Er is een succesvolle verbinding tussen een 1 Gbps-(of 1000 Mbps)-
netwerk en de computer.

* Uit — De computer detecteert geen fysicke verbinding met het netwerk.
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3

ingang netwerkadapter

Om de computer aan te sluiten op een netwerk of breedbandapparaat moet u een
uiteinde van de netwerkkabel aansluiten op een netwerkcontact of een netwerk- of
breedbandapparaat. Sluit het andere gedeelte van de netwerkkabel aan op de
netwerkadapteringang op het achterpaneel van de computer. Een klikgeluid geeft
aan dat de netwerkkabel goed vastzit.

OPMERKING: Sluit geen telefoonkabel aan op de netwerkingang.
Bij computers met een netwerkadapterkaart moet u de ingang op de kaart gebruiken.

U wordt aangeraden om Category 5-bedrading en -ingangen voor uw netwerk te
gebruiken. Als u toch gebruikmaakt van Category 3-bedrading, moet u de
netwerksnelheid naar 10 Mbps forceren om een betrouwbare werking te garanderen.

netwerkactiviteitslampje

Dit licht knippert geel als de computer netwerkgegevens uitzendt of ontvangt. Als
gevolg van een hoog netwerkvolume kan het lijken of dit lampje aanhoudend brandt.

line-in-ingang

Gebruik de blauwe line-in-ingang om cen opname-/afspeelapparaat zoals een
casscttespeler, ed-speler of videorecorder te sluiten.

Op computers met een geluidskaart moet u de ingang op de kaart gebruiken.

lijn uit-ingang

Gebruik de groene line-out-ingang om koptelefoons en de meeste type speakers met
geintegreerde versterkers aan te sluiten.

Op computers met een geluidskaart moet u de ingang op de kaart gebruiken.

microfoonconnector

Gebruik de roze microfooningang om een pe-microfoon aan te sluiten voor spraak- of
muziekinput voor geluids- of telefoniesoftware.

Op computers met een geluidskaart moet u de ingang op de kaart gebruiken.

USB 2.0-ingangen (6)

Sluit USB-apparaten zoals een muis, toetsenbord, geheugenstick, printer, joystick
en computerspeakers op een van de USB-ingangen aan.

video-ingang

Sluit de kabel van de VGA-compatibele monitor aan op de blauwe ingang.
OPMERKING: Als u een optionele grafische kaart hebt aangeschaft, zal deze ingang
zijn bedekt met een deksel. Sluit de monitor aan op de ingang van de grafische kaart.
Verwijder het deksel niet.

OPMERKING: Als u een grafische kaart gebruikt die ondersteuning biedt voor twee
monitors, moet u de y-kabel gebruiken die met uw computer werd meegeleverd.

10

seriéle connector

Sluit een serieel apparaat zoals een handheld apparaat op de seriéle poort aan. De
standaardtoewijzingen zijn COM1 voor seriéle ingang 1 en COM2 voor seriéle
ingang 2.

Raadpleeg voor meer informatie het gedeelte "System Setup Options"
(systeeminstallaticopties) in de on line Handleiding.
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De computerkap verwijderen
A LET OP: Voordat u met een van de procedures in dit gedeelte begint, moet u de veiligheidsinstructies in
de Productinformatiegids raadplegen.

LET OP: Bescherm uzelf tegen elektrische schokken door altijd de computer van het stopcontact lost
te koppelen voordat u de kap opent.

Voordat u begint

o KENNISGEVING: Om gegevensverlies te voorkomen, moet u open bestanden opslaan en sluiten en alle
geopende programma's sluiten voordat u de computer uitzet.

1 Sluit het besturingssysteem af:

a  Bewaar en sluit alle open bestanden, sluit alle geopende programma's, klik op de Start-
knop en vervolgens op Computer uitzetten.

b  Klik in het venster Computer uitzetten op Uitzetten.

De computer schakelt uit nadat het besturingssysteem volledig is afgesloten.

2 Controleer of de computer en alle daaraan gekoppelde apparaten uit staan. Als de computer
en gekoppelde apparaten niet automatisch worden uitgezet als u het besturingssysteem
afsluit, moet u deze nu uit zetten.

Voordat u binnen de computer gaat werken

Volg de onderstaande veiligheidsrichtlijnen om uw eigen veiligheid te garanderen en de computer
en werkomgeving te beschermen tegen mogelijke schade.

LET OP: Voordat u met een van de procedures in dit gedeelte begint, moet u de veiligheidsinstructies in
de Productinformatiegids raadplegen.

o KENNISGEVING: Alleen een bevoegde onderhoudsmonteur mag reparaties aan uw computer
uitvoeren. Schade als gevolg van onderhoudswerkzaamheden die niet door Dell zijn goedgekeurd, valt
niet onder de garantie.

o KENNISGEVING: Maak een kabel los door aan de connector of aan de kabelontlastingslus te trekken
en niet aan de kabel zelf. Sommige kabels zijn voorzien van een connector met borglippen. Als u dit type
kabel loskoppelt, moet u de borglippen ingedrukt houden voordat u de kabel verwijdert. Als u de
connectoren van elkaar los trekt, moet u ze op evenwijdige wijze uit elkaar houden om te voorkomen dat
een van de connectorpennen wordt verbogen. Ook moet u voordat u een kabel verbindt controleren of
beide connectors op juiste wijze zijn opgesteld en uitgelijnd.

Om schade aan de computer te voorkomen moet u de volgende instructies opvolgen voordat u
binnen de computer gaat werken.

1 Zet de computer uit als deze nog niet uit stond.

o KENNISGEVING: Om een netwerkkabel te ontkoppelen moet u de kabel van de computer loskoppelen
en deze vervolgens van het netwerkcontact loskoppelen.

2 Ontkoppel alle telefoon- of telecommunicatickabels van de computer.
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3 Ontkoppel de computer en alle daarop aangesloten apparaten van hun stopcontacten en druk
op de aan/uit-knop om het moederbord te aarden.

4 Verwijder de computerhouder, indien aanwezig.

& LET OP: Bescherm uzelf tegen elektrische schokken door altijd de computer van het stopcontact lost
te koppelen voordat u de kap opent.

o KENNISGEVING: Raak een component pas aan nadat u zich hebt geaard door een ongeverfd metalen
oppervlak van het chassis aan te raken, zoals het metaal rondom de openingen voor de kaarten aan de
achterkant van de computer. Raak terwijl u bezig bent af en toe een ongeverfd metalen oppervlak van het
chassis aan om statische elektriciteit af te voeren die interne componenten kan beschadigen.

Mini Tower Computer

° KENNISGEVING: Raak een component pas aan nadat u zich hebt geaard door een ongeverfd metalen
oppervlak van het chassis aan te raken. Raak terwijl u bezig bent af en toe een ongeverfd metalen
oppervlak van het chassis aan om statische elektriciteit af te voeren die interne componenten kan
beschadigen.

1 Volg de instructies in het gedeelte "Voordat u begint" op pagina 106.

2 Als u een hangslot hebt aangebracht op de hangslotbeugel op het achterpaneel, moet u het
hangslot verwijderen.

3 Leg de computer op zijn kant zoals in de volgende afbeelding is weergegeven.
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sleuf voor beveiligingskabel

kapontgrendelingsmechanisme

hangslotbeugel

Bl =

computerkap

Schuif het kapontgrendelingsmechanisme naar achteren terwijl u de kap optilt.

IHoud de uiteinden van de computerkap vast en draai de kap naar boven door de onderste
scharnieren als steunpunten te gebruiken.

6 Maak de kap los van de scharnieren en leg deze opzij op een schoon, niet-schurend oppervlak.
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Desktopcomputer

o KENNISGEVING: Raak een component pas aan nadat u zich hebt geaard door een ongeverfd metalen
oppervlak van het chassis aan te raken. Raak terwijl u bezig bent af en toe een ongeverfd metalen
oppervlak van het chassis aan om statische elektriciteit af te voeren die interne componenten kan
beschadigen.

Volg de instructies in het gedeelte "Voordat u begint" op pagina 106.

2 Als u cen hangslot hebt aangebracht op de hangslotbeugel op het achterpaneel, moet u het
hangslot verwijderen.

3 Schuif het kapontgrendelingsmechanisme naar achteren terwijl u de kap optilt.

4 Iloud de uiteinden van de computerkap vast en draai de kap naar boven door de onderste
scharnieren als steunpunten te gebruiken.

5 Maak de kap los van de scharnieren en leg deze opzij op een schoon, niet-schurend oppervlak.

sleuf voor beveiligingskabel

kapontgrendelingsmechanisme

hangslotbeugel

BlW N =

computerkap
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Small Form Factor Computer

o KENNISGEVING: Raak een component pas aan nadat u zich hebt geaard door een ongeverfd metalen
oppervlak van het chassis aan te raken. Raak terwijl u bezig bent af en toe een ongeverfd metalen
oppervlak van het chassis aan om statische elektriciteit af te voeren die interne componenten kan
beschadigen.

Volg de instructies in het gedeelte "Voordat u begint" op pagina 106.

2 Als u cen hangslot hebt aangebracht op de hangslotbeugel op het achterpaneel, moet u het
hangslot verwijderen.

3 Schuif het kapontgrendelingsmechanisme naar achteren terwijl u de kap optilt.

4 Houd de uiteinden van de computerkap vast en draai de kap naar boven door de onderste
scharnieren als steunpunten te gebruiken.

5 Maak de kap los van de scharnieren en leg deze opzij op een schoon, niet-schurend oppervlak.

sleuf voor beveiligingskabel

kapontgrendelingsmechanisme

hangslotbeugel

BlW N =

computerkap
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Binnen uw computer

Mini Tower Computer

B i
i i
i i
i i i
777

77777
)

=4}

1 cd/dvd-station 5 moederbord

2 diskettestation 6 warmteafleiding
3 voeding 7 vaste schijf

4 chassisintrusieschakelaar
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1 stationhouder (cd-/dvd-station,
diskettestation of vaste schijf)

twee lage sleuven voor PCl-kaarten

U kunt desgewenst cen PCl-verhogingskaart
installeren die een lage PCl-sleuf omzet in
twee sleuven met de normale hoogte. Er zijn
in totaal drie kaartsleuven beschikbaar: een
lage en twee normale kaarsleuven.

2 voeding

warmteafleiding

3 chassisintrusieschakelaar

[/O-voorpaneel

4 moederbord
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Small Form Factor-computer

1 cd/dvd-station 4 moederbord
2 stroomtoevoer en ventilator 5 warmteafleiding
3 vaste schijf

De computer instellen

A LET OP: Voordat u met een van de procedures in deze sectie uitvoert, dient u de veiligheidsinstructies
in de Productinformatiegids te volgen.

o KENNISGEVING: Als in uw computer een uitbreidingskaart is geinstalleerd (bijvoorbeeld een
modemkaart), dient u de juiste kabel op de kaart zelf aan te sluiten, n/efop de connector op het
achterpaneel.

o KENNISGEVING: Om de bedrijfstemperatuur van de computer op peil te houden, moet u ervoor zorgen
dat u de computer niet te dicht bij een muur of ander opslagcompartiment plaatst die de luchtcirculatie
rond het chassis kan hinderen.

Naslaggids | 113



www.dell.com | support.dell.com

114

U dient alle stappen uit te voeren om de computer goed te installeren. Zie de bijbehorende
afbeeldingen achter de instructies.

1 Sluit het toetsenbord en de muis aan.
o KENNISGEVING: Probeer in geen geval tegelijkertijd een PC/2-muis en een USB-muis te gebruiken.
2 Sluit de modem of de netwerkkabel aan.

Sluit de netwerkkabel, niet de telefoonlijn, aan op de netwerkingang. Als u over een optionele
modem beschikt, moet u de telefoonlijk op de modem aansluiten.

o KENNISGEVING: Sluit geen modemkabel op de verbinding voor de netwerkadapter aan. Het voltage
van telefooncommunicatie kan schade veroorzaken aan de netwerkadapter.

3 Sluit de monitor aan.

Lijn de monitorkabel zorgvuldig uit en breng deze voorzichtig aan om te voorkomen dat
connectorpinnen gebogen raken. Draai de schroefjes op de kabelconnectoren vast.

Q OPMERKING: Bij sommige monitoren bevindt de videoingang zich onder aan de achterzijde van het
beeldscherm. Zie de documentatie die bij de monitor is meegeleverd voor de locaties van de
aansluitpunten.

4 Sluit de speakers aan.

Sluit de stroomkabels aan op de computer, monitor en apparaten en sluit de andere einden
van de stroomkabels aan op de stopcontacten.

6 Controleer of de voltagekeuzeschakelaar is ingesteld op het juiste voltage voor uw locatie.

Uw computer is voorzien van een handmatige voltageselectieschakelaar. Computers waarbij
zich op het achterpaneel een voltagekeuzeschakelaar bevindt, moeten handmatig op het
juiste werkingsvoltage worden ingesteld.

o KENNISGEVING: U voorkomt schade aan computers met een handmatige voltagekeuzeschakelaar
door de schakelaar op het voltage te zetten dat het meest overeenkomt met de wisselstroom die op uw
locatie beschikbaar is.

KENNISGEVING: In Japan moet de voltagekeuzeschakelaar worden ingesteld op 115-V.

NO

OPMERKING: Voordat u apparaten of software installeert die niet met uw computer werden
meegeleverd, moet u de documentatie raadplegen die met het apparaat of de software werd
meegeleverd of contact op te nemen met de leverancier om te controleren of het apparaat of de
software compatibel is met uw computer en besturingssysteem.

% OPMERKING: Het is mogelijk dat uw computer hier en daar afwijkt van de onderstaande afbeeldingen.
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Uw toetsenbord en muis instellen

Installatie van de monitor
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Stroomverbindingen

E
Ce

Problemen oplossen

Dell biedt een aantal hulpmiddelen die u kunnen helpen als de computer niet naar verwachting
presteert. Voor de laatste probleemoplossingsinformatie die voor uw computer beschikbaar is,
kunt u de website van Dell Support raadplegen op support.dell.com.

Als zich computerproblemen voordoen waarbij de hulp van Dell vereist is, dient u cen
gedetailleerde beschrijving op te stellen van de fout, de piepcodes of de lichtpatronen van de
diagnostick. Plaats hieronder uw code voor expresse-service en uw servicelabel. Neem vervolgens
contact op met Dell vanaf dezelfde locatie als waar de computer zich bevindt. Zie de on line
Handleiding voor meer informatie over contact opnemen met Dell.

Zie "Informatie zoeken" op pagina 93 voor een voorbeeld van de code voor expresseservice en
het servicelabel.

Code expresse-service:

Servicelabel:

Dell Diagnostics

A LET OP: Voordat u met een van de procedures in dit gedeelte begint, moet u de veiligheidsinstructies in
de Productinformatiegids raadplegen.

Wanneer het Dell-diagnoseprogramma te gebruiken

Als u problemen hebt met uw computer, dient u de controles uit te voeren die worden
beschreven in de sectie "Problemen oplossen” van uw on line Handleiding en dient u het
programma Dell Diagnostics uit te voeren voordat u Dell benadert voor technische
ondersteuning. Zie de on line Gebruikshandleiding voor meer informatie over contact opnemen
met Dell.

o KENNISGEVING: Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) werkt alleen op Del™-computers.
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Start de Systeem-setup (raadpleeg "Systeem-setup” in de on line Handleiding voor
aanwijzingen), raadpleeg de configuratiegegevens voor de computer en controleer of het
apparaat dat u wilt testen in de Systeem-setup wordt weergegeven en actief is.

Start Dell Diagnostics vanaf de vaste schijf of vanaf de optionele Drivers and Utilities CD (ook
wel ResourceCD genaamd).

Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) starten vanaf de vaste schijf

1
2

Start of herstart de computer.
Druk zodra het DELL™-logo wordt weergegeven onmiddellijk op <F12>.

Q OPMERKING: Als er een bericht verschijnt waarin wordt gemeld dat er geen partitie voor een

diagnostisch hulpprogramma is gevonden, moet u Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) uitvoeren vanaf uw
cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) (optioneel) (zie).'Dell-diagnoseprogramma starten
vanaf de Drivers and Utilities CD (stuur- en hulpprogramma's-cd)" op pagina 117.

Als u te lang wacht en het logo van het besturingssysteem verschijnt, moet u blijven wachten
tot u het bureaublad van Microsoft® Windows® ziet. Sluit vervolgens de computer af en
probeer het opnieuw.

Als de lijst met opstartapparaten wordt weergegeven, markeert u Opstarten naar
hulpprogramma partitie en druk op <Enter>.

Als het Hoofdmenu van het Dell Diagnostics (Dell-diagnostick) wordt weergegeven,
selecteert u de test die u wilt uitvoeren.

Dell-diagnoseprogramma starten vanaf de Drivers and Utilities CD (stuur- en hulpprogramma's-cd)

1
2

Voer de cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's).
Zet de computer uit en start deze opnieuw.

Zodra het DELL-logo verschijnt, drukt u meteen op <F12>.

Als u te lang wacht en het logo van Windows verschijnt, moet u wachten totdat u het
bureaublad van Windows ziet. Sluit de computer vervolgens af en probeer het opnieuw.

Q OPMERKING: Met de volgende stappen wordt de opstartvolgorde slechts één keer gewijzigd. Tijdens

een volgende opstartprocedure, zal de computer opstarten volgens de volgorde van apparaten die in de
systeeminstellingen is aangegeven.

Als de lijst met opstartbronnen verschijnt, markeert u het cd/dvd-station en drukt u op
<Enter>.

Selecteer de cd/dvd-schijfoptie in het cd-opstartmenu.

Selecteer in het menu dat wordt weergegeven de optie om op te starten vanaf de cd/dvd-
schijf.

Type 1 om het menu Drivers and Utilities CD te starten.
Typ 2 om Dell-diagnostiek te starten.
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8 Sclecteer De Dell-diagnostiek uitvoeren uit de genummerde lijst. Als er meerdere versies
worden aangegeven, moet u de versie selecteren die voor uw computer van toepassing is.

9  Als het Hoofdmenu van het Dell Diagnostics (Dell-diagnostiek) wordt weergegeven,
selecteert u de test die u wilt uitvoeren.

Hoofdmenu Dell Diagnostics

1 Nadat het Dell-diagnoseprogramma is geladen en het scherm met het Hoofdmenu wordt
weergegeven, klikt u op de knop voor de gewenste optie.

Optie Functie

Express Test (snelle  Hiermee wordt een snelle test uitgevoerd van apparaten. Deze test neemt

test) normaliter 10 tot 20 minuten in beslag en vereist geen interactie van uw kant. Als
u de snelle test cerst uitvoert, vergroot u de kans om het probleem snel op te
sporen.

Extended Test Hiermee wordt een grondige controle van apparaten uitgevoerd. Deze test neemt

(uitgebreide test) doorgaans een uur of langer in beslag. U moet af en toe vragen beantwoorden.

Custom Test Hiermee kunt u een bepaald apparaat testen. U kunt de tests die u wilt uitvoeren,

(aangepaste test) zelf aanpassen.

Symptom Tree Geeft een overzicht van de problemen die het vaakst optreden en stelt u in staat

(symptomenstructuur) om een test te selecteren op basis van de symptomen van het probleem dat u
ondervindt.

2 Als er tijdens een test een probleem wordt opgespoord, wordt er een bericht weergegeven met
de foutcode en een beschrijving van het probleem. Noteer de foutcode en de beschrijving van
het probleem en volg de instructies op het scherm.

Neem contact op met Dell, als u de fout niet kunt oplossen. Zie de on line
Gebruikshandleiding voor meer informatie over contact opnemen met Dell.

4 OPMERKING: Het servicelabel voor de computer bevindt zich bovenaan elk testvenster. Als u contact
opneemt met Dell, zullen de medewerkers van de technische ondersteuning naar het servicelabel
vragen.

3 Wanneer u een test uitvoert van de optie Custom Test (Aangepaste test) of Symptom Tree
(Symptomenstructuur), kunt u voor meer informatie over de test op een van de tabbladen
klikken die in de volgende tabel worden beschreven.

Tabblad Functie

Results Hier worden de resultaten van de test weergegeven, samen met eventuele

(Resultaten) omstandigheden waarin de fout zich heeft voorgedaan.

Errors (Fouten)  Geeft de aangetroffen foutcondities en de foutcodes weer, en een beschrijving van het
probleem.

Help Hier wordt de test beschreven en worden eventuele vereisten voor het uitvoeren van de

test vermeld.
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Tabblad Functie

Configuration  Hier wordt de hardwareconfiguratie beschreven voor het geselecteerde apparaat.

(Configuratie)

Het Dell-diagnoseprogramma haalt configuratiegegevens op voor alle apparaten uit de

systeeminstellingen, het geheugen, verschillende interne tests en geeft de informatie
weer in de lijst met apparaten in het linkervenster van het scherm. Mogelijk worden in
het apparaatoverzicht niet de namen van alle onderdelen weergegeven die zijn
geinstalleerd in of aangesloten op de computer.

Parameters U kunt de test aanpassen door de testinstellingen te wijzigen.

4 Wanneer de tests zijn voltooid, als u Dell Diagnostics (Dell-diagnose) uitvoert vanaf de cd
Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) (optioneel), verwijder de cd.

5  Sluit het testvenster om terug te keren naar het Hoofd venster. Om het Dell-
diagnoseprogramma te verlaten en de computer opnicuw te starten, sluit u het venster

Hoofdmenu.

Systeemlampjes

Uw stroom -lampje kan aangeven dat er een computerprobleem is.

Stroomlampje

Probleembeschrijving

Gesuggereerde oplossing

Stabiel groen

Stroom is aan en de computer werkt
normaal.

Er hoeft niets te worden gecorrigeerd.

Knipperend groen

De computer bevindt zich in een
energiebesparende modus.

Druk op de aan/uit-knop, beweeg de muis of
druk op een toets van het toetsenbord om de
computer 'wakker' te maken.

Knippert cen paar
keer groen en wordt
dan uitgeschakeld

Er is een configuratiefout.

Raadpleeg "Indicatielampjes” op pagina 120
om te zien of het specificke probleem wordt
geidentificeerd.

Stabiel geel

De diagnosticksoftware van Dell
voert een test uit of een apparaat op
het moederbord is defect of onjuist
geinstalleerd.

Als de diagnosticksoftware acticf is, moet u
wachten tot het testen is voltooid.

Raadpleeg "Indicatielampjes" op pagina 120
om te zien of het specificke probleem wordt
geidentificeerd.

Als de computer niet kan worden opgestart,
dient u Dell te bellen voor technische
ondersteuning. Meer informatie over contact
opnemen met Dell is te vinden in de on line

Handleiding.

Knipperend geel

Er heeft zich een storing voorgedaan
in de stroomvoorziening of het
moederbord.

Raadpleeg "Indicatielampjes" op pagina 120
om te zien of het specificke probleem wordt
geidentificeerd. Zie "Power Problems”
(problemen met de stroomvoorziening) in de
on line Handleiding.
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Stroomlampje Probleembeschrijving Gesuggereerde oplossing

Stabiel groen en Er is cen probleem aangetroffen Zie "PieptoonCcodes" op pagina 123 voor
een piepcode tijdens het uitvoeren van de BIOS.  instructies over het diagnosticeren van de
tijdens POST piepcode. Zie daarnaast "Indicaticlampjes" op

pagina 120 om te zien of het specificke
probleem wordt geidentificeerd.

Stabiel groen De monitor of de grafische kaart is ~ Raadpleeg "Indicatielampjes" op pagina 120
stroomlampije, geen mogelijk kapot of onjuist om te zien of het specificke probleem wordt
piepcode en geen  geinstalleerd. geidentificeerd.

video tijdens POST

Stabiel groen Het is mogelijk dat een ingebouwd ~ Raadpleeg "Indicatielampjes" op pagina 120
stroomlichtje en moederbordapparaat defect is. om te zien of het specificke probleem wordt
geen piepcode, geidentificeerd. Als het probleem niet kan
maar de computer worden geidentificeerd, dient u Dell te bellen
loopt vast tijdens voor technische ondersteuning. Meer

POST informatie over contact opnemen met Dell is te

vinden in de on line Handleiding.

Indicatielampjes

A LET OP: Voordat u met een van de procedures in dit gedeelte begint, moet u de veiligheidsinstructies in
de Productinformatiegids raadplegen.

Ter ondersteuning bij het oplossen van problemen is het voor- of achterpaneel van de computer
uitgerust met vier lampjes genaamd "1," "2," "3," en "4". De lampjes kunnen uitstaan of groen
zijn opgelicht. Wanneer de computer normaal opstart,veranderen de patronen of codes van de
lampijes al naar gelang het verloop van het opstartproces. Wanneer de computer normaal
opstart,veranderen de patronen of codes van de lampjes al naar gelang het verloop van het
opstartproces. Als het POST-gedeclte van een systeemstart met succes is voltooid, zullen alle
vier lampjes eventjes kort groen oplichten en weer uitgaan. Als de computer tijdens het POST-
proces een storing ondervindt, kan het patroon dat op de LED's wordt weergegeven helpen
identificeren waar in het proces de computer is vastgelopen Als de computer storingen vertoont
na cen succesvol POST-proces, zullen de diagnostische lampjes de oorzaak van het probleem
niet aangeven.

Q OPMERKING: De plaatsing van de diagnostieklampjes kan variéren, afhankelijk van het type systeem.
De diagnostische lampjes kunnen verticaal of horizontaal worden weergegeven.
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Lichtpatroon

Probleembeschrijving

Gesuggereerde oplossing

0000

De computer bevindt zich in een
normale "uit"-toestand, of er is cen

mogelijke pre-BIOS-fout opgetreden.

De diagnostische lichtjes branden niet
nadat de computer met succes tot aan
het besturingssysteem opstart.

Sluit de computer aan op een werkend
stopcontact en druk op de aan/uit-knop.

00O

Er heeft zich mogelijk een fout
voorgedaan in de BIOS. De computer
is in de herstelmodus.

Voer het hulpprogramma BIOS Recovery
(BIOS-herstel) uit, wacht tot het herstel
voltooid is, en start de computer dan
opnicuw op.

06 [0

Er heeft zich mogelijk een fout in de
processor voorgedaan.

Installeer de processor opnieuw en start de
computer opnicuw op. Zie de on line
Handleiding voor informatie over het opnieuw
installeren van de processor.

06 [

Er zijn geheugenmodules
gedetecteerd, maar er heeft zich een
geheugenfout voorgedaan.

Als u één geheugenmodule hebt
geinstalleerd, dient u deze opnieuw te
installeren en de computer opnicuw te
starten. Voor informatie over het opnicuw
installeren van geheugenmodules, kunt u de
on line Handleiding raadplegen.

Als u twee of meer geheugenmodules
geinstalleerd hebt, dient u de modules te
verwijderen. Installeer één module opnicuw
en start de computer opnicuw op. Als de
computer normaal start, dient u een
volgende module opnieuw te installeren. Ga
door tot u een defecte module hebt
geidentificeerd of tot u alle modules
foutvrij opnicuw hebt geinstalleerd.

Installeer indien beschikbaar een goed
werkend geheugen van hetzelfde type in de
computer.

Neem contact op met Dell als het
probleem zich nog steeds voordocet. Zie de
on line Gebruikshandleiding voor meer
informatic over contact opnemen met Dell.
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Lichtpatroon Probleembeschrijving

Gesuggereerde oplossing

Er heeft zich mogelijk een fout
@.@. voorgedaan in de videokaart.

* Als de computer een videokaart bevat, dient
u deze te verwijderen en opnicuw te
installeren. Start de computer vervolgens
opnicuw.

Als het probleem zich nog steeds voordoet,
dient u een videokaart te installeren
waarvan u weet dat deze werkt en dient u
de computer opnicuw te starten.

* Neem contact op met Dellals het zich nog
steeds voordoct of als de computer cen
geintegreerde grafische kaart bevat. Zie de
on line Gebruikshandleiding voor meer
informatie over contact opnemen met Dell.

Er heeft zich mogelijk een fout
@..@ voorgedaan in een diskettestation of

een vaste schijfstation.

Plaats alle stroom- en gegevenskabels
opnicuw en start de computer opnicuw op.

Er heeft zich mogelijk een USB-fout
@“. voorgedaan.

Installeer alle USB-apparaten opnieuw,
controleer de kabelverbindingen en start de
computer dan opnieuw op.

Er zijn geen geheugenmodules
‘@@@ aangetroffen.
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* Als u één geheugenmodule hebt
geinstalleerd, dient u deze opnicuw te
installeren en de computer opnicuw te
starten. Voor informatie over het opnicuw
installeren van geheugenmodules, kunt u de
on line Handleiding raadplegen.

¢ Als u twee of meer gecheugenmodules

geinstalleerd hebt, dient u de modules te
verwijderen. Installeer één module opnicuw
en start de computer opnicuw op. Als de
computer normaal start, dient u een
volgende module opnicuw te installeren. Ga
door tot u een defecte module hebt
geidentificeerd of tot u alle modules
foutvrij opnieuw hebt geinstalleerd.

Installeer indien beschikbaar een goed
werkend geheugen van hetzelfde type in de
computer.

* Neem contact op met Dell als het
probleem zich nog steeds voordoct. Zie de
on line Gebruikshandleiding voor meer
informatie over contact opnemen met Dell.



Lichtpatroon Probleembeschrijving Gesuggereerde oplossing

Er zijn geheugenmodules * Controleer of er geen speciale vereisten zijn
.@.@ aangetroffen, maar eris een foutinde  voor de plaatsing van

geheugenconfiguratie of de geheugenmodules/geheugenconnectoren.

geheugencompatibiliteit.

Controlecr of de gehcugenmodules dic u
installeert compatibel zijn met uw
computer.

* Neen contact op met Dell als het probleem
zich blijft voordoen. Zie de on line
Gebruikshandleiding voor meer informatic
over contact opnemen met Dell.

Er is een fout opgetreden. * Zorg ervoor dat alle kabels goed op het
...@ moederbord zijn aangesloten vanaf de vaste
schijf, het cd-station en het dvd-station.

Controleer het computerbericht dat op het
scherm van uw monitor wordt weergegeven.

Dit patroon vertoont zich ook als
Systeem-setup start en duidt niet
noodzakelijkerwijze op een fout.

Neem contact op met Dell als het
probleem zich blijft voordoen. Zie de on
line Gebruikshandleiding voor meer
informatie over contact opnemen met Dell.

Nadat de POST is voltooid, lichten ~ Geen.
...‘ alle vier diagnostische lichtjes groen

op voordat ze uitgaan en daarmee een

normale werkconditie aangeven.

PieptoonCcodes

Het is mogelijk dat tijdens het opstarten van de computer ecen aantal piepcodes te horen zijn als
de monitor niet in staat is om fouten of problemen weer te geven. Deze recks piepjes, ook wel
een piepcode genaamd, identificeert een probleem. Eén mogelijke piepcode (code 1) bestaat uit
één piep, een snelle reeks van drie piepen en dan opnieuw één piep. Deze piepcode vertelt u dat
de computer tegen een geheugenprobleem is aangelopen.

Als uw computer piept tijdens het opstarten dient u het volgende te doen:
1 Schrijf de piepcode op.

2 Zie "Dell Diagnostics" op pagina 116 om ernstigere problemen en hun oorzaken te
identificeren.

3 Neem contact op met Dell voor technische ondersteuning. Zie de on line
Gebruikshandleiding voor meer informatie over contact opnemen met Dell.
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Code Oorzaak Code  Oorzaak

1-1-2 Fout in het register van de 3-1-4  Registerfout masker slave-interrupt
MICTOProcessor

1-1-3 Fout met lezen/schrijyen NVRAM ~ 3-2-2  Laadfout interruptvector

1-1-4 Checksumfout ROM-BIOS 3-2-4  Fout bij testen keyboardcontroller

1-2-1 Fout in de programmeerbare 3-3-1  Stroomverlies NVRAM
intervaltimer

1-2-2 Fout bij DMA-initialisering 3-3-2 Ongeldige NVRAM-configuratie

1-2-3 Fout bij lezen/schrijven DMA- 3-3-4  Fout bij testen videogeheugen
pagina register

1-3 Fout bij testen videogeheugen 3-4-1  Fout bij scherminitialisering

1-3-1 tot en met 2 Geheugen niet juist geidentificeerd 3-4-2  Fout bij opnicuw traceren scherm
of gebruikt

3-1-1 Registerfout bij slave-DMA 3-4-3  Fout bij zoeken naar video-ROM

3-1-2 Registerfout bij master-DMA 4-2-1  Timer tikt niet

3-1-3 Registerfout masker master- 4-2-2 Fout bij afsluiten
interrupt

4-2-3 Fout bij poort A20 4-4-1 Fout bij testen seriéle of parallelle

poort

4-2-4 Onverwachte interrupt in 4-4-2 Fout bij het decomprimeren van
beveiligde modus code naar schaduwgeheugen

4-3-1 Geheugenfout boven adres 4-4-3  Fout bij testen mathematische co-
OFFFFh processor

4-3-3 Fout bij teller 2 timerchip 4-4-4  Fout bij cachetest

4-3-4 Tijd-van-de-dag-klok is stilgevallen

Het uitvoeren van de Dell™-diagnosesoftware voor IDE vaste schijven

De Dell IDE Hard Drive Diagnostics (diagnoseprogramma voor IDE-vaste schijven) is een
hulpprogramma dat de vaste schijf test om problemen op te lossen en ernstige fouten in een
vaste schijf te bevestigen.

1 Zet de computer aan (of start deze opnicuw op indien de computer al aan staat),

2 Zodra F2= Setup verschijnt in de rechterbovenhoek van het scherm, drukt u op
<Ctrl><Alt><d>.

3 Volg de instructies op het scherm.

Raadpleeg "Problemen met de vaste schijf" in de sectie "Problemen oplossen" van de on line
Handleiding als een fout wordt gerapporteerd.
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Software en hardware conflicten oplossen

Als een apparaat niet wordt gedetecteerd tijdens het instellen van het besturingssysteem of als
het wel wordt gedetecteerd maar niet juist wordt geconfigureerd, kunt u de Hardware
Troubleshooter (Probleemoplosser voor hardware) gebruiken om de incompatibiliteit op te
lossen.

1 Klik op de knop Start en klik vervolgens op Help and Support (Help en ondersteuning).

2 ‘lype athankelijk van de taalversic hardware troubleshooter of probleemoplosser
voor hardware in het vak Zoeken en klik op de pijl om de zockactie te starten.

3 Klik op Hardware Troubleshooter (Probleemoplosser voor hardware) in de lijst Search Results
(Zoekresultaten).

4 Klik in de lijst Hardware Troubleshooter (Probleemoplosser voor hardware) op I need to
resolve a hardware conflict on my computer (Er is een hardwareconflict op de computer) en
klik op Next (Volgende).

Gebruik van Microsoft® Windows® XP System Restore (systeemherstel)

IHet besturingssysteem Microsoft Windows XP biedt System Restore om u in staat te stellen om
de computer terug te brengen naar een vroegere bedrijfstoestand (zonder invloed op de
gegevensbestand) als wijzigingen aan de hardware-, software of andere systeeminstellingen de
computer in een ongewenste bedrijfstoestand hebben achtergelaten. Zie Windows Ielp and
Support Center (Help en ondersteuning) voor informatie over het gebruik van System Restore
(Systeemherstel). Voor toegang tot het Windows Help and Support Center (Help en
ondersteuning), zie "Help en ondersteuning van Windows" op pagina 95.

o KENNISGEVING: Maak regelmatig reservekopieén van uw gegevensbestanden. System Restore
(Systeemherstel) doet niets aan het bewaken of herstellen van uw gegevensbestanden.

Een herstelpunt maken
1 Klik op de knop Start en klik vervolgens op Help and Support (Help en ondersteuning).
2 Klik op System Restore (Systeemherstel).

3 Volg de instructies op het scherm.

De computer terughrengen naar een eerdere werkingstoestand

o KENNISGEVING: Voordat u de computer naar een eerdere werkingstoestand terugbrengt, dient u alle
geopende bestanden op te slaan en te sluiten en dient u alle geopende programma's af te sluiten. Zorg
ervoor dat u geen bestanden of programma's wijzigt, opent of verwijdert tot het systeemherstel is
voltooid.

1 Klik op Start wijs All Programs (Programma's)aan, gevolgd door Bureaus-accessoires en
System Tools (Systeemwerkset). Klik vervolgens op System Restore (Systeemherstel).

2 Zorg ervoor dat Restore my computer to an earlier time (Een cerdere status van deze
computer herstellen) is geselecteerd en klik op Next (Volgende).
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3

6

Klik op een datum die u wil gebruiken om de computer te herstellen.

Het venster Select a Restore Point (Een herstelpunt maken) biedt een kalender die het u
toestaat herstelpunten te zien en te selecteren. Alle data waarvoor herstelpunten beschikbaar
zijn worden in vette letters weergegeven.

Selecteer een herstelpunt en klik op Next (Volgende).

Als er maar één herstelpunt is voor een gegeven datum, dan wordt dat herstelpunt
automatisch geselecteerd. Als er twee of meer herstelpunten beschikbaar zijn, klikt u op het
herstelpunt waar u de voorkeur aan geeft.

Klik op Next (Volgende).

Nadat Systeemherstel de gegevens heeft verzameld wordt het venster Restoration Complete
(Herstellen voltooid) weergegeven, waarna de computer opnieuw wordt gestart.

Klik op OK zodra de computer opnieuw is gestart.

U kunt het herstelpunt wijzigen door deze stappen te herhalen voor een ander herstelpunt, maar
u kunt het herstel ook ongedaan maken.

Het laatste systeemherstel ongedaan maken

o KENNISGEVING: Voordat u het laatste systeemherstel ongedaan maakt, dient u alle geopende

q

bestanden te sluiten en dient u alle geopende programma's af te sluiten. Zorg ervoor dat u geen
bestanden of programma's wijzigt, opent of verwijdert tot het systeemherstel is voltooid.

Klik op Start wijs All Programs (Programma's), Accessories (Burcau-accessoires) en System
Tools (Systeemwerkset) aan en klik vervolgens op Systeemherstel.

Klik op Undo my last restoration (De laatste herstelbewerking ongedaan maken) en klik dan
op Next (Volgende).

Klik op Next (Volgende).

Het venster System Restore (Systeemherstel) wordt weergegeven en de computer wordt
opnicuw opgestart.

Klik op OK zodra de computer opnieuw is gestart.

Systeemherstel inschakelen

Als u Windows XP opnieuw installeert terwijl er minder dan 200 MB vaste-schijfruimte vrij is,
wordt Systeemherstel automatisch uitgeschakeld. U kunt als volgt zien of systeemherstel is

ingeschakeld:

1

ST AW

Klik op Start en op Control Panel (Configuratiepaneel).

Klik op Performance and Maintenance (Prestaties en onderhoud).
Klik op System (Systecem).

Klik op het tabblad System Restore (Systeemherstel).

Zorg ervoor dat het selectievakje Turn off System Restore (Systeemherstel op alle stations
uitschakelen) niet is ingeschakeld.
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Microsoft® Windows® XP opnieuw installeren

Voordat u begint

4 OPMERKING: De procedures in dit document worden beschreven voor de standaardweergave van
vensters in Windows XP Home Edition. De verschillende stappen kunnen enigszins afwijken wanneer u
uw Del™ computer heeftingesteld op de Windows Classic View of wanneer u Windows XP Professional
gebruikt.

Als u er aan zit te denken Windows XP opnieuw te installeren om een probleem met een zojuist
geinstalleerd stuurprogramma te corrigeren, kunt u het best eerst de functie Vorig
stuurprogramma van Windows XP proberen.

1 Klik op de knop Start en daarna op Control Panel (Configuratiescherm).

2 Onder Pick a category (Selecteer een categorie), klikt u op Performance and Maintenance
(Prestatie en onderhoud).

Klik op System (Systeem).
In het venster System Properties (Configuratiescherm), klikt u op Hardware.

Klik op Device Manager (Apparaatbeheer).

[~ B L B — T L)

Klik met de rechtermuisknop op het apparaat waarvoor een nicuw stuurprogramma werd
geinstalleerd en klik op Properties (Eigenschappen).

7 Klik op het tabblad Stuurprogramma's.
8 Klik op Roll Back Driver (Stuurprogramma terugzetten).

Als u het probleem niet kunt verhelpen met Vorig stuurprogramma (zie) om uw
besturingssysteem terug te brengen in de werkingstoestand waarin het was voordat u het nicuwe
apparaatstuurprogramma installeerde "Gebruik van Microsoft® Windows® XP System Restore
(systeemherstel)" op pagina 125.

Q OPMERKING: De cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) bevat stuurprogramma's die
tijdens het samenstellen van de computer zijn geinstalleerd. Gebruik de ¢d Drivers and Utilities (Stuur- en
hulpprogramma's) om eventuele vereiste stuurprogramma's te laden, inclusief de stuurprogramma's die
vereist zijn als uw computer een RAID-controller heeft.

Windows XP opnieuw installeren

o KENNISGEVING: U moet Windows XP Service Pack 1 of later gebruiken wanneer u Windows XP
opnieuw installeert.

o KENNISGEVING: Voordat u de installatie uitvoert, dient u een reservekopie te maken van alle
gegevensbestanden op uw primaire vaste schijf. Bij conventionele vaste schijf-configuraties is de
primaire vaste schijf het eerste station dat door de computer wordt gedetecteerd.

Als u Windows XP opnieuw wilt installeren, hebt u de volgende items nodig:
*  Dell™ Operating System CD (besturingssysteem-cd)
*  Dell ¢d Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma'’s)
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Als u Windows XP opnieuw wilt installeren, dient u alle stappen in de volgende paragrafen uit te
voeren in de volgorde waarin deze worden vermeld.

Het kan 1 tot 2 uren duren voordat het herinstallatieproces is voltooid. Nadat u het
besturingssysteem opnieuw hebt geinstalleerd, moet u ook de apparaatstuurprogramma's, het
antivirusprogramma en andere software opnicuw installeren.

o KENNISGEVING: De cd met het besturingssysteem biedt opties voor het opnieuw installeren van
Windows XP. U kunt met deze opties bestanden overschrijven en ook kunt u mogelijk programma's
beinvloeden die op uw vaste schijf zijn geinstalleerd. Installeer Windows XP daarom niet opnieuw, tenzij
een medewerker van de technische ondersteuning van Dell u vertelt dit te doen.

o KENNISGEVING: Ten einde conflicten met Windows XP te voorkomen, dient u enige antivirussoftware
die zich op de computer bevindt uit te schakelen voordat u Windows XP opnieuw installeert. Zie de
documentatie die bij de software is meegeleverd voor instructies.

Opstarten vanaf de cd met het besturingssysteem

1 Sla eventuele geopende bestanden op en sluit deze en sluit eventuele geopende programma's
af.

2 Plaats de cd met het besturingssysteem. Klik op Afsluiten als het bericht Windows XP
installeren wordt weergegeven.

Start de computer opnieuw op.
Druk op <F12> onmiddellijk hierna wordt het DELL™-logo weergegeven.

Als het besturingssysteemlogo wordt weergegeven, dient u te wachten tot het bureaublad van
Windows verschijnt. Sluit de computer dan af en probeer het opnicuw.

Druk op de pijltoetsen om CD-ROM te selecteren en druk op <Enter>.

6 Druk op cen willekeurige toets zodra het bericht Druk op een willekeurige toets
om op te starten vanaf CD wordt weergegeven.

Windows XP Setup

1 Zodra het venster Windows XP Setup wordt weergegeven, drukt u op <Enter> om
Windows nu installeren te selecteren.

2 Lees de informatie in de gebruiksrechtovereenkomst van Microsoft en druk op <I'8> om de
overeenkomst te accepteren.

3 Als Windows XP al op uw computer is geinstalleerd en u de huidige gegevens van Windows
XP wilt herstellen, type u r om de reparaticoptie te selecteren en de cd te verwijderen.

4 Als u cen nicuw exemplaar van Windows XP wilt installeren, drukt u op <Esc> om deze
optie te selecteren.

5 Druk op <ENTER> om de gemarkeerde partitie te selecteren (aanbevolen) en volg de
instructies die in het scherm verschijnen.
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Het scherm Windows XP Setup verschijnt en het besturingssysteem begint bestanden te
kopiéren en apparaten te installeren. De computer wordt automatisch meerdere malen
opnieuw opgestart.

KENNISGEVING: Druk niet op een toets wanneer het volgende bericht wordt weergegeven: Druk
op een toets om op te starten vanaf de CD.

OPMERKING: Hoeveel tijd voor de setup nodig is, hangt af van de grootte van de vaste schijf en de
snelheid van uw computer.

Wanneer het scherm Regional and Language Options (regio- en taalopties) wordt
weergegeven, selecteert u de instellingen voor uw locatie en klikt u op Volgende.

Typ uw naam en organisatie (optioneel) in het scherm waarin u de software een eigen tintje
kunt geven en klik op Volgende.

Geef in het venster Computer Name and Administrator Password een naam voor uw
computer op (of accepteer de voorgestelde naam) alsmede een wachtwoord, en klik op

Volgende.

Geef zodra het scherm Belgegevens voor modem verschijnt de verzochte informatie op en

klik op Volgende.

Typ de datum, tijd en tijdzone in het venster Datum- en tijdinstellingen en klik dan op
Volgende.

Zodra het scherm Netwerkinstellingens verschijnt, klikt u op Standaard en klik u vervolgens
op Volgend.

Als u Windows XP Professional opnieuw installeert en wordt gevraagd meer informatie over
uw netwerkconfiguratie te verstrekken, geeft u de gevraagde informatie. Als u niet zeker weet
wat u hier moet instellen, aanvaardt u de standaardselecties.

Windows XP installeert de onderdelen van het besturingssysteem en configureert de
computer. De computer wordt automatisch opnieuw gestart.

KENNISGEVING: Druk niet op een toets wanneer het volgende bericht wordt weergegeven: Druk
op een willekeurige cd om van de cd af te kunnen opstarten.

Klik op Volgende wanneer het scherm Welkom bij Microsoft word weergegeven.

Wanneer het bericht Op welke manier wilt u verbinding met het
Internet maken? wordt weergegeven, klikt u op Overslaan.

Wanneer het scherm Bent u klaar om bij Microsoft te registreren? wordt weergegeven,
selecteert u Nee, niet op dit moment en klikt u op Volgende.

Wanneer het scherm Wie gaat deze computer gebruiken? wordt weergegeven, kunt u
maximaal 5 gebruikers opgeven.

Klik op Next (Volgende).

Klik op Voltooien om de setup te voltooien en verwijder de cd.
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19 Installeer de juist stuurprogramma's opniecuw met de cd Drivers and Utilities (Stuur- en
hulpprogramma's).

20 Installeer uw antivirussoftware opnicuw.
21 Installeer uw programma's opnicuw.

% OPMERKING: Als u Microsoft Office of Microsoft Works Suite opnieuw wilt installeren en activeren,
hebt u het productsleutelnummer nodig dat zich achter op het cd-doosje van de genoemde programma's
bevindt.

De cd met stuur- en hulpprogramma's gebruiken

De cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) (ook wel bekend als de ResourceCD)
gebruiken terwijl u het besturingssysteem Windows uitvoert:

Q OPMERKING: Als u apparaatstuurprogramma's en gebruikersdocumentatie wilt openen, dient u de cd
Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) terwijl Windows actief is.

1 Zet de computer aan en start Windows op.
2 Plaats de cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) in het cd-station.

Als u de cd Drivers and Utilities (Stuur- en hulpprogramma's) voor het eerst op deze
computer gebruikt, wordt het venster ResourceCD Installation (installatie ResourceCD)
geopend om u te laten weten dat de installatie van de cd Drivers and Utilities gaat starten.

3 Klik op OK om door te gaan.

U voltooid de installatie door te reageren op de aanwijzingen van het installatieprogramma.

4 Klik op Next (Volgende) in het scherm Welcome Dell System Owner (Welkom, eigenaar van
een Dell-systeem).

5 Selecteer het juiste systeemmodel, besturingssysteem, apparaattype, en onderwerp.

Stuurprogramma's voor uw computer
Om cen lijst met standaard stuurprogramma's voor uw computer weer te geven:
1 klik op Mijn stuurprogramma's in het vervolgkeuzemenu Onderwerp.

De cd met stuur- en hulpprogramma's (optioneel) scant de hardware en het besturingssysteem
van uw computer. Vervolgens wordt een lijst met apparaatstuurprogramma's weergegeven in
het scherm.

2 Klik op het juiste stuurprogramma en volg de instructies om dit stuurprogramma naar uw
computer te downloaden.

U kunt alle beschikbare stations voor uw computer weergeven door op Stuurprogramma's te
klikken in het vervolgkeuzemenu Onderwerp.
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EUpegon mAnpopopiwv

Q ZHMEIQZH: Opiopéva XapakTnpioTIKa YTTopei va unv ival SiaBéaiua yia Tov UTToAoyIoTr oag 1} o€

OPIOUEVES XWPEG.

Q ZHMEIQXH: Mpdobeteg mAnpogopieg pmopolv va amoatalolv padi e Tov UTTOAOYIOTH Oag.

Ti Wayvere;

Bpeite 10 €W

* "Eva doyveotikd mpdypappa yio tov
VTOAOYIOTN OV

* [Ipoypdppato 0d1ynong Yo ToV VTOAOYISTH
pov

* Tnv tekpnpimon Tov VTOAOYIGTH LoV
o Tnv tekpunpimon g GLOKELNG OV
* Aoyopké emrpomnéfov cvotpatog (DSS)

CD mpoypaupdTwy 0dynong Kai onénTiKwy TpoypauudTwy
(emriong yvwaoT6 wg 10 CD mopwv)

ZHMEIQZH: To CD lMpoypduuara odriynons Kair Bonénrikés epapuoyéc
€ival TTPOQIPETIKG KOl UTTOPET VO NV OTTOGTAAE! € TOV UTTOAOYIOTH 0aG.

H texunpioon kot o mpoypdppato odnynong
elvat 10N £yKATEGTNUEVA GTOV VTOAOYIGTN GOGC.
Mmnopeite va ypnoyonomcete to CD yio va
£YKATAGTNOETE E0VE TO TPOYPALLLLATO 031]YNONG
(deite «Xpnom tov CD Ipoypdappote odnynong
Kot Bondntikég epappoyéc» ot oelida 175 ),
v vo TpéEeTe To AloyveOoTIKO TPOYPOLLUL TG
Dell (8¢ite «Exkivnon tov dayvemotikov
npoypappatog tng Dell and to CD
[poypépupata 0dqynong kar fondntikég
£QapLOYES» 0TN oerida 162) 1 yio tpdoPoon oty TeKUnpiwon.

To apyeio Readme evdéyetar va tepirapfdvovtar oto CD yio va mapéyovv
TG 10 TPOCPATEG EVNUEPDOELS GYETIKA UE TEYVIKEG OAAAYEG OTOV
VIOAOYIOTH 6aG 1} EEEMYUEVO DVAKS avaPOPAS TEXVIKOD TEPIEXOLEVOL V1o
EUTELPOVG YPNOTES M| TEYVIKOVG.

ZHMEIQXH: Mpoypduuara odrynang Kai EVAUEPWOEIS TeKunpiwang Ba
Bpeite otn dielBuvon support.dell.com.

* Evuepmoeig kot tpocdnkeg Aettovpytko
GLGTNUOTOG

Noyiopiké emTpatéfiou ouoTiparog (DSS)

Bpioketat oto CD Ilpoypéuuora odnynons kot fonbntixés epapuoyés Ko
61OV 16ToYMpo Voot pEng g Dell otn dievbvvon support.dell.com.

* [Iinpogopieg eyyomong

* ‘Opot kot mpotimobéceig (uovo H.IT.A.)
* Odnyieg acpareiog

* [Tknpo@opieg Kavovicpdv

* [TAnpo@opieg epyovopiag

* Adeio. Xpnong Tehucov Xprot

08nyo6g mAnpo@opiwyv Tpoidvrog Dell™

Prabas Inkrmate Qute
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Ti Wayvere;

Bpseite 10 £dw

o ATopaKpLVOT KoL OVTIKATAGTOCT] TUNUATOV

* [Ipodiaypapég

o AlopOpe®o TV PLOUIGEDY TOV GLOTHLOTOG
* Tpdmoc avtieTdmiong kot eniloong

TpoPAnudtov

0dnyog xprong
Awbéoo oto Kévipo Bonbetog kot vrootpiéng Microsoft® Windows
XP:
1 Kévte KAk oto xovpni Start (Evopén) kot katoémv oto kovpni Help and
Support (Bonfsia kot vroompién).
2 Kdvte lx oto User’s and system guides (Odnyoi cuotipatog kot
xpnong) kat oto User’s guides (Odnyoi ypriong).

®

O Odnyog xpnong etvon eniong dobéoiog oto mpoatpetikd CD
Tpoypdppaza odnynons kai Pondntikés epopuoyes.

* Etwcéra e&ummpétmong kot Kodikog toryeiog

eGommpémong

* Etwcéta Adeiog tov Microsoft Windows
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Etikéra e§utrnpétnong kai Adgia Twv
Microsoft Windows

O eTikéteg avTég Ppiokovtol ETGVe GToV
VTOAOYIGTH| GO,

* XPNGHOTOMOTE TNV ETIKETA EEVTNPETNONG
Y10 TV OVAYVOPLOT) TG GUOKEVNG GG OTOV
xpnotponoteite tn devbvvon support.dell.com 1| dtav Epyecte oe enopn
LLE TNV TEYVIKN VITOoTNPIEN

* Xpnoponomote Tov Kmdikd tayeiog eSumnpénong otav Epbete o emapn
LLE TNV TEXVIKN VTOGTNPEN.



Ti Wayvere; Bpseite 10 £dw

* Avoeig — Odnyieg kot cupfovlrég loToxwpog utrooTtpIEng TnG Dell — support.dell.com
OVTIHETOMIONG TPOPANpATOY, 4pbpa oo ZHMEIQZH: EmA&ETe TV TrEpIoKA 0ag yia va avoi€el n avTiaToixn oeAida.
TeyviKoUg, online pabnpota, cuyvég

EpOTACEIC O 1ot0)®pos vrootNPENG ¢ Dell mapéyet apketd online epyoieia, ota

omoia meptiapupdvovat:

Ddpovp emkovoviag — Online cuintoeig

ue & Aovg mehdres e Dell * Avtyetomion tpoPfinudtav — Odnyleg kot GUBOVAEG OVTIHETOTIONG

mpofinuatov, apbpo omd Teyvikols, online pabnoTo, GLYVES EPOTNOELS

AvaBofuiceig — [Iinpogopieg avaPdadpiong
Y10 GLGTOTIKG oTOtXElD OTEOG M ViU, 1
povada okANpod Sickov Kot To AELTOVPYIKO
GUGTNULOL.

* AvofaBpuiceig — IInpogopies avapaduions yio cuoTatikd ototyeio Ommg
N L, N povéda orxdnpol §ickov kot To AEITOVPYIKO GUGTI L.

* Ymnpeoieg kot Eyyvoeig — [IAnpogopieg emkowvwviog, katdotaon
mapoyyehiag, eyyomon kot TAnpopopies emdidpbwong

E&umnpémon Mekatdv — Inpopopieg
EMAQOV, KANon 66pPLg Kot TopayyeAies,
€yyOnomn Ko TANPOPOPIES ENCKEVOV

o Anyn opyeiov — ITiotomompéva Tpoypdppata odiynons, avapadiong
Ko EVNULEPOONG AOYIGHIKOD

* Odnyot ypriong — Texunpivon VIOLOYIOTH KO TEXVIKES TPOILUYPUPES
TPOIOVTOV

2épPig ko vmoothpiEn — Kinon oépPig kot
16T0p1Kd VIOoTHPIENG, online cu{nToELS e
™V TELVIKT VTOGTNPIEN

Mapomopmnés — Eyyepidio vmoloyiot,
OVOADTIKG GTOLYElD Y10l TN SIOUOPPOGT) TOV
VIOAOYIGTY, TPOSLAYPUPES TPOTOVTOG KOl
emionpa £yypapa

ANy apyeiov — IMotorompéva
mpoypdppoTa odnynong, avapabpiong kot
EVNUEPOONG AOYIGUIKOV

AoyloKod emtpanélon GLGTAUATOS

(DSS) — Av gykoractoete Eava To
AEITOVPYIKS GVOTNLLO TOL VTOAOYIOTN Gag, Oa
mpémnel emiong va avTikotactinoete avé 1o
DSS NSS. DSS napéyet onpovtikég
avofadpicels yio to Aertovpyid 6og cOGTNHO
Kot vrootpién Yo povadeg diokétag USB
Dell™ 3,5 wtoov, enelepyaotés Intel®
Pentium® M, LOVASES OMTIKMV HIoKOV KoL
ovokevég USB. DSS etvar anapaitmro yio
oot Aettovpyio tov vroroyiot Dell. Avtd
70 Aoyiopkd gvromilel avtdpoTo Tov
VTOAOYIOTN GG KOL TO AELTOVPYIKO GOGTNHO
Kol YKOOI0TA TIG AmapaiTnTeEg EVNUEPDGELS
Y1 T S1KH 560G SLOUOPPMOOT).
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Ti Wayvere;

Bpseite 10 £dw

* Katdotaon kinong e&uanpémong kot
16TOPIKO VIOGTAPLENS

o Inuavtikd texvikd 0épata yio Tov
VTOAOYIOTH OV

o YuyvEG EpMTNOELS

* Afym opyeimv

o Aemtopépeleg Yo 1 SpUOpPMON Tov
VIOAOYIGTH OV

* TOpPaon o€pPig yio ToV VIOAOYIGTN OV

loToxwpog Premier utrootApi§ng Tng Dell — premiersupport.dell.com

Iotoydpog Premier vrootipiEng g Dell O wotoxmpoc Premier
vrootpiéng g Dell givat Tpocaprocpévos yio eTonpikode,
KLPEPVNTIKOVG Kot EKTOISEVTIKOVG TEAGTES. O 16TOYDPOG 0V THS EVOEXETAL
vo unv gtvan S100€610G 68 OPIoPEVEG TTEPLOYES.

* Xpnon tov Windows XP
* Texunpiwon Tov VTOAOYIGTH HOV
* Texunpiowon yio cLGKELES (TG TO HOVTELL)

Kévrpo Bondeiag kai utroathpi§ng Twv Windows

1 Kdvte KAk oto kovpni Start (Evapén) kot katdmv oto kovpni Help and
Support (Borfeio ko vrootpién).

2 [Iinktpoloynote pio AEN 1| ppdon mov meptypapet To TPOBAN e Kot
KAVTE KAIK 6TO €1KOViO10 Tov PELOVC.

3 Kdavte khxk oto 0épata mov meptypdeouvy to Tpdfinua mov
avtyetomilete.

4 AkolovBnote TG 0d1yieg otV 006VN.

* Enaveykatdotoon Tov Aerrovpykon
GLGTNUOTOG

CD AgitoupyikoU GUGTAPOTOG

ZHMEIQZXH: To CD Acimroupyiké aUaTnua gival TIpOAIPETIKG KOl HTTOPET Vol
unv atrooTaAEl Ue TOV UTTOAOYIOTH 00G.

To Aertovpywd cvotnua ivat 101 YKOTESTNEVO GTOV VTOAOYLIOTH GOGC.
INa va eykatactoete Eavd 10 Aettovpyd cog GUGTNLLO, XPNCLOTOCTE
10 CD Aeitovpyixé ovotnua. Avatpé&te otov online 0dnyd yprong yuo
oomyieg.

Aol gyKoTooTnoeTe £V TO AEITOVPYIKO GOG
GUGTNLLO, XPTCLOTOMOTE TO TTpoarpeTkd CD
[poypbpupata 0dnynong kot fondntikég
EPOAPUOYECYIN VO, EYKATAGTNOETE EOVA
TPOYPALLLOTO 0dNYNOTG Y10 TIG GLGKEVEG TTOV
GUVOJEVLOLV TOV VTOAOYIOTH GOG.

H etwcéta yio o kAedi mpoidvrog tov
AELITOVPYIKOV GO GLOTNIOTOG PploKeTar EXGved
GTOV VTOAOYIGTN GOGC.

ZHMEIQZH: To xpwya Tou CD oag ToikiAel avaGAoya We TO AEITOUPYIKO
oUoTnUa TToU TTapayyeiAaTe.

* [TAnpo@opieg Y10 TOVG KAVOVIGLOVG GYETUKE
LLE TO LOVTEAO KO TOTTOG TOV TAOLGIOV

* DCTR — IMAoioto yio Mini tower
¢ DCNE — Emitpanéio mhaicto
¢ DCSM — Mikp6 mhaicto (SFF)
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povédsa CD/DVD

TomoBethote évo CD 1} DVD (avaAidymc) ot povada avt.

HoVGado S1oKETAG

TomoBethoTE pin d1oKETO GTN HOVASH OVTH.

0vpeg USB 2.0 (2)

2uvdéote ovokevéc USB, ommg movtikt, TANKTpoAGY10, KEAPTA LVAUNG, EKTUTMTY,
YePoTplo joystick ko nyeio vroroyiot oTig avtiotoryes Bvpeg USB.

Yyviotdrtot va ypnoyonoteite 00peg USB tov micm péPoug yio GUGKEVES TOV TOPOLUEVOVV
oLv0G GUVOEdEUEVES, OTMG EKTVTTMTES KO TAKTPOAOYLOL.

evdewtikh Avyvia LAN

Avti 1 Aoyvia deiyver ot €xet yivelr ovvdeon LAN (tomkd diktvo).

SyveoTikég Avyvieg

Me ™ Ponfeto anTOV TOV ADYVIOV UTOPEITE VO, EMAVGETE KATOL0 TPOPANLLO TOV VTOAOYIOTH|
o0 Phoet Tov Kwdkol dibyvoong. [a mepiocdtepeg TANPoPopies, deite «AloyvmoTikKég
Aoyvieg» otn oedda 165.

Kovumi Aettovpyiog

TotAote aVTO TO KOLUTL Y10 VO EVEPYOTOUGETE TOV VITOAOYIGTY|.

o EIAONOIHZH: Mo va amoguyete TNV amwAeia Sedopévwy, unv oBAveTe Tov
UTTOAOYIOTH TTOTWVTAG TO KOUUTT AEIToupyiag yia 6 deutepOAeTTTa f TTEPIOOOTEPO. AVTi
yI auT6, aBAcTe Tov UTTOAOYIOTH UECW TOU AEITOUPYIKOU GUOTAHATOG.

o EIAOMOIHZH: Av 10 Asitoupyikd oag cuaTnua utroatnpilsl ACPI, dtav Trardre 1o
KoupTTi AeItoupyiag o utroAoyloTAG Ba oBrvel JEow TOu AEITOUPYIKOU CUCTANATOG.

Aoyvia évoeEng
TPOPOI0Ging

H Moyvia avafet kot avofocprvel 1| pévet atadepn}, vodeviovTag S1apopes
KOTOGTAGELS AELTOVPYLOG:
¢ Ypnot — O vroloyiotig givar 6fnoTtds.
o Y100gpn Tpdovn — O vIoAOYIGTHG PPICKETOL GE KOVOVIKT] AEITOVPYIKT| KATAGTOOT.
¢ Avofoopnvel mpdoivi — O vroloyiotig Ppioketat og Aettovpyio eEokovounong
EVEPYELOG.
* Avofocfnvel | otabepr| moptokaii — Acgite «IIpofAfuata 1oyvog» atov online Odnyod
xprione.
Ta é€0d0 amd pa KoTdotaon e£01KovOUNoNG EVEPYELNS, TATNOTE TO KOV Agttovpyiag 1
YPNOLLOTOMNGTE TO TANKTPOAOYLO 1| TO TOVTIKL, EPOGOV VT givar puBcuéva mg
«GLOKEVES apOTVIOT|G» 011 Alayeipion Zvokevmv Twv Windows. o mepiocotepeg
TANPOPOPIES GYETIKA e TIG KOTOOTAGELG adpavelag Kot Ty €080 amd ) Aettovpyia
eowovounong evépyelag, avotpééte oty evotto. «Atayeipion evépyelag» atov online
Odnyo yprione.
AvatpéEte otny evonTo «AV)VieG CLOTHHATOS» O GeAlda 164 ya pia Teptypoen Tov
GUVILOCUMY AYVIOV TOL UTopeEl va oag fondfcovy oty exihvon tpofAnudtoy Tov
VTOAOYIOTH GOG.

Avyvia Aertovpylog
oKAnpov dickov

H Myvia avt) avofocfivet 6tov ypnoiponoteitot 0 okAnpog diokoc.

0Vpa aKOVOTIKOV

Xpnopomomote ™ BOPO AKOVGTIKADV Y10 VO GUVOEGETE OKOVGTIKG KOl TOL TEPLGGOTEPO.
Nnon nyeiwv.

10

BVpa pikpo@mdvov

Xpnotporomote ™ BOPO LKPOPADOVOL Y10l VO GLVIEGETE EVOL LUKPOPMOVO.
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1  oopdlrewn anelevbipoong Me v acedielo ovTh pmopeite va avoiEete TO KAAVLLLLA TOV VTOAOYIGTH.
KOAOpHLOTOG
Kpikog KAEWUPIAG TomoBeToTE AOVKETO Y10l VO KAELWOMGETE TO KAAVLLLLO TOV VTOAOYIOTH GOGC.
3 Swkdmng emhoyng O vroloyiotig cog etvar eEomMOpEVOG e éva xelpokivnTo StokdTTn EMAOYNG TAONC.
Toons INa v TpdAnym PAAPNG VOGS VTOAOYIGT e XEPOKIVITO S10KOTTY ETAOYNG TAOTG,
yopiote 10 S10KOTTN GTNV TACT TOV GUUE®VEL OGO TO FVVATOV TEPIGGATEPO LIE TNV
tpopodocio AC mov givar drabéoiun oty TEpLoyn Goc.
o EIAONOIHZH: Zmv lamwvia, o SlakdTrTng emAoyRg Tdong TPéTe! va eival
pubuiouévog ota 115-V.
Emniong, PePorwbeite 6t1n 006vn 6ag Kot o1 GuVOEdeUEVES GUOKEVEG Eival KATAAANAES Yl
Aerrovpyia pe v woyd AC mov vadpyel 6TV TEPLOYT GOG.
4 Bdpo oyvog YVvOE0TE TO KAADII0 TPOPOSOGING 6’ LTIV TV VITOSOYN.
5  00peg micw mhevpdg Zuvdéote oeipraxés, USB wan dAleg cuokevéc oty KatdAAnin 60pa 1 vtodoyr.
6  vmodoyés KapTtdv Mmopeite va éyete Tpdofaon otig 00peg yio Oheg Tig eykateomuéveg kapteg PCI ko PCI

Express.

Emrpamédiog utroAoyioTiic— MrpooTivi) oyn

00pec USB 2.0 (2)

Yuvdéote ovokeveg USB, 6mmg movtikt, TAnKTpoAdylo, KapTa PviUng, EKTUTOTY,
¥eprotpto joystick kot nyeio vroAoylom) oTig avtictotyeg BOpeg USB.

Yyviotdtot va xpnoylonoteite 0bpec USB tov Tiow pHépoug yio GLGKEVES TOL
TOPAUEVOLY GUVIOMG GUVOEIENEVEG, OTMG EKTVTWTEG KA TANKTPOADYLL..

evdewtikn Avyvio LAN

Avti n hoyvia deiyvel 6T €xet yivel cuvdeon LAN (tomiko diktvo).
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Kovumi Aettovpyiog

Totote aVTO TO KOLUTL Y10 VO EVEPYOTOUGETE TOV VITOAOYIGTH.

o EIAOMOIHZH: MNa va amopuyete TNV omwAeIa SeSOpEVWY, UNV ORIAVETE TOV
UTTOAOYIOTH TTATWVTOG TO KOUUTTI AEIToupyiag yia 6 SEUTEPOAETTTA 1
TEPITTOTEPO. AvTi yI auTd, GRACTE TOV UTTOAOYIGTH HEGW TOU AEITOUPYIKOU
OUOTAMOTOG.

o EIAOMOIHZH: Av 10 Asitoupyikd oag cloTnua utroatnpilel ACPI, dtav
TIardTe TO KOUPTT AsiToupyiag o utroAoyioTrg Ba aBrivel péow Tou AEIToupyIkoU
OUCTIHATOG.

4

onua g Dell

To ofjua pmopel va meplotpapel avaroya [LE TOV TPOGOVATOAGUO TOL VTOAOYIGTH
oac. [ va tepiotpéyete to onua, Tomobetote Ta SAKTUAL 560G YOP® 0mtd TO
eEmTEPIKd TOV GNWOTOG, TESTE EMAPPDS KO YVpioTe T0. Mmopeite emiong vo. To
TEPIGTPEYETE YPNCLULOTOLDVTOS TI) GYICLI TOV VILAPYEL KOVTE GTO KATM UEPOS TOV
CNHOTOG.

5

hoyvia évoeEng
TPOP0od0Ging

Avt n Ayvia avafet kot avafooPrver 1) pévet otabepn}, VTOSEKVOOVTOG SLAPOPES
KOTOOTACELG Aettovpyiog:

* Ypnot — O vrohoyiotig efvon oPnotdc.
¢ Y100epn Tpdowvn — O vIoloy1oTIG PPIcKETAL GE KOVOVIKT AEITOVPYIKT| KATAGTOON.
* AvaBoofnvet mpdovn — O vroroyiotig Bpicketal oe Agttovpyia eotkovopnong
evépyelag.
¢ AvaBoofnvel | otabepr Toptokail — Acgite «[Ipofinuata 1oydoc» otov online
Odnyd xpiiong.
o ££080 amd pio KoTdoTaon eE01KOVOUNGNG EVEPYELNS, TATOTE TO KOV
Aertovpyiag N XP1NOYOTOGTE TO TANKTPOADYIO 1| TO TOVTIKL, EPOGOV OVTA ival
PLOLGHEVO MG «GVGKEVEG OPUTIVIGNS» 6T Alayeipion Zvokevav Tmv Windows. ['a
TEPLOGOTEPES TANPOPOPIES GYETIKA LLE TIG KATAGTAGELS adpaveLag Kot Ty €000 amod
™ Aertovpyio eotkovounong evépyelog, avatpéste oty evotnta «Atoyeipion
gvépyelag» otov online Odnyod yphong
Avotpéte 6Ny evOTNTO «AVYViEG GLOTHLOTOS» 6T 6eAda 164 Yo pua TepLypoen
TOV GUVOVOGHAV AYVidV Tov propel va cog Bondicovy oty enilvon
TPOPANUAT®V TOV VTOAOYIGTI| GAG.

SyveoTIKEG Aoyvieg

Me 1 Porfeia ovTdOV TV Ayvidy propeite vo emAboeTe KAmo1o TpofAnpo. Tov
VTOAOY10TH 606 BAGEL TOL KOOV didyvaons. [o nepiocdtepeg mAnpoopies, deite
«Awyvootikég hoyvieg» ot oedida 165.

Avyvia Aertovpyiog
oKkAnpo?d dickov

H Moyvia avt) avapocPrvet 6tav ypnoonoteitat o okAnpods dickog.

0Vpa axovoTIKOV

Xpnoworomote T HHpa 0KOVGTIKAOV Y10 VO GUVOEGETE OKOVGTIKG KOl TOL
TEPLOGOTEPQ 1O MNYELDV.

BVpa pkpopmdvov

Xpnoipomomote T H0pol LKPOPMDVOL Y10, VO GUVOEGETE EVOL LUKPOPMVO.

10

Lovado S10KETOG

21t povéda ot pnopeite va totodeteite SiokETEC.

1

povéado CD/DVD

¥t povéada avth propeite va torobeteite CD 1 DVD (avaidywg).
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Emtpatmédiog utroAdoyioTiig — Miow oyn

1  vmodoyéc Kaptdv Mmropeite va €xete TpocPaocm otig 00peg yra Oheg Tig eykateotnéveg kKaptes PCI kot
PCI Express.
2 0Opeg miow mhevpdg Youvdéote oeipraxég, USB kot dAleg cuokevéc otnv KatdAANAn 00pa 1| vTodoyr.
6vpa 1oydog Zuvdéote T0 KaA®S0 TPOPOSOGinG 6' aVTHY TNV LIOSOYT.
4 Srokdmng emloyng O voloyiotig oG eivar eE0MMGUEVOG e Evay YEPOKIVITO S1KOTTN ETAOYNG
Téong Taomng.
Io v pdinym PAAPNG evOG VITOAOYIGTY UE YEPOKIVITO JLOKOTTN ETAOYNG TAONG,
YUPIGTE TO SLOKOTTN GTNV TAGT TOV CLUEOVEL 6GO TO SVVATOV TEPIGGOTEPO LLE TNV
tpogodoacia AC mov givor Stabéon oty TEpLoyn oag.
o EIAOMOIHEH: Zmv lamwvia, o dIakoTTNG £MAOYAG TAONG TIPETTE! val gival
pubpiouévog ota 115-V.
Emniong, Pefarmbeite dti 1 006vn 60G Kot 01 GuVIESEUEVEG GUOKEVES Eivat
KatdAANAEG Y10 Aettovpyia pe v 1oyd AC oV VITGPYEL GTIV TEPLOYN GOG.
Kkpikog Khedapig TomoBetNoTE AOVKETO Y10t VO KAEWOMGETE TO KAADULLO TOV VTOAOYIGTN GOGC.
6 acedlew XpNOYLOTOMGTE QTN TNV ACPAAELD Y10t VO AVOIEETE TO KAAVILULO TOV VITOAOYIOTH.
omelevfépmong
KOAOUUOTOG
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Mikp6¢ utrohoyioTig (SFF)

— MmrpooTiv 6yn

1 0vpec USB 2.0 (2)

Yuvdéote ouokevéc USB, 0mwg movtikt, TANKTpOAOYL0, KAPTO LVAUNG, EKTVUTMTY,
¥eprotpio joystick kot nyeio vroroyiot otig avtictotyeg Bvpeg USB.

Yvviotdtor vo xpnoonoteite 00peg USB tov Tiom péPoug Y10 GVGKEVES TOLV
TOPAUEVOLY GUVIOMG GUVOESEUEVEG, OTIMC EKTVIMTEG KAl TANKTPOADYLCL.

2 xovuni Asrtovpyiog

[MatAote 0VTO TO KOLUTE Y10 VO EVEPYOTOUGETE TOV VITOAOYIOTH.

o EIAONOIHZH: MNa va amoguyeTe TNV ammAEIX SESOPEVWY, UNV OPFAVETE TOV
UTTOAOYIOTHA TTOTWVTAG TO KOUUTTI AEITOUPYIaG Yo 6 OEUTEPOAETTTA )
TEPIOTOTEPO. AvTi yI QUTO, GPBACTE TOV UTTOAOYIOTY UEGW TOU AEITOUPYIKOU
OUOTAMATOG.

o EIAOMOIHZH: Av 1o Aeitoupyiké oag auotnua utroaTnpilel ACPI, 61av
TIaTdTe T0 KOUPTT AciToupyiag o utroAoyioTrig Ba afrivel uéow Tou AsIToupyikoU
ouoTAUOTOG.

3 onfua g Dell

To ofjpa pumopel vo TeploTPaPei aviAoya. [LE TOV TPOSOVATOMGHIO TOV VIOAOYIGTN
cag. ['a va meprotpéyete 10 oNpa, ToT0OETHGTE TAL SAKTLVAN GOG YOP® amd TO
eEmTEPIKO TOV GNUOTOG, TEGTE ELAPPDS Kot YVpioTe T0. Mmopeite emiong va to
TMEPLOTPEYETE YPTGLULOTOLUDVTOGS T OYIGUN TOV VIAPYEL KOVTA GTO KAT® LEPOG TOV
GNLLOTOG.

4 egvdewctikn Aoyvio LAN

Avti 1 Avyvia deiyvel 0Tt éxet yiver ovvdeon LAN (tomikd 4iktvo).

SyveoTikég Aoyvieg

Me ™ Bonbeta avtdv Tev Avyviov propeite va emAvceTe kKamoto TpoPANLa TOV
VIOAOYIOTY GOG PACEL TOL KOOKOV ddyveoonc. ['a tepiocdtepeg mAnpogopiec, deite
«AyvooTikég Avyvieg» otn oelida 165.

6  Avyvia Aertovpyiog
GKANPOD dicKoL

H Avyvio oot avapooPivet dtav ypnoiponoieital o okAnpog dickoc.
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7

Aoyvia évoeiEng

TpoPodociag

Avafet kot avofocPrvel | mopapével otadept) VITOSEIKVOOVTOG SLOPOPETIKES
KOTOOTAGELG AEtTovpYiog:
¢ ¥pnoti — O vrohoylotig eivar opnotdc.
o Trabepn mphovn — O vohoyloTig BPicKETOL GE KAVOVIKT AELTOVPYIKT| KOTAGTOON).
* AvaBoofnvet pdoivn — O vroloyiotig Pploketan oe Aettovpyio eotkovopunong
evépyelog.
* AvaBoofnver | otabepn moptokail — Acgite «[IpoPinparta ioydoc» otov online
Odnyd xpiiong.
INa €€060 amd po katdotoom e£01KOVOUN GG EVEPYELNS, TTUTHGTE TO KOLUTL
Agtovpyiag 1 YPNOYLOTOWGTE TO TANKTPOAOYIO 1] TO TOVTIKL, EPOGOV 0T £ival
PLOLGHEVO MG «GVOKEVEG APVTVIONS» 0T Alayeipion Zvokevadv tov Windows. ['a
TMEPLOGOTEPES TANPOPOPLES GYETIKA UUE TIG KATAGTACELS adpdvelag ko Tnv €060 amd
™ Aerrovpyia e£0KOVOLNONG EVEPYELNS, avaTpEETE otV evaTnTa «Atloyeipton
gvépyelag» otov online Oonys yprong.
Avotpéte Ny evoTnTo «Avyvieg GLOTHNOTOG» 6T GeAld 164 Yo pa Teprypaen
TOV GLVOVACUOV AYVIBV ToV prtopel va gag fondncovv oty exilvon
TPOPANUATMV TOV VTOLOYIOTT GO,

6Vpa axovoTIKOV

Xpnoporomote ) BP0 AKOVGTIKADVY Y10 VUL GUVOEGETE OKOVGTIKG KOl TO,
TEPLGGOTEPQ O MYELDOV.

6vpa piKpopdvoL

Xpnoyoromote ™ BOpa LIKPOPMVOL Y10l VO GUVIECETE VOl KPOP®OVO.

10

HOVASa SIGKETOG

211 povado ot propeite vo tonodeteite S10KETEG.

11

povada CD/DVD

31 povada avt propeite va tomobeteite CD ) DVD (avoddywg).

Mikp6g utrohoyioTig (SFF) — Niow 6yn
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VIOO0YES KOPTOV

Mropeite va €xete npoécPacmn otig 00peg Yo Oheg Tig eykateopéveg kapteg PCI kot
PCI Express.

2

60peg micm mhevphg

Xuvdéote oeiprakés, USB kar dAleg cuokevéc otnv KatdAAnAn 60pa 1| vrodoyn.

3

6vpa woydog

ZuvdéaTe T0 KOA®S10 Tpopodociog ot HOpa avth.
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4 Srokdmng emloyng O vohoY1oTG GOG givar eEOTMOUEVOG LE EVa XEPOKIVITTO SLOKOTTTY ETAOYAG TAGT|G.

ong T v Tpdinym PAEPNG evoc vToloyioTn e YEPOKIvTO S1akdTTN EMAOYNS TAGTG,
yopiote 10 S10KOTTN GTNV TAGT TOV GLUE®VEL OGO TO SLVATOV TEPIGGOTEPO LE TV
tpogodocia AC mov givot Stabécyn oty mEPLoyN 6agc.
o EIAOMOIHZH: Znv lamwvia o SlakoTTng emAoyig Tdong TeEel va eival
pubuiouévog ota 115-V.
Emniong, PePorwbeite 611 n 006vn cag kar 01 cLVIEdELEVESG GUOKEVES etvart
KatdAAnAeg Yo Aettovpyia pe v 1oy0 AC mov vhpyel GTIV TEPLOYN GOG.
Kpikog KAedapiag TonoBetote AOVKETO Y10 VOl KAEWOOGETE TO KAADLLO TOV VTOAOYIOTY GO,
acpaielo XpNOUOTOMGTE QTN TNV OCPAAELL Y10 VO OVOIEETE TO KAAVLLLOL TOV VTTOAOYIGTY|.
amelevfépmong
KOADUUOTOG

OuUpeg oTNV TiIoW TTAEUPA

1 mopdAinin Bdpa 2uvoEoTe o TAPUAAAT GLOKELT, OTMG EVAV EKTVMOTI, 0TIV TapdAinin 00pa. Av
éyete extonot) USB, cuvdéorte tov og pa BOpa USB.
ZHMEIQZH: H evowpatwuévn TapdAAnAn 80pa oTTEVEQYOTTOIEITAI QUTOPATA AV O
UTTOAOYIOTAG aviXVEUOEl EYKOTESTNUEVN KAPTA e TTAPAAANAN BUpa puBuicuévn aTnv
idla diebBuvan. MNa TePIoTOTEPES TTANPOPOPIES, avaTpEETE TNV evOTnTa «ETTIAOYEG
puBuIong auaTpaTog» atov online Odnyod xpnRong.

2 yvio akepotdTTOG ¢ [Ipdown — Ymapyel kaAn ovvdeon peta&d evog diktvov 10-Mbps kot Tov
oOvdeong VIOAOYIOT.

* TToptokoli — Ymdpyet kol cvvdeon petald evog diktvov 100-Mbps kat Tov
VIOAOYIOTY.

o Kitpivn — Ymépyer kaAn ovvdeon peta&d evog diktvov 1-Gbps (7 1000-Mbps) kot
TOV VIOAOYLOTH.

¢ Ypnot — O vrohoyiotg dev aviyvedel PLGIKN GVVIEST e TO SiKTLO.
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3

BVpa kdptog dikTHOL

Mo va cuvdécete T0 VITOAOYIGTH G€ £va SiKTLO 1) 68 EVPLLMVIKT GVGKEVT], GUVIESTE TN
pio dicpn €vOg KOAMSion S1kTVOV iTe GTNVY VITOdOYN SIKTVOV €iTe GTN SIKTVAKN N
gVpLLOVIKN GLOKEVY GOG. ZVUVOESTE TNV AAAN (kPN TOL KAA®MSIOL SKTVOV GTNV KAPTA
S1KTHOV GTO TG® PEPOS TOV VTOAOYIOTH 60G. Eva KAtk deiyvet 6Tt T0 KaA®dS10 S1KTHOL
oLVOEINKE e AoQAAELDL.

ZHMEIQZH: Mnv ouvdéete TNAEQWVIKO KaAwdIo aTn Bupa SIKTUOU.

Y& VIOLOYIOTEG e KapTa dikTOOV, Ypnoyonoteite ) H0pa g KEpTOG.

Zvviotdrot vo ypnotponoteite kakddio kot H0peg katnyopiog S yio o dikTvd cog. Av
£10TE QVOYKAGLLEVOL VOL YPNCLLOTOMGETE Katnyopia kKodwdimv 3, pubuicte To dikTvo oe
tootnTo 10 Mbps vy va eéacpakicete a&idmot Aettovpyia.

Aoyvio Agtitovpyiog
SkTvov

H hoyvio ovafocPrvel kitpvn 6tov 0 VTOAOYIGTHG HeTadidet 1 Aapfavel dedopéva
Setvov. Meyddog dykog kiviiong diktvov pmopel va kdvet avt ) Avyvio vo eaiverat
ot etvar otafepd avopLpévn.

6Vpa line-in

Xpnoonomorte Ty pumhe 0pa line-in yio vo, GUVIEGETE 10l GLOKEVT
gyypapng/avanopaymyng, 0nwng kocetdemvo, CD player 1 Bivteo.

& VIOLOYIOTEG e KAPTO Y0V, Yprotpomoteite T BVpa g KépTac.

6Vpa line-out

Xpnoomomote TV Ttpdovr BOpa line-out Y10 vo, GUVIEGETE AKOVGTIKG KOl TOL
MEPLOGOTEPQ NYELD LLE EVOOUATOLUEVO EVIGYVTH.

& VIOLOYIOTEG e KAPTa YOV, Ypnotpomoteite T BVpa g KépTac.

BVpa pikpomvov

Xpnoomoote T pol HVPO LKPOPOVOD Y10, VO GUVOEGETE EVAL LUKPOP®OVO
TPOCOTIKOD VIOAOYIOTH Y10 EIGAYMYT GOVIG 1| LOVGIKNG GE TPOYPOLULLO YOV 1
miepmviag.

Y& VIOLOYIOTEG [E KAPTa 70V, 1| BVpa iKpoe®dvo Ppicketal Taved 6TV KapTa.

6vpeg USB 2.0 (6)

Zuvdéote ovokevég USB, omwg movtikt, TANKTpOAOY10, KAPTA LVAUNG, EKTUTTMTY,
YEPoTPLo joystick kot nyeia vroroyiot) otig avtictoryeg O0peg USB.

6vpa Bivteo

Yuvééote T0 Kohdoto amd tn cvpPotn pe VGA 006vn cog otnv umhe 00pa.
ZHMEIQZH: Av ayopdoare £€Tpa KdpTa ypa@ikwy, autr n 80pa Ba kAsioe! e éva
KGAupua. ZuvdéaTe Tnv 086vn oag aTtn BUpa TG KAPTAG YpaPIKWy. Mnv agaipeite TO
KGAuppa.

ZHMEIQZXH: Av xpnoipoTroigite KApTa ypa@IKwy Tou utroaTnpidel SITAEG 0B0Veg,
XPNOIMOTIOINATE TO KAAWDIO Y TTOU OUVODEUE TOV UTTOAOYIOTH OQG.

10

oepakn 00pa

2UvOEOTE L0l GELPLOKT CUGKELT, OTWG KATOL0 GLGKELN YEWPAG, 6TN Gk Bvpa. Ot
npoemieypéveg avtiototyioel eivar COMI yua oepraxn 00pa 1 kot COM2 yio
oelploxn Bopa 2.

INo meprocdtepeg mAnpopopices, avatpéére oty evotnta «Emhoyég pubpiong
GLOTHHOTOS» 6TOV online Odnyd yphong.

150

‘OyEIG TOU CUOTAUATOG



A@aipeon Tou KAOAUUHOTOG TOU UTTOAOYIOTH

A NPOZOXH: Mpiv {ekivijoeTe oTToI08ATIOTE AT TIG SIASIKACIEG TTOU AVAQEPOVTAI OE AUTH TNV
€voTNTA, 0KOAOUBAOTE TIG 0BNYieg ao@algiag TTou Bpiokovral oTtov O8nyo6 mAnpogopiwv
mPOidvTOg.

MPOXOXH: MNa va pooTarsuteite amrd nAeKTpoANSia, TPIV VO AQaIPECETE TO KAAUMMA TOU
uTTOAOYIOTH OOG, ATTOOUVEEETE TOV TTAVTA OTTO TNV Trpida.

Mpiv ekivioeTe

o EIAOMOIHZH: TMa va pnv xaBouv dedopéva, amoBnkeyaTe Kai KAEioTe OAa Ta avoIxTa apxeia Kail KAgioTe

OAa Ta avoixTd TTpoypdypaTa IV GBACETE TOV UTTOAOYIOTH 0ag.

1 Kheiote 10 Aettovpyikd cOGTNOL:

a  Amobnkevote kat KAeloTE TUYXOV AvOLYTA OpYein, Pyeite omd TVYXOV avoLyTa TPOYPALLTA,
Kavte KAk 610 Kovpni Start (Evapén) kot ot ovvéyeia oto Turn Off Computer
(Xpfo1po).

b Zto mapabvpo Turn off computer (B cyo Tov voroyiot), kavte KAk 6to kovpuni Tarn
off (Anevepyonoinon).

O VTOAOYIOTHG UTEVEPYOTIOLEITAL KOl 1] SIALOIKOGI0L TEPLATIGLOD TOV AEITOVPYIKOD GVGTNHOTOG

OAOKANPOVETAL.

2 BePawmbeite 611 0 vToloyIoTAG Kot TUYOV GLVIESEUEVEG GVGKEVES Eival amevepyomomuéva. Av o

VIOAOYIOTHG GO KO 01 GLUVIESENEVEG GVGKEVEG ameveEpYoToOnKay avtdpato dtov

TEPUATICNTE TO AEITOVPYIKO CVOTILLOL, OTEVEPYOTOLOTE TO TAOPOL.

Mpiv TNV Epyaoia 0To ECWTEPIKO TOU UTTOAOYIOTH

O1 axdrovbeg 0dnyieg aoPaleiog okomo £XoVV Vo GUUPAAAOVY GTNY TPOCTAGIC TOV VITOAOYIGTH OO
EVOEYOLEVOVG KIVODVOLG KOl OTIV TTPOCMTIKT GOG ACPUAELL.

MPOXOXH: Mpiv ekiviioeTe oTo1081{TTOTE ATTO TIG SIABIKACIEG TTOU AVAPEPOVTAI TE AUTH TNV
evoTnTa, 0KkoAouBnoTE TIG 0dNYieg ao@algiag Trou Bpiokovral otov O8nyo6 mAnpogpopiwv
mPoiovTOg.

o EIAOMOIHZH: Mévo £€ouaiodoTnuévog TEXVIKOG GEPRIC EMITPETTETAI VA KAVEI ETTIOKEUEC OTOV
uttohoyioTh 6aG. BAABeg eCaimiag a€pPig Tou dev £xel e¢ouaiodotnBei atéd tnv Dell dev kaAdTrTovTal aTd
TNV £yyunon cag.

o EIAOMNOIHZH: MNa va amoouvdéoete éva KaAwdio, TPaBALTE To aTrd TO YIS Kal OXI aTrod To idI0 TO
kaAwdio. Opiopéva kaAwdia diabETouv QIg pe YAwaaideg aopdhiong. Otav atmoouvdéeTe autdv Tov TUTTO
KaAwdiou, TTIECTE TIG YAWOTiIdEG ao@ANIONG TTIPIV ATTOCUVOECETE TO KaAWDIO. KaBwg TpaBdre 1o @Ig,

KpaTdTe T0 0€ €uBtia, WaTe va Unv Auyioel kdtola akida. Etriong, Tpiv ouvdéaete £va KaAwdio
BeBaiwbeite 611 KaI Ta BUO QI €ival CWATA TTPOTAVATONIGUEVA KOl EUBUYPAUIGHEVA.

INa vo amo@vyete TV TpdKkAnon BAOPOV GTOV VTOAOYIOTY], EKTEAEGTE TO TOPAKATO Prpato TPV
EEKIVIIGETE TIG EPYOACIEG OTO ECMOTEPIKO TOV VITOAOYIGTN GOG.

1 Xpnote 1oV VITOAOYIOTN, OV deV eivat 1101 OTEVEPYOTOIMUEVOC.

o EIAOMNOIHZH: MNa va amoouvdéoete éva KaAwdIio SIKTUou, BYAATE TIpWTA To KOAWSIO aTrd Tov
UTTOAOYIOTA 0ag Kal PETA oTTO TNV £TITOiXIa TTPIda SIKTUOU.

2 AmocuvdETE TUXOV TNAEPMVIKEG GLOKEVEG 1) KOAMILO TNAETIKOVMVIAV 07T0 TOV VITOAOYIGTY.

A@aipeon Tou KOIAUPUATOG TOU UTTOAOYIOTA

151



www.dell.com | support.dell.com

152

3 ATOGLVOEDTE TOV VTTOAOYIGTH GOG KO OAEG TIG GUVOEIENEVEG GUGKEVEG O TIG NAEKTPIKES TPileg
TOVG KOl TOTNOTE TO KOVUTL AELTOVPYIOG Y10l VO YELMGETE THV TAOKETO GUGTIHLATOG.

4 Aogapéote ) Paon Tov vIoloyloTy|, bV VITAPYEL.

MPOXOXH: lNa va TpooTarsuteite améd nAeKTpoANSia, TPIV VA AQOIPETETE TO KAAUHMA TOU
UTTOAOYIOTH 0AG, OTTOGUVSEETE TOV TIAVTA AT TNV Trpida.

o EIAONOIHZH: Mpiv ayyi€ete onidAmote uéoa aTov UTTOAOYIOTH, YEIWOEITE ayyifovTag pio dBagn
METOANIKN €TTIQAvEIa ETTAVW OTO TTAGICIO0, OTTWG TO PETAAAO YUPW ATTO Ta AVOiyUaTa UTTOBO0XIG KAPTAG OTO
Tow PEPOG Tou utroAoyiaT. Thv Wpa TTou epyAdeaTe, ayyieTe KaTd TOKTA XPovIKA SlaoTAPaTa TNV dBagn
METOANIKN ETTIQAVEID WOTE VO BILUXVETE TOV GTATIKO NAEKTPIGUS TTOU PTTOpEi va TTpokaAéael BAGRN oTa
E0WTEPIKA ECapTAUATA.

YtroAoyioTAg Mini Tower

o EIAOMOIHZH: Npiv ayyi¢eTe omidrioTe 0TO E0WTEPIKG TOU UTTOAOYIOTH 0ag, YelwdeiTe ayyifovtag pia
ABaen PeTaAAIK eTTIQAveIa. Thv wWpa TTou pYACETE, ayyiCeTe KATA TAKTA XPOVIKA SlaoTrpaTa Tnv dpagn
METAANIKA ETTIQAVEIN WOTE VO BIWXVETE TOV OTATIKO NAEKTPIONS TToU pTTopEl va TTpokaAéoel BAGRN oTa
EOWTEPIKG eCapTAMATA.

1 AxolovOniote Tig dradikaoicg oty evotnta «Ilpwv Eexvnoete» ot oelida 151.
2 Av éyete mepdiogl AOVKETO GTOV KPiko AOVKETOV GTO oW TANIG10, OPALPESTE TO.

3  Eamldote TOV VTOAOYIOTN 6TO TAGL OTMC QAIVETAL OTNV TOUPAKATM EKOV.

A@aipeon Tou KAIAUPUATOG TOU UTTOAOYIOTN



vrodoyn KaAmdiov aceaieiog

ac@alelo amehevfEPOONG KOAOUHOTOG

KpiKog KAEWopLig

1
2
3
4

KOADULLLO VTOAOYIOTY|

Y0pete TV aoQaAEL OTEAEVOEPOONG KAADUUATOG TTPOG TA THOW KOOMG OCNKMVETE TO KAAD L.

Maote 10 TAAIVE TOV KOADLOTOG TOV DTOAOYIOTN KOl GNKMGTE TO, YPNOLLOTOIOVTOS TIG
npoeloyéc g onueio LoyAgvong.

Apa1péote To KAAvpo oo TG TpoeloyEs Kot TomobETHOTE TO GTNV GKPN OF Lo LoAoKT, Aeia

EMPAVELO.

A@aipeon Tou KOAUPUATOG TOU UTTOAOYIOTH
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EmiTpatrédiog utroAoyIoTAS

o EIAOMOIHZH: Npiv ayyi¢ete onidfmote 010 £0WTEPIKO TOU UTTOAOYIOTH 0ag, yelwBeite ayyioviag pia

ABagn PETAAAIKN €TIQAveIa. TNV Wpa TTou pYAleaTe, ayyileTe KATd TAKTA XPOVIKA dlaaTrAuaTa Thv dagn

METAANIKT ETTIQAVEID WOTE VA BILXVETE TOV OTATIKO NAEKTPIONS TTOU PTTOPET va TTpoKaAéael BAGRN oTa

EOWTEPIKA €CapTrAUATA.

AxorovBnote Tig dradikacieg oty evotnta «IIpwv Eekvijoete» ot oehida 151.

Av €yete mepAoel AOVKETO GTOV KPIKO AOVKETOV GTO TOM TANIGIO, APULPESTE TO.

Y0pete TV ac@aAELn 0TTEAEVOEPOONG KAADULATOG TTPOG TA THHOW KOOMG ONKMVETE TO KAAVLLLAL.

[Mdote T0 MAAIVE TOL KOADULOTOG TOV VTOAOYLOTY KOl CKMGTE TO. XPNCLLOTOIDVTAS TIG

npoekoyéc wg onueio poyAgvong.

5 Aogaipéote To KGAvUpA oo TIG TPoeLoy£G Kot TomoBeToTe TO 6TV GiKpP) GE Lol Lodak|, Agio
EMPAVELDL.

SN -

vrodoyn KaAmdiov aceaielog

ac@dreln anelevfEpmong KoAOLUOTOG

Kpikog KAEWaPLhg

AW N

KOADLLLO VTTOAOYIOTT|

154 | AQaipean Tou KOAUUPATOG TOU UTTOAOYIOTH



Mikp6¢ utrohoyioTig (SFF)

o EIAOMOIHZH: MNpiv ayyi¢ete omidrimote 010 £0WTEPIKG TOU UTTOAOYIOTH 0ag, yelwBeiTe ayyilovtag pia

aBagn PETAAAIKN €TTIQAvEIa. Tnv wpa TToU £pYAleaTe, ayyileTe KATd TAKTA XPOVIKG SIaaTrAUATa ThV dBagn

METOANIKN ETTIQAVEIA WOTE VO BILXVETE TOV OTATIKO NAEKTPITUO TTOU PTTOPEi va TTpokaAéael BAGRN oTa

EOWTEPIKG ECapTAUATA.

AxohovBnote Tig dradikacieg oty evotnta «IIpwv Eekvijoete» ot oehida 151.

Av €yete mepAoeL AOVKETO GTOV KPIKO AOVKETOL GTO TOM TANIGIO, APULPESTE TO.

Y0pete TV aoQaAELN 0EAEVOEPOONG KAADUUATOG TTPOG TA THOW KOODG GNKMVETE TO KAAD L.

[Mdote 10 MAAiIVE TOL KOADLLOTOG TOV DTOAOYLOTN KOl GNKMOGTE TO YPNCLLOTOIDOVTOS TIG

npoekoyéc mg onueio poyAgvong.

5 Aogaipéote To KGAvppa oo TG TpoeLoy£Eg kat TonofeTnote To 6NV GKpn GE Lol Lodak, Agio
EMPAVELD.

SN -

vrodoyn kahmdiov acpaieiog

acQdAela anelevfipmong KoAOUUOTOG

Kpikog KAEWPLaG

AW N

KOADLLO VTTOAOYIOTT

Agaipean Tou KaAUppaTog Tou uttohoyioty | 155
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2T0 ECWTEPIKO TOU UTTOAOYIOTH O0G

YtroAoyioTig Mini Tower

woa'|jap-yioddns | woa |jap Mmmm

unTpkn miakéta

5
6
7

povéda CD/DVD

YoKTpOL

HOVES0 SIGKETAG

2
3
4

povéda okAnpov dickov

TAPOYN TPOPOSOGiag

melopevog dakdmtng TAaicion

2710 ECWTEPIKO TOU UTTOAOYIOTH 0ag
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EmiTpatrédiog utroAoyIoTAS

1 TN O LOVAS®V dioKoV
(povado CD/DVD, diokétag

N oKAnpov dickov)

dvo vodoyés kaptav PCI yapnion
TPOPIA

IIpoarpetid, prnopeite va
gykatootoete po kapta PCI riser
OV HETATPEMEL L0, VTOSOYT] KOPTOV
PCI yapniod npogik oe 300 vodoyég
TAPOVS VYOLC. YapYovv GuVoALKd
TPELS VTTOSOYES KOPTAOV: Liot YOUNA0D
TPoeik kot 300 TARPOLS HYOLE.

TOPOYN TPOPOSOGING

YoKTpa

3 meldpevog dlokomg

mloucion

urpootvé mhaioto /0

4 UnTpKn mAakéta

270 ECWTEPIKO TOU UTTOAOYIOTH Oag
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Mikp6¢g utrohoyioTig (SFF)

1 povado CD/DVD 4 INTPIKN TAAKETO

2 TPOPOJOGia Kot avepoTNpoG 5 yoKTpo

povédo ckAnpov dickov

PuBuion Tou utroAoyioTr o0g

A NPOZOXH: Mpiv ekTeAéTETE OTTOINSATIOTE OTTO TIG SINSIKATIEG TTOU TIEPIEXOVTAI OE QUTAV TV
€voTnTa, akoAouBnoTe TIg 0dnyieg ao@algiag Tmou Bpiokovral otov O8nyod mAnpogpopiwv
mpoidvTog.

o EIAOMOIHZH: Edv otov utrohoyioTri oag £xel eykataoTadei kdpta emékTaong (OTiwg Tr.x. KdpTa
pOVTEY), OUVOEDTE TO KOTAAANAO KOAWDIO OTNV KApPTa, Ox1 0Tn BUpa OTO TTHIoW PEPOG.

o EIAOMOIHZH: MNa va BonBrjoste Tov UTTOAOYIOTH vVa Weivel 0Tn owaTr Beppokpacia Asioupyiag, unv
TOV TOTTOBETEITE TTOAU KOVTA O€ TOiXO0 1 GAAO OTTOBNKEUTIKG XWPEO TTOU EVOEXOHEVWG VO EUTTODICEI TNV
KukAo@opia Tou aépa aTo TTAqialIo.

PUBuion Tou uttoAoyioTH oag



[pémet va ohokAnpdoete OLo Ta fpata TPOKEIUEVOD VO, pLOOTEL KATAAANAQ O VTTOAOYIOTNG GOGC.
Aglte T OYETIKG GYNIOTA TTOL AKOAOLOOVV TIG 0O YiES.

1

&

2

NO

YuvO£0TE TO TANKTPOLOYIO KoLl TO TOVTIKL.

EIAOMOIHZH: Mnv emmixeiprioeTe va XpnoigoToioeTe Tautoxpova TrovTiki PS/2 kai USB.

Yuvdéote T0 POVTEL 1] TO KOADSL0 S1KTHOV.

Yuvdéote TO KOAM®I0 S1KTOOV, OYL TN YPOLUY TNAEP®VOV, 6T BVpa dikTHov. Av £xete e&mTeptcd
UOVTE, GUVIEGTE TNV TNAEPMVIKT YPOLUT GTO HOVTELL.

EIAONOIHZH: Mnv ouvdéete KaAwdio podvTep ot B0pa TG kdpTag SikTuou. H Tdon amd Tig
TNAEQWVIKEG ETTIKOIVWVIEG PTTOPET va TTPOKOAETEI {nuId OTnV KdpTa SIKTUOU.

Yvvdéote v 006vn.

EvBuypappiote to kakdd10 g 00vNg Kot EIG0YAYETE TO TPOGEKTIKA YmPIg va. AYioETE TIg
axideg. Zeitte T1g Pideg 6TOVG GLVIETHPES TOL KOAMOIOV.

ZHMEIQXH: Kdmoleg 086veg £xouv T 8Upa Bivieo kATw atmd 1o Tow PéPog Toug. AVaTpESTE OTNV
TEKUNPIWGN TTOU GUVOBEUE TV 006V Yia TO anpeio TTou BpiokeTal n BUpa.

Yvvdéote Ta Nyeio.

2UVOEOTE TO KAAMDILO TPOPOSOGING GTOV VTOAOYIGTH, 6TV 006V Kl GTIS GLOKEVES KOl
OLVOEDTE TIG GALES Gikpeg TovG oTig piles.

Befaiwbeite mog o drokdmng enthoyng téong Exel tebel coTa aviloya Le TV TEPLOYN TOV

Bpiokeote.

O voroy1otig 060G S1aBETEL XEPOKIVITO SLOKOTTY EMAOYNG TAoNS. O1 VTTOAOYIGTEG [l SLOKOTT
EMAOYNG TAONG 010 Tic® TANiclo Tpénel vo, puBuiloviat XelpoKiviTa OOTE Vo AELTovpyodv 6N
0ot Tdon Aettovpyiag.

EIAOMNOIHZH: TMa v mpoAnywn BAARNG £vOG UTTOAOYIOT HE XEIPOKIVTO SIQKOTITN TMIAOYNG TAONG,
yupioTE TO BIOKOTITN OTNV TAON TTOU CUPPWVET 600 TO duvaTdv TTEPITTOTEPO PE TNV Tpopodoaoia AC tou
eival 8106£a1un oTnv TTEpIoXH 0aG.

EIAOMNOIHZH: v lamwvia, o iakdTTNG emAoyrig Tdong TPETEl va gival puBpiouévog oTa 115-V.

ZHMEIQZXH: Mpiv eykataoToETE GUOKEUEG 1} AOYIOUIKG TTou Sev TTapadoBnke padi Ue Tov UTToAoYIOTH
oag, dI0BAoTE TNV TEKUNPIWGN TTOU GUVOBEUE T GUCKEUN ) TO AOYIOHIKS, 1] ETTIKOIVWVACTE € TOV
TpopunBeuTh yia va Beaiwbeite 6T N cuokeur R To AOYIOUIKO €ival GUUBOTE PE TOV UTTOAOYIOTH Kal TO
Aeiroupyik6 oUoTNPA 0ag.

ZHMEIQXH: O umoloyioTig uTopei va ival katd TToAU SIaQopeTIKGS o€ GUYKPION UE TIG TIAPAKATW
€IKOVEG.

PUBuion Tou utroAoyIoTH oag
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PUBuiION TOU TTANKTPOAOYiOU KOl TOU TTOVTIKIOU GAg

PUBuion Tng 086vn cag
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PUBuion Tou uttoAoyioTH oag
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Zuvdéoeig Tpoodoariag

Mm— 1

E
G

EmiAuon poBAnudTwv

H Dell mapéyet éva mAn0og epyaieiov mov Bo cag fondncovy 6tav 0 VTOAOYIGTAG 00 dEV OTOdIdEL
onwg mpénel. [a Tig mo TpdoPates TANPOPOpieg eNiAVGNG TPOPANUAT®V TOV £lvar S10BEGILES Yol
TOV VTOAOYLOTN GG, EMoKEPDEeite TOV 10TOYMPO Voot PEng g Dell ot dievbuvon
support.dell.com.

Edv vrapEovv mpofAnpato oxetikd (e TOV VTOAOYIGTH OV ortattovy Bondeta and v Dell,
YPOWTE Lo AETTOUEPT] TEPLYPAPT] TOV COAALLOTOG, TOV NYNTIKMOV CHUAT®V 1] TOV TPOTOV LLE TOV
omoio avofocPrvovy ot Auyvieg Sidyveong. ZNUEIDOGTE TOV KSIKO Toyeing EmNpETnong Kat TV
ETIKETA EELTNPETNONG GTOV TOPOUKAT® YDPO KL TN CLVEYELN EMKotvoviote pe v Dell ond to
onpeio oto omoio Ppiokeratl 0 VIOAOYIGTAG GoG. [0 TANPOPOPIES TMG VO EXKOVMOVICETE UE TNV
Dell, deite Tov online Odnyd yprong.

Avatpé€re oty evotnta «Edpeon minpogopidvy ot oekido 137 yia évo mapadety o oYeTIka pe
ToV Koo Taryeiog eEumnpéTnong Kot TV ETIKETO, ETIGKEVTG.

Kodwdg tayeiog e&uanpémong:

Etwcéta e&umnpémong:

AlayvwoTiké Tpoypapua tng Dell

& NPOXOXH: Mpiv {ekivijoeTe otroladATTOTE ATTd TIG SIASIKACIEG TTOU AVOQEPOVTOI OE AUTH TV
evoTnTa, akoAouBnoTe TiIg 0dnyieg ac@aleiag ou Bpiokovral aTov 06nyo mAnpogopiwv
MPOI6VTOC.

MoTe va XpNOIUOTTIOINCETE TO S1AYVWOTIKG TTpoypapua TG Dell

Edv avripetonicete kdmolo mpdPANLLA LLE TOV VTOAOYIGTH GOGC, TPOYLATOTOMOTE TOVG EAEYXOVG
nov avaépovtar otnv evotnta «Enthvuon tpofinudtmvs atov online Odnyé xprons Kot ekteléote
10 drayvmotikd Tpdypappa g Dell mpv emkowvaovicete pe v Dell yio teyvikn fonbeia. o
TAPoPopies TG va emkotvovioete e v Dell, deite tov online Odnyd yprorng.

° EIAOMOIHZH: To diayvwaTikd mpdypappa g Dell Asitoupyei pdvo atoug utroAoyioTég Tng Dell™.

EmiAuan poBAnudTwy
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Avoi&te T1¢ pubpicelg ovothpatog (deite «Pvbuicelg cvomuatog» otov online Odnyo ypHons Yo
o0omyieg), eréyEte TIc TANPOPOpPieg pLOicE®Y TOPAUETP®Y TOV VITOAOYIOTH c0G Kot fefatwbeite Ot1
1 ovokevn Tov Bélete va eEAEyEte eppaviletal 6T pLONIcELS GVGTHLOTOG KOt Eival EVEPYT.

Kdavte ekkivnomn Tov d1oyvmcTIKoD TPoYPAUUATOS Eite amd T Hovada Tov 6kANPoY dickov Gog eite

amo to mpoaipetikd CD Ipoypduuora odnynong kai fondntikés epapuoyés (eniong yvwotd og CD

TOPWV).

Ekkivnon Tou diayvwoTikoU Trpoypdupatog Tng Dell amré Tov okAnpé Sioko cag

1 Exxwniote (1] EnaveKKIVIOTE ) TOV VTOAOYIOT GOG.
2 Otav gpoaviotel 1o hoyotvrmo DELL™, matfote <F12> apéomg.

Q ZHMEIQZXH: Edv deite éva privupa Tou SnAwvel 611 Sev £xel Bpebdei kavéva diapépiopua BondnTikig
€QapUOYAG dIayVWOTIKWY, EKTEAEDTE TO BlayvwoTIKG TTpoypdupata Tng Dell amé 1o CD lpoypduuara
0dnynonc kai Bonbnrikég epapuoyéc (TPoaIpeTIKO) (deite «EKKivNan Tou dlayvwaTiKoU TTPoYpAUUaTog TG
Dell a6 o CD Mpoypdupara 0driynong Kai BonenTikEG epappoyéc» oTn oehida 162).

Edv mepyiévete moAl dpa Kot epeovifetot To AoydTumo Tov AELTOVPYIKOY CUOTHLATOC,

ovveyiote va mepluévete péypt va deite v empdveln epyaciog Microsoft ® Windows®. p3u)|
GULVEYELN, TEPULOTIOTE TN AEITOVPYIO TOL VITOAOYLOTN Kot SOKILAGTE EOQVE.

3 Otav eppaviotel  Mota TV cLCKELOV eKkivnong, emihéEte Exkiviion 6to Awopépiopa
BonOntikav poypappdtev kot totiote <Enter>.

4 Otav epoaviotel To KOPLo HEVOD TOL SL0yVmGTIKOY TTpoypappotog g Dell, emléEte Tov éleyyo
oV O€heTe VO EKTELECETE.

Ekkivnon Tou diayvwaoTikoU poypdupatog Tng Dell amré 1o CD Mpoypdppara o8Aynong Kai
BondnTIKéS EQapHOYEG
1 TomoBemote 1o CD Ipoypdupota 0dnynong kot fonbntikés epapuoyés.
2 XPNoTe KoL KAVTE EXOVEKKIVION TOV VTOAOYIOTH.
'Orav gppaviotet o Aoyotomo g DELL, matiote <F12> apéomc.

Edv mepyiévete moAl dpa Kot epeoviotei o Aoydtuno tov Windows, cuveyiote va TepIUEVETE
péxpt va deite v empaveta epyaciog v Windows. Ztn cuvéyeld, TepULOTIoTE TN AgITovpyia
TOV VTOAOYLOTN Kot SOKILAGTE EQVAL.

% ZHMEIQZH: Ta Brjuara mou akohouBouv aAAdlouv Ty akohouBia ekkivnang Yovo yia pia gopd. ZTnv
emoevn dladikagia ekKivnong, n eKkivnan Tou UTToAoyIoTH yiveTal GUUQWVa PE TIG CUOKEUES TTOU
KaBopidovTal Katd Thv pUBUION TOU GUGTHUATOG.

3 Ortav epgaviotei n Mota pe Tig 6uokevE ekkivnong, emthégte ) povada CD/DVD kot motnote
<Enter>.

4 Emiére v emthoyn yio ) povédo CD/DVD and to pevol ekkivnong tov CD.

5 10 pevov mov gpupavifetat emiéte va yivel ekkivnon and tn povade CD/DVD.

6 ITinktporoynote 1 yio va Eekvioet To pevowd tov CD Ipoypduuate odiynong kot fondntixes
EPOPUOYES.

7 ITAnktporoynote 2 yio vo EeKvoel To dayvooTiko Tpdypapa g Dell.

8 EmiéEte Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Extéleon Tov dayvwotikod tpoypdupotog 32 Bit
g Dell) amd v apBunuévn Aiota. Edv vrdpyovv mordég exdooelc, emhé€te tnv ék6oon mov
glval KOTGAANAN Y100 TOV VTOAOYIGTY GOG.

9  Otov eueavioTel To KOPLo HEVOD TOL d10yVmGTIKOV Tpoypapupotog g Dell, emléEte tov éleyyo
7oV O€AeTE VoL EKTELECETE.
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KUp1o pevou diayvwoTikoU Tpoypdapparog Tng Dell

1 Metd ™ 9dpTmon 1oV Syveotikov Tpoyplupatog g Dell kot v epedvion g 086vng tov
KOPLov pevov, kdvte KMK 6TO KOLUTT TOL OvTIoTOLYEL 6TNV EMAOYT TOVv BEAETE.

Emiloyn

AeiToupyia

Express Test

Ipaypatomoteitat ypryopog EAeYY0G TV GLOKELMV. AVTOG 0 €Aeyy0g dlapkel cuviBmg
10 éw¢ 20 Aentd kou dev amortei T cvppetoxn cog. Exteréote apyikd ) Agttovpyia
«'piyopog £reyyos» yio va avénoete Ty mbavotnta Yp1yopov EVIOTIGHOD TOV
TpoPALOTOG.

Extended Test

Ipaypatomroteiton Aemtopepng ELeYY0G TV GLOKELMV. AVTOG 0 EAeyyoc cuviOmg dSapkel
®pa 1 TEPLEGOTEPO KOl ATOLTEL, KATA SLUGTNLLOTA, VO OTAVIOTE GE EPWTNOELS.

Custom Test

Tpaypatomoteiton ELeyyog P0G GLUYKEKPIUEVNS GLOKEVNG. MTopeite va TpocaprdceTe
TOVG ELEYYOVG TOL BEAETE VOl EKTEAETETE.

Symptom Tree

Topabétel Ta o cuVNOIGUEVE GLUTTOUATO TTOV TAPOVGIALOVTOL KO GOG EMITPETEL VO,
em\é€eTe KOOV EAEYYO OVALOYQ LLE TO COUTTMOO. TOV TPOPALOTOS TOV
avtipeTomilere.

2 Eav avtiuetonicete mpofAnua kotd t S1GpKeld Tov ELEYXOV, eppovileTarl Eva uqvopa pe Evav
KOOIKO GOUALLOTOG KO L0 TEPTYPOAPT] TOV TPOBANLOTOC. ZNUELDCTE TOV KMOIKO GOAALOTOC KoL
TNV TEPLYPOPT] TOV TPOPANIATOG Kot aKoAOLONGTE TIg 0d1Yieg Tov eppavifovtal oty 006vn.
Edv dev umopeite va emidoete 10 tpdpinua, entkovoviorte pe v Dell. ['a minpoopieg mmg
va emkowvovioete pe v Dell, dgite Tov online Odnyo ypriong.

g ZHMEIQZH: H etikéta e€utmeETNONG VIO TOV UTTOAOYIOTH 0a¢ BPITKETaI OTO ETTAVW WEPOG TNE KABE
dokIuaoTIKAG 08dvne. Edv £pBete ae emapn pe Tnv Dell, n Texviki utrooTrpIEn Ba oag {nTAcEI TNV ETIKETA
ggutrnpéTNONG.

3 Edav ekteléoete éheyyo and v emhoyn Custom Test (ITpocappoouévog Eheyyoc) 1 Symptom
Tree (Zvpatdpoto), KAVTE KAMK 6T OYETIKN KAPTELD TOV TEPTYPAPETAL GTOV AKOAOVOO Trivaka
Y10 TEPIGCOTEPEG TATPOPOPIES.

KaptéAa Agitoupyia

Results EpgaviCel ta amoteréopato Tov EAEYYOL Kot TUYOV COAALATE TOV EVIOTIGTNKAV.

Errors Epgavifel cuvinkeg cpoApdtov, KOSIKOVG GRAALATOV KoL TNV TEPLYPOPT] TOV
TpoPAAHaTOC.

Help Ieprypdpet T dorun Kot umopel vo VTOSEIEEL AVAYKES Yo TNV EKTEAEST] TNG SOKIUNG.

Configuration EpgaviCet ) dtapdpemaon vAKoL Yo TNV EXAEYUEVT] GUOKELT.
To dwyvmotikd mpdypappa g Dell Aapfdver minpopopieg Stopdppmong yio OAEG TIG
GLOKEVEG 0md T POBLLGT GUGTAHHATOC, TN UVAUY, KOt SIEPOPES ECOTEPIKEG SOKIHES, KOl
epeavilel Tig TAnpoeopieg 6N AioTa GLOKELOV 6TO aPloTEPS TaPdOvPo ™ 00dvne. H
MOTO GUOKEVADV EVOEYETAL VO UMV EULOOVILEL TO OVOLLATA OADV TOV GTOLEI®V, Ta oToln
etvot eyKaTESTNUEVA GTOV VTOAOYIOTY 600G 1| OA®V TV GLOKEVMOV, Ol OTToles etvot
GUVOEDEUEVEG GTOV VITOAOYIGTY| GO,

Parameters Mropeite va Tpocappdcete tov Eheyyo oALALoVTog TIC puOuicELg TOL.

4  Otav ohorkdnpoBovv ot £leyyot, edv extedeite To Sayvwotikd Tpdypappe g Dell and to CD
Tpoypduuaros 0onynons kai epopuoyes (mpoapetikod), Pydite to CD.

EmiAuan poBAnudTwy
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5 Kigiowo v 006vn eréyyov yio vo entotpéyete 610 Kopro pevov. I'a £odo and to
dayvootikd mpodypoppa g Dell kat enovekkivion tov vroloyioth, kKAeiote 1o KOPLO PEVOD.

Auyvigg ouoTApaTog

H Moyvia woydog cog propei va vwodetkviet Evo TpdPANLLO LLE TOV DITOAOYIGTH GOG

Auyvia 10x00g

Mepiypagn TpopAnuartog

ZuvIoTWHEVN AUon

2100ep6 mpdiovo

H tpogodocia eivar evepyn kot o
VIOAOYIGTHG AEITOVPYEL KOVOVIKG.

Agv amotteiton d10pHmTiKy gvépyeta.

AvoPocprver mpdowvo O vmoroyiotig Ppioketon o
Aetrtovpyia e€okovouNoNg EVEPYELOC.

[athote To Kovumi Aettovpyiog, HeETAKIVACTE
TO TTOVTIKL 1} TOTHOTE VO TAKTPO GTO
TANKTPOAOY1O Y10 Vo EVTVIGETE TOV
VTOAOYIOTH.

Avapooprvetnpdovo Ymapyet opdhpa poOpiong

UePIKES POPEG KoL
HeTh
amevepyonoteiton

EXéy&re v evotnta «AloyvooTtikég Avyvie»
ot cglida 165 yia va deite av avaeépetor To
GLYKEKPIUEVO TTPOBAN QL.

Yt0abepo kitpvo

EYKOTECTNUEVT COOTA.

To drayveotiko npdypappa g Dell
extelel Evav ELeyyo 1 o GLGKELY
GTOV TVOKO TOV GUGTNLLATOG UIopel
va gfval EAOTTOUOTIKN 1) VoL Py etvort

Av gkTedeiToL TO S10YVOOTIKO TPOHYPOLLLLO TG
Dell, apriote tov éheyyo va olokAnpwdet.
EMéyEte v evodm T «AoyvooTikég Avyvieo»
ot cglida 165 yia va deite av avaeépetor To
GUYKEKPLUEVO TPOBAN L.

[N mnpoeopieg oyetkd e Tov Tpdmo
emkowvoviog pe tnv Dell, avotpééte otov
online OdMyd ypnone. ' TAnpogopieg
oyeTIKd pe Tov Tpomo emkovaviog pe tnv Dell,
avatpé&te otov online Odnyo yprong.

AvoPocpnvet kitpwvo  TIpoékvye codipa Tpo@odocios

TVAKO, GUGTNULATOG,

EXéy&re v evotnta «AtoyveoTikég Avyvieg»
o1 oglida 165 yia va deite av avoeépetat To
GUYKEKPLUEVO TPOPANUa. AvoTpééte otV
gvomta «[Ipofiipata tpopodosiag» ctov
online Odnyd yprorng.

2100ep6 mpdiovo Kot - Aviyvevtnke TpOPANU KOTA TV

KOOKOG NYMTIKOV
oNUaTOV KOTA TO

extéleon tov BIOS.

Avatpéére oy evomta «[Ipofinqpata
KOIKOV NYNTIKOV GNUAT®OV» 6T oeXida 168
Yo, 081 YiEG OYETIKG LLE TN SLAYVEOOT| TV

POST nyMTkov onpdtmv. Eniong, eléyére v
EVOTNTO «AL0YVOOTIKEG AVYVieg» 6N
ceAida 165 yio va deite av avagépetat To
GUYKEKPLUEVO TPOPAN L.
Avyvia 1oydog pe H 006vn 1 1 kdpta ypaeikodv pmopei  EAéyEte v evdmto «AloyvooTtikég Avyvieg»
o100epd Tpdowvo, va gtvorn EAATTOUATIKG 1] VO EYOVV ot cglida 165 yia va deite av avaeépetor To
XOPIg KOO gykatoctodel ecaipéva. GUYKEKPIUEVO TPOBAN L.

NYNTIKOV onpétov
Kol Y0pig KOV Katd
10 POST
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Auyvia 10x00g Meprypagn TpopARparog ZuvioTwHeEVn Alon

Avyvia woydog pe M evoopotopévn cuokeon oty EAéyEte v evotnta «Atoyveotikég Auyvieg»
6100gp6 TPAGIVO KOl KAPTO GLUGTNUATOG umopel va givar ot oelido 165y10 va dgite av avapépetat To
XOPIg KOO EMOTTOUATIKT. ouyKeKpluévo Tpofinua. o minpopopieg
NYNTIKOV onudtov, GYETIKG e TOV TPOTO EMKOWVMVIOG [E TNV
0AAG 0 VTOAOYIOTNG Dell, avatpé&re otov online Odnyd xpnong.
KAEWMVEL KATA TO INa mnpogopieg oyeTikd pe Tov Tpdmo

POST emowaviog pe v Dell, avatpéére otov

online Qdnyd yprong.

AloayvwoTIKEG AUy Vieg

A MPOZOXH: Mpiv eKIVAOETE OTTOIOBATIOTE ATTO TIG SIABIKACIES TTOU AVAPEPOVTAI OE QUTH TNV
evoTNTA, 0KOAOUBAOTE TIG 0dNYieg aopalgiag TTou Bpiokovral otov O8nyo6 mAnpogopiwv
MPOIoVTOC.

INa vo cog fondnoet oty avIHETOTION EVOG TPOPANLOTOG, O VTOAOYIOTHG GOG EXEL TEGGEPIC
AOYViEG e TIG ETIKETES «1», «2», «3», Kol «4» otV purpootiviy N miow mhevpd. Ot Avyvieg pmopel va
glvat ofnotég 1 npdoivec. Otav o vroloylomg ekvdel kavovikd,Av to Tufpo POST g
EKK{VNONG TOV GLOTNUATOG OAOKANPWOEL pe emiTuyio, Kot o1 TEcoEPLg Avyvieg avafovv Tpdciveg
Yo éva GOVTOUO ddoTnua Kot petd ofnvovy Eava. Otav o vtoloyotng Eexvaet Kavovikd, Av To
tuqpo POST g exkivnong Tov cuoTiotog oOMoKANpmOEl [ie emituyia, Kot ot TEGoEPLS AvyVies
ovAPovV TPAGIVES Y10 £VOL GUVTOMO JAoTNUE Kol HeTd ofvouy Eovd. Edv kotd tn didpketo g
Sdwaoiag POST vrdpéet kdmoio SuoAeItovpyiol TOL VTOAOYIOTH, TO YPOUN TV AvyViedv LED
umopel va fonbnoel oty avoyvopion Tov TUAHOTOG 6To 0moio vanpée to TpoPANIa Tov
VIOAOYIGTN KOTA TN d1dpKeLn TG S1adtkaoiag. AV 0 VTOMOYIGTHG OV AEITOVPYEL COGTA PUETA ATTO
évav gmroyn éheyyxo POST, ot doyvootikég Avyvieg dev deiyvouv v artia Tov TpofAatog. Av o
VIOAOYIGTNG deV Agttovpyel cmOTd LeTd amd évav emituyn Edeyxo POST, ot dtayvmotiég Avyvieg
dev deiyvouv v artia Tov TPOPANUATOC.

ﬂ ZHMEIQXH: O1 diayvwaoTikég Auxvieg UTropoUv va gpgavidovTai gite KABeTa eite opiovTia. O
dlayvwaTIKEG Auxvieg UTTOpoUV va eupavifovTal gite KABeTa €ite opIovTIaL.

Morifo Auxviwv  Mepiypagn mpoBAfpaTog ZuvioTwpevn Adon

O vroloyiotg Bpioketon o 2VVOEGTE TOV VTOAOYIOTH GE e NAekTpikn Tpilo
@ @@@ KOvovikn Katdotaotn «off», 1 OV AEITOVPYEL KO TOTNOTE TO KOLUTL

npogkvuye mbavn PAAPN Tpwv To Aerrovpyiag.

BIOS.

O1 duyvmoTikég Aoyvieg dev
avapouv apobd 0 VTOLOYIGTNG
Eexwvdel pe emuyio To AelToVPYIKO
GUGTNOL.

@ @ @ ‘ Yrdpyet mBovn PAGPN oto BIOS. O Ektedéote to fondntikd mpdypoppa

VroAoY1oTHG PpickeTol otn amoxatdotoong BIOS, mepiuévere va
Aertovpyia avaKToNG. 0AOKANP®OEL 1 ATOKOTACTAGT), KOl KOTOTLY
EMAVEKKIVI|OTE TOV VITOAOYIGTH.

AlayvwoTIKEG Auxvieg
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Morifo Auxviwv  Tepiypaen mpofAfparog

ZuvioTwpEVN Auon

Ipoékvye mboavh PAGPN TOL
OQOD sy

T mnpoeopieg oyetikd pe mv
EMAVEYKATAOTAOT) TOVL EMEEEPYUTTY, AVATPEETE
otov OdNyo ypnonge. o TAnpoopieg oyeticd pe
TNV EMAVEYKATAGTACT] TOV EXEEEPYOACTH, AVATPEETE
otov Oonyo ypnong.

Aviyvevovtat povadeg pviung,
@@“ oALG Tpogkvye PAABN pvunGc.

¢ N0 MAnpoopieg oyeTikd pe T
EMAVEYKOATAGTAOT LOVAO®V UVIAUNG, avaTpEETE
otov online Odnyo yprione. [ Tnpopopieg
OYETIKGL LLE TNV EMAVEYKOTACTACT LOVAS®OV
uvipng, avatpééte otov online Oonyo ypriong.
Eav o vroloyiotig Eekiviioet Kavovikd,
tomobetote Eava P mpoohetn povada.
Yvveyiote puéypt va Ppeite TV EAATTOUATIKN
HOVASa 1] VO EYKATOGTNOTE EK VEOL ONES TIG
HOVAdES XWPIG KAmTO0 GOAAL. ZVveEXIoTE MG
OTOV EVIOTICETE P10, EAVTTOUOTIKY HoVEAda 1
£YETE EMOVEYKOTAGTNOEL OAEG TIG LOVADIES YDPIG
VoL ELOAVICTEL GOALULQL.

Av givor S1abéoiun, EYKOTACTHOTE GTOV
VTOAOYIGTH GO [0 LOVASOL LVIAHNG 1010V TOTOV
7OV AEITOVPYEL KAVOVIKG.

Av 10 TPOPAN O ETUEVEL, EEMIKOWVMOVAOTE LIE
v Dell. ' minpogopieg mmg va
emkowvovioete pe v Dell, d¢ite Tov online
Odnyd xprions.

Ipoékvye mOavh PAAPN KapTOS
QOD@ rruowi

* Av 0 VTOAOYIGTIG SL0OETEL KAPTA YPAPIKDV,
apapéote TV, Tomobetote TV v Kol otV
GLVEYELD EMAVEKKIVI|OTE TOV DIOAOYIOTY.

Av 10 TpdPInpa e&akolovbei va vdpyet,
EYKOTOOTNOTE L0l KAPTO YPAPIKADV TOV
yvopilete 4t1 Aettovpyel cmOTA Kot
EMOVEKKLVI|GTE TOV DITOLOYLOTH].

Edv to mpdpinpa mopapévet 1 0 VITOAOYIGTNG
£YEL EVOOUATOUEVO YPAPLKE, EETKOIVMOVIOTE
pe v Dell. o aAnpopopieg mog va
emkowvovioete pe v Dell, d¢ite Tov online
O6myd xpiions.

[poékvye mOoavh PAGPN pLovadag
@ “ drokétag 1 okAnpov dickov.

AToovvdEaTE Kat cuVOESTE OAOL TAL KOAMOLOL
TPOPOSOGiaG Kot SEGOUEVOV KOl EMAVEKKIVI|OTE
TOV VTTOAOYIGTY.

@ . . ‘ IIpoéxvye mbovr PAGn USB.

AlayvwoTIKEG Auxvieg
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Morifo Auxviwv

Mepiypagr wpoBARuarog

ZuvIoTWHEVN AUon

Q0¥

Agv €yl aviyvevbel kapio kapta
HVAHNG.

¢ [0 Mnpopopieg oyeTikd e TV
EMAVEYKOATAGTOON LOVAS®V UVAUNG, OvaTpEETe
otov online Odnyd yprong. o TAnpopopieg
GYETIKA |LE TNV EXAVEYKATACTACT] LOVAS®OV
pvnung, avatpéére otov online Odnyod yprong.
Edv o vmoloylotig Eekviioet Kavovikd,
tomobetnote Eava pio Tpdodetn povada.
Yvveyiote puéypt vo. Ppeite v EAOTTOUOTIKY
LOVASOL 1] VOL EYKOTOOTNOTE €K VEOL OLES TIG
UoVGadES YmPig KATOo opdipa. Zvveyiote Emg
OTOV EVTOTIGETE 10, ELATTOUATIKT LOVAO 1)
£)ETE EMOVEYKOTOOTNOEL OAEG TG LOVADES YMPIG
v epeaviotel GeAaAua.

Av givat StoBéoyun, eyKaTaGTAOTE GTOV
VIOAOYIGTH GO [0 LOVASO ViUNG 1010V THTOL
7OV AEITOVPYEL KAVOVIKA.

Av 10 TPOPAN LA ETLUEVEL, EEMKOVOVIOTE LIE
v Dell. ['ia mtAnpo@opieg mhg va
emkowvovnoete pe v Dell, deite Tov online
Odnys xpriong.

0201

"Exovv aviyvevtel povadeg pvinung,

0ANG VITGPYEL GPAApO pOOOTIG N
GLUPATOTNTOG UVAUNG.

Beparwbeite mmg dev vdpyovv €101kég
OTOUTAOELS Y10 TNV TOTOBETNON HOVAS®OV LVAUNG
1 60pag pvung

Beparwbeite mmg o1 povadeg pviung mov
tomobeteite efvol GUUPATES e TOV LTOAOYIOTN
GOG.

Av 10 TPOPANLLOL ETUEVEL, EETIKOIVMOVAOTE LE
v Dell. ' minpogopieg Tog va
emkowvwovioete pe v Dell, d¢ite Tov online
Odnyd xprone.

000V

"Exet mporcoyel PAGS.

Avtoc 0 cuvdvaoudg epeavietat
emiong OTav E1GEPYESTE OTI
pLOUicELG GVOTANATOG KO pTopEl
VO UMV DTOSEIKVVEL KATO10
TpoOPAN L.

Befaiwbeite nmg to Koddd0 076 TOV GKANPO
diowo, tn povada CD kot ) povada DVD éyovv
ouvdedel cwoTd 6T UNTPIKN TAOKETOL.

EAéy&te to pivopa ToL VTOAOYIGTH TTOV
gpeaviletar atnv 006v.

o Av 10 TpOPAN PO ETLUEVEL, EETIKOIVOVIOTE E T
Dell. I'o tAnpogopieg TG va EMKOVMOVIGETE
pe v Dell, deite tov online Odnyod yprong.

Metd tnv ohokAnpwon Tov eEléyyov Kapia.

POST, kot o1 T€606€p1G S10yVOOTIKES

Avyvieg yivovton mpdoiveg Tpv

GPNo0oVV, VTOSEIKVOOVTAG KOVOVIKY

KOTAoTOoN Agttovpyiag.

AlayvwoTIKEG Auxvieg
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MpofAQuaATA KWAIKWVY NXNTIKWV CHUATWY

O VTOAOYIOTHG GOG EKTEUTEL LLLOL GELPA NYNTIKOV CNUATOV KOTA TNV EKKivion av 1 006vn dev
pmopel va epeovicel cpaApata 1| TpoPALATA. AVTH 1] GEIPA TOV NYNTIKOV ONUATOV, ETICTLAIVEL
KAmoto TPOPANL. AVTOG 0 KOIKOS NYNTIKOV CUATOV GOG EVIILEPDVEL TOG O VITOAOYIGTNG
OVTILETOTOE KATO10 TPOPANLA LVAUNG. AVTOG 0 KOITKOG NYNTIKMV CTLATMV GOG EVILEPMVEL TOG
0 VITOAOYIOTNG AVTIUETOMIOE KATOL0 TPOBAN AL LVANG.

Edv akovotel kdmoto nyntikd oo amd ToV VTOAOYLOTY| GG KATH TNV EKKIVNGT TOV:

1 Koartaypdyte t0o ymtiko onpa.
2 Acite v evomto «Aloyvootikd tpdypappo g Dell» ot oehida 161 yio va tpocdiopicete
Kamota o coPapt oitia.
3 Emwowovnote pe mv Dell yio teyvikn vrootpiEn. o mAnpopopieg Tdg va. EXKOVOVIGETE LE
v Dell, deite tov online Odnyod yprong.

Kwbdik6g Airtia Kwdikég Artia
1-1-2 Amotoyio kataypoeng pkposneiepyaoty 3-1-4 Amotuyio KaToypoeng LACKAG OL0KOTNG
devTePeHovTog
1-1-3 Amotvuyio avayvoong/eyypagns NVRAM 3-2-2 Amotoyio @OpTOONG AVOGLATOS S10KOTTNG
1-1-4 BLGfn abpoicpatog eléyyoo ROM BIOS 3-2-4 Amotuyio SoKUnG eEeYKTN
TAnKtpoloyiov
1-2-1 Amnotvyio mpoypappatilopevon 3-3-13-3-1 AndAela ioyvoc NVRAM
ypovodiadmtm
1-2-2 Amotoyio apyikov puduiceov DMA 3-3-2 Mn éyxvpn dopoppwon NVRAM
1-2-3 Amotuyio avayvoong/eyypaeng 3-3-4 Amotoyio SoKng pvpung Pivieo
Koatoypagng oeridag DMA
1-3 Amotvuyio doxiung pviung Bivieo 3-4-1 Amotvuyia apyikdv pvbuicemv 006vng
1-3-1 émg  Aev éyet yivel cmot avayvopion 1 3-4-2 Amotoyio véag aviyvevong g 00ovng
2-4-4 xPion TG pvipng
3-1-1 Amotuyio katoypoeng SevTEPELOVTOG 3-4-3 Avalnmon o fAapn Pivieo ROM
DMA
3-1-2 Amotuyio KoToypoens TpmTEHOVTOG 4-2-1 Agv vrdpyet nyntikd oo omd To
DMA Ypovodiakdmtn
3-1-3 Amotuyia Kotaypogng pdokag dwakomng  4-2-2 Amotuyia TeppoTIoHOD Agttovpyiog
TPOTEHOVTOG
4-2-3 Amotvyio moing A20 4-4-1 Amotvyio SOKUNG GEPLKNG N
TapdAANANG 00pag
4-2-4 Mn avapevopevn dtakomn otn Aettovpyion 4-4-2 Amotvyio 6TV anocLUTIEST) KOIKOV
mpocTaciog OVTIYPOUPEVING LVAUNG
4-3-1 Amotoyio pyipung Tdve amo tn dievbvven 4-4-3 Amotuyio SOKINAG TOL GUV-ETEEEPYOOTH
OFFFFh Lo UOTIKOV
4-3-3 Anotoyio touw ypovodiakdmtn petpnth 2 4-4-4 Amotoyio dokurg Cache
4-3-4 Awoxom poAoYLo0 NUEPOG

AlayvwoTIKEG Auxvieg



EktéAeon S10yvwoTiKOU TrpoypdppaTtog ThG Dell™ yia Tov okAnpé dioko IDE
To doyvootikd npdypoppe e Dell™ yio tov okAinpd dicko IDE gival fondntikd mpoypdppoata mov
dokipaovv Tov okAnpo dicko yio vo ETAvGovy 1 va emePaidcovy pia PAGPT Tov oKANpoD dickov.
1 Evepyomowote TOV VTOAOYIGTH GaG (EAV 0 VITOAOYIGTNG 0OG Eivat 1101 EVEPYOTOMUEVOS
EMOVEKKIVIOTE TOV).
2 Otav epeaviotei 10 F2= Setup oy nave 6e£1d yovia Tg 006vng, mEcTe T0. KOLUTIA
<Ctrl><Ctrl><Alt><d>.
3 AxolovBnote T1g 00nyieg oty 006V
Edv éxet avaeepbel kamola PAGPN, avatpéte ota «IIpofAnpata okinpod dickov» otV evotnta
«Enilon npofAnudtwv» otov online Odnyo yprong.

EmiAuon acuppatotiTwv AoyioHIKOU Kal UAIKOU

Edv pia cvokevn gite dev aviyvevbel katd t pubuion Tov Aettovpytkod GUGTHATOC 1) £XEL
oviyvevbel aAld €xetl Stoapopmbel AavOoouéva, HTOpEiTe VO YPNOYLOTOUCETE TV OVTILETOTION
TPOPANUATOV VMKOV Yl Vo, eTADoETE TNV aovufotoTtnTo.
1 Kévte khk oto xovpni Start (Evapén) kot katémy oto kovuni Help and Support (Bor0sia ko
vrootpign).
2 [Inktporoynote hardware troubleshooter oto nedio Search (Epguva) kot kdvte ki
070 PEAOG Yo va EEKIVIGEL 1] £pEVVOL.
3 Kdvre khik oto Hardware Troubleshooter (Avtietdnion npofinpdtmv vAukov) ctov
KOTOAOYO LE Ta amoTeAESpaTo avaliTnonc.
4 Xtov kotdAoyo tov Hardware Troubleshooter (Avtietdnion npofAnpdtmv vAKov), Kavte
KAk oto I need to resolve a hardware conflict on my computer (ITpénet va enthdcm pia
dtéveén VAoV oTov VITOAOYIGTH HoV) Kot kdvte KAk oto Next (Emopevo).

Xpiion Tn¢ Emavagopdc LuaTtipartog yia ta Microsoft® Windows® XP

To Aetrtovpyikd cvotpa Twv Microsoft Windows XP diafétet tn Aetrovpyia Enavagpopd
FVOTAIOTOG TOV GOG ENMLTPETEL VOL ETOVAPEPETE TOV VIOLOYIGTH GOG GE LLLOL TPOTYOVLEVT KATAGTOGT
Agtrtovpyiag (xopig va exnpeactodV Ta apyein), 6€ TEPITTOOTN TOL Ol AAAAYEG GTO VAIKO, TO
AOYIoUIKO 1| GALEG PLOUIGELG GCUGTALOTOG EIYOV OPVNTIKES EMBPACELS 6TOV VToAOYIoT. [1a
TANPOPOPIEG GYETIKA LLE TO TTMG VO, XPNCIUOTOoETE TNV Emavapopd Xvothpotog, ovatpééte oto
Kévtpo Bonbeiog kot vroothpiEng twv Windows. ['a npoécPacn oto Kévipo fondeiag kot
vrootpiéng Tov Windows, deite «Kévrpo Bonfetag kat vrootpiéng tov Windows» otn

oelida 140.

o EIAONOIHZH: H Emavagopd ZuoTriuarog dev TapakoAouBsi 1 eTravagépel Ta apxeia SeBopEVWY 0ag.
H Emavagopd Zuotuatog dev mapakoAouBei i eravagépel Ta apxeia dedopévwy oag.

Anuioupyia evog onueiou eTavagpopdg
1 Kévte khx oto kovpni Start (Evapén) kot katémy oto kovuni Help and Support (Bor0sia ko
vrootpign).
Kévte KAk oto System Restore (Enovoagpopd Zvotipatog).
AxolovOnote T 001 yieg otV 006v.
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Emravag@opd Tou uTToAoyIOoTH O€ TTponyoUpEvn KOTAoTaon AgiToupyiog

o EIAOMOIHZH: Mnv aM\GEete, avoigete, 1) SlaypdweTe apxeia 1} TIpoypdupaTa uéxpl va oAokANpwosi n
emava@opd. Mnv ahAdgete, avoigete, i diaypdyeTe apxeia i TpoypaupaTa péXpl va oAokAnpwoEi n
€mavagopd.

1 Kdvrte Kk oto Start (Evapn), emidéEte All Programs (Ola ta mpoypappate)— Accessories
(BonOnipota)— System Tools (Epyaieio cuotipatog) kot petd kévte KMk 6to System Restore
(Emavagopd Zvotipotog).

2 BePombeite mog éyete emiétel Restore my computer to an earlier time (Enavagopd tov
VIOLOYLOTH LOV GE TPONYOLUEVO Ypovikd onueio) Kot kavte KMk oto Next (Emopevo).

3 Kdvre Kk og pio nuepopnvia 6to npepoldylo oty onoia BELETE VoL ETAVAPEPETE TOV VITOLOYLGTY).
H 066vn Select a Restore Point (Enthoyn onueiov emavapopds) mapéyet £vo nuepordylo Tov
oag emtpémet va dgite ta onpeia emavagopds. Oleg ot nepounvies Tov NUEPOAOYIOV pE
SwBéoya onpeia exovapopds eppavifovrat e Eviovr ypoen.

4 Emé&te éva onueio emavapopdg kot kavte KAk oto Next (Emouevo).

Edv eivon dtoBéoipa 600 1 kot tepiocotepa onpeio emavapopdc, Kavte KAMK 6to onpeio
EMAVOPOPAG oV TPOoTIUdTE. Edv ivar dtaBéotpa 600 1 Kol TEPIocOTEPO. ONUEIR ETAVAPOPES,
KAVTE KAMK GTO OTEL0 EMAVAPOPAG TTOV TPOTIUATE.

5 Kaévte Kk oto Next (Enduevo).

H 066vn Restoration Complete (OLoxAnpwon enavapopds) epgavifetar apov n Exavapopd
YUOTHULATOG OAOKANPMGEL T GLALOYN TOV dEGOUEVMV KaL YIVEL EMAVEKKIVIGT) TOV VTOAOYIOTH.

6 AoV Eekviogl 0 VITOAOYIGTIG, KavTe KAk 6T0 OK.

Io vo aAlGEete onpeio emavoeopds, umopeite eite va emavaldfete ta PrLOTo XPNCILOTOIOVTAG

£va SL0QOPETIKO OMIEID ETOVAPOPAS 1| LITOPEITE VO OKVPMGETE TNV ENXOVAPOPAL.

Akupwaon Tng TeAeuTaiag ETravagopdg ZuoTApaTog

o EIAOMOIHZH: Mnv aM\GEete, avoigeTe, 1) SlaypdweTe apxeia 1} TIpoypdaupaTa uéxpl va oAokAnpwosi n
emavagopd. Mnv aAAdgete, avoigete, i SiaypdyeTe apxeia i TPoypAauUaTa PEXPI va OAOKANPwWOEi N
€Tavagopd.

1 Kdavte Kk oto Start (Evapén) emiéEre All Programs (Ol to mpoypdppota)—> Accessories
(BonOnipota)— System Tools (Epyaieio cuotipartog) kot petd kévte KMk 6to System Restore
(Emavagopd Zvotiportog).

2 Kévte Kk oto Undo my last restoration (AxOpmon tng TeAevTaiog ETAVIQOPAG) Kot KOTOTY
o10 Next (Enopevo).

3 Kaévrte Kk oto Next (Endpevo).

EpgaviCetor n 006vn System Restore (Enavagopd Zvotiporog) kot yivetot enavekkivion tov
VIOAOYLOTH.
4 AoV EeKviiogl 0 VTTOAOYIOTIG, KavTe KAk 610 OK.

Evepyotroinon 1ng Emravagopdg Xuotipatog
INa vo damiotdoete av n Etavagopd Zvothipatog eivotl evepyomompévn: Ta va dwumietdcete av
1 Emavagopd Zvothpotog eivot evepyomompévn:

1 Kdavte Kk oto Start (Evap&n) emidéére Control Panel (ITivaxag EAéyyov).

2 Kdvte Kk oto Performance and Maintenance (Emidooeig kot Zovtipnon).
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3  Kdavrte KMk oto System (Zvotnua).
4 Kdavre Kk oty kaptéha System Restore (Emavagopd Zvotipatog).

5 BePawwbeite mog dev £xet emtheyBei to Turn off System Restore (Anevepyonoinon Enavagopdg
GULOTHLLOTOG).

Emraveykardotaon Twv Microsoft® Windows® XP

Mpiv §exivioeTe

% ZHMEIQZXH: O diadikaaoieg og auTd To £yypa@o agopolv TV TTPOETIAEYEVN TIPOBOAN Twv Windows
oTa Windows XP Home Edition, dpa Ta Brjuata Ba diagépouv av pubpioete Tov utrohoyioTh Dell™ gag
otnv KAaoaikn TpoBoAr Twv Windows 1 av xpnaoiyotroisite Windows XP Professional.

Edv ckéQtente vo ETOVEYKATAGTAGETE TO AEITOVPYIKO oot Tmv Windows XP yio va

d1opbmoeTe KAmo1o TPOPANLLOL LE KATOL0 TPOYPOLLLLO 0O1YNOTG TOV EYKAUTUCTHOOTE TPOGPUTA,

TpmTA Ypnoponomote v Enavapopd tpoypdppatog odnynong twv Windows XP.

1 Kavte Kk oto kovpumni Start (Evapén) kot kotdmy oto kovuni Control Panel (ITivaxog EA£yyov).

2 Xmv nepoyn Pick a category (Emthoyn katnyopiag), kdvte khk otnv emioyn Performance
and Maintenance (Emid6oeig kot Zovmpnon).

3 Kdvre KAk oo System (Zvotnpua).
210 mapdbupo System Properties (I610tnteg cuothpatog), kavte kKhk otnv koptéio Hardware
(YAo).

5 Kavrte khik oto Device Manager (Awyeipion Zuokevdv).

6 Kdavre de&i khik 6T GUGKELY Y10 TV OTTOI0 EYKOTAGTAONKE TO VEO TPOYPAULO 03 YNONG KoL
Kdvte KMk oto Properties (1610tnteg).

7 Kdavte khk oto Drivers (ITpoypdppoto 0d1ynong).

8 Kavre Khik oto Roll Back Driver (Enovagopd mpoypdppotog 0dqynong).
Av n Enavogopd mpoypappotog 00Mynong cuokevng 6gv ADoeL to TpdPAN L, YpNCILOTOMOTE TV
Enmavapopd Zuotipotog (deite ) yio vo enavaQEPETE TO AELTOVPYIKO GOG CVUGTNILO GTNV KATAGTACT
Aertovpylog otnv omoia PpiokdTaV TPV TNV EYKATAGTACT] TOV npo&pauuatog odnynomng g véag
ovokeunc.«Xpron s Enavagopds Zvotpotoc yio to Microsoft Windows® XP» ot
ceAioa 169

% ZHMEIQXH: To CD lMpoypduuara odrynang kai Bonénrikés epappoyéc Tou CD Mpoypduuara 0dnynang
Kai BonbnTikéS epapuoyés TEPIEXEI TTPOYPAUaATA 0dynang TToU yKATaoTddnKkav Katd T dIdpKeEIa TNG
ouvappoAdynong Tou utroAoyioTh. Xpnaipotroifote CD lMpoypduuara 0dnynong kai Bonéntikés
EQAPUOYES IO VA QOPTWOETE TUXOV aTTaTOUPEVA TTPOYPAUaUTa 08AYNoNG, CUMTTEPIAAUBAVOUEVWY Kal
TWV TTPOYPAUPATWY 0dryNcNG TTou aTTaitouvTal GV 0 UTTOAOYIOTAG 00G €xel EAeYKTr RAID.

Emaveykardotaon Twv Windows XP

o EIAOMOIHZH: Orav emaveykabiotdre Ta Windows XP, pémel va pnaoiyoToifjoeTe 1o Service Pack 1
Twv Windows XP 1j kdTrola 1o Tpoogatn €kdoan.

o EIAOMOIHZH: MNa T1i¢ oupBarikég pubuioels TTapapéTpwY Tou oKANPoU diokou, o KUPIOG aKANPOS
diokog gival o TTPWToG Biokog TTou avixveUeTal atd Tov uTToAoyIoTh. TMa TIG cupuBaTIkEG pubpioelg
TIAPAUETPWY TOU OKANPoU Siokou, 0 KUPI0G OkANPOG SioKOG gival 0 TTPWTOG diTKOG TTOU QVIXVEUETAI ATTO
TOV UTTOAOYIOTH).
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Mo vo eykotaotoete Eova ta Windows XP, akoAovdnote to mopakdtod Brpoto:

e Dell™ CD Aeirovpyixé adotyuo.

* Dell CD Ipoypuuazo oonynons xai fondntixés epappoyés
INo va emoveykataotoete To. Windows XP, ekteléote dha To fripato oTic akdolovdeg evotnteg, Le
T GEPd IOV AVOPEPOVTOL.
AQOv ETOVEYKATAGTNCETE TO AELTOVPYIKO GUGTILLO, TPEMEL VO EMAVEYKOTACTOETE TA
TPOYPEULATO 031YNONG, TA TPOYPAULOTO TPOSTUGIOG Omd 100G Kot GAAO AOYIoUIKO. APOD
EMOVEYKOTAGTIGETE TO AEITOVPYIKO GUGTILLO, TPEMEL VOl EMAVEYKOTOOTIOETE TOL TTPOYPOUOTOL
001 YNOTG, TA TPOYPAUUATA TPOGTAGIOG 0t0 100G Kot GAAO AOYIGLUKO.

o EIAOMOIHZH: To CD Aeiroupyiké aiomua Trapéxel ETIAOYEG yia TNV eTraveykatdoTaon Twy Windows
XP. Zuvetwg, pnv emmaveykabioTdre Ta Windows XP, ekT6G av 0ag oUPBoUAEUaEl KATTOI0G avTITTIPOOWTTOG
amd Tnv TEXVIKN UTTooTAPIEN TN Dell. Zuvemwg, pnv emaveykabiotdte Ta Windows XP, ek1ég av oag
oupBouAeUaEl KATTOI0G QVTITTPOOWTTOG aTrd TNV TEXVIKA UTTooTAPIEN TnG Dell.

o EIAOMNOIHZH: T odnyieg, deite TNV Tekunpiwan TTou ouvodeue To hoyiopikd. Ma odnyieg, deite Ty
TEKUNPIWGN TTOU GUVOSEUE TO AOYIGUIKO.

‘Evapén amréd 1o CD Tou A£ITOUPYIKOU GUGTAHATOG
1 Amobnkedorte kot Khelote Oha To avorytd apyeio kot kKAgiote OAa To avoryTé TPOYPAULATOL.

2 TomoBetote 10 CD Aerrovpyixo avotyuo. Kdvte khik oto Exit (Eodoq) edv eppaviotei to
pvopa Install Windows XP (Eykardotacn tov Windows XP).

3 Emavekkiviiote ToV DTOAOYIOTY.
Matmorte <F12> apéomg petd v gpeavion tov Aoydtomov DELL™,
Edv epooviotel 1o AoydTumo Tov AELTOVPYIKOD GUGTHUATOG, TEPUEVETE PEXPL VO ELLPUVICTEL 1)
empaveto epyaciog tov Windows, Kot Hetd KAEIGTE TOV LTOAOYIOTH Kot Tpocmadnote Euva.
5 Ilamorte to TAnkTpa PELovg yia va emtdééete CD-ROM kot mathote to <Enter>.

6 Ortav eppaviotel 1o pvope Press any key to boot from CD (ITiécte omotodnmote
TMKTPO Yo ekkivion and 1o CD), miéote 0m010017TOTE TANKTPO.

Eykardoraon Twv Windows XP

1 Ortav gpoaviotei ) 006vn Windows XP Setup (Eykatdotaon tov Windows XP), miéote 10
<Enter> ywo va emiéEete To set up Windows now (Eykatdotacn tov Windows topa).

2 Awpdote t1g TAnpoopieg otnv 006vn Adstag Xpiong Tov Microsoft Windows kot miéote
<F8> ywo va amodeyteite v ddeta ypnong.

3 Eav ta Windows XP givat 10n eykateotéva 6ToV DITOAOYIGTN G0 Kot OEAETE VO AVOKTIGETE
tpéyovta dedopéva Tav Windows XP, TAnKTpoAoyNOTE T Y10 VO KAVETE TNV ETAOYN
emd10pOmong kot apapéote To CD.

4 Eav 0ékete va eykatactioete v véo avtiypaeo tov Windows XP, miéote <Esc> yio va kdvete
QUTH TNV ETAOYT.

5 [liéote to <Enter> yuwo va emihéEete T0 emAEYHEVO SLUEPIGHA (GUVIOTATOL) KoL 0KOAOLONOTE TIg
odnyieg oty 086V
Enpaviletar n 006vn Windows XP Setup (Eykotdotoon tov Windows XP) kat 1o Agttovpyikd
ovotnua EeKva va ovTypaeet apyeio Kot va eykabiotd Tig cuokevés. [ivetol autopatn
EMOAVEKKIVIGT] TOV VITOAOYIOTN TOALES POPEGS.
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o EIAOMOIHZH: Do not press any key when the following message appears: Press any key to

6

10
1"

12

13

14

15
16

17
18
19

20
21

boot from the CD (Iliéote omotodnmote mAKTpO Yo évapén and to CD).

ZHMEIQZH: O xpovog mou xpeidleTar yia va ohokAnpwoei n eykatdoTaon e€aptdral atmd 1o péyeBog Tou
oKAnpouU diokou Kal TNV TaxUTNTA TOU UTTOAOYIOTH 0OG.

Otav epgaviotei 1 006vn Regional and Language Options (Tomuég puBuiceig kot puOpiceig
YADOGOG), KAVTE TNV EMAOYN Yo TV Tomobecio mov Ppickeote Kot Kavte KAMK oto Next
(Emdpevo).

[MAnktporoynote To Gvopa GOG Kot TNV entyeipnon oog (TpoatpeTikd) otnv 006vn Personalize
Your Software (ITpocoppoyr Tov Aoyiopkod cog) Kot kdvte Kk oto Next (Emopevo).

210 mapdBvupo Computer Name and Administrator Password (Ovopa vroloyiot kot
KOOIKOG VITOAOYIOTH), TANKTPOAOYNGTE EVA OVOLLO Y10, TOV DTOAOYLOTN 60 (1] amodeyTeite avTo
mov gpeavifetar) Kot Tov kmdkd mpocPacng, kot kdvie kKAk oto Next (Enduevo)

Edv epoaviotei n 006vi) Modem Dialing Information (ITAnpogopieg kAfjong péow poview),
EL0AYAYETE TIG OMOLTOVUEVES TATPOQOPieS Kat KavTe KAk oto Next (Enopevo).
[MAnktporoynote v nuepounvia, Tnv opa Kot (dvn opag oto tapdbvpo Date and Time
Settings (PvBpiceig nuepounviog kot dpag) kot kvte kKK oto Next (Endpevo).

Edv epoaviotei n 086vn Networking Settings (PvOpiceig diktdov), kavte kKhik oto Typical
(Tvmucn) ko katomy 6to Next (Enopevo).

Edv dev glote oiyovpog yia Tig pubpioelg cog, amodeyteite Tig npoemideypévec. Edv dev giote
olyovpog 1o Tig pLOLICELG GG, ATOSEYTEITE TIC TPOETIAEYUEVES.

[ivetol ovtépoTn EMaVEKKivon TOL VITOAOYISTH. [iveTol ovTOHATY ETAVEKKIVI|GT TOV
VIOAOYLOTH.

EIAOMOIHZH: Mnv marioete kavéva TAKTPO HOAIG EUQAVICTEN TO ETTOUEVO Prvupa: Press any
key to boot from the CD. (ITiéote omolodnmote TANKTPO Yo Evapén amod to CD).
Ortav gppaviotei 1 006vn Welcome to Microsoft (Kaldg opicate atnv Microsoft), kévte khik
oto Next (Emopevo).

Orav eppaviotel 1o pvopo How will this computer connect to the
Internet? (Me motwov tpomo Ba cuvdéetar avtdg 0 vrohoylotng oto Internet;), Kdvte Kl
oto Skip (ITapdienyn).

Orav epgaviotei ) 006vn Eiote étoipot vo kavete niektpovikiy dimon oty Microsoft;,
emréEte No, not at this time (Oy avtiv ) otrypn) kot kdvte Kk oto Next (Endpevo).

Otav gppaviotei 1 006vn Who will use this computer? (IToiog 6o ypnoipomotel avtdv Tov
VTOAOYLOTH);), LTOPEITE VO ELGAYETE UEXPL KOL TEVTE YPTOTEC.

Kdvte Kk oto Next (Endpevo).

Kdvte Kk oto Finish (Téhog) yio va odokAnpwBel ) eykotdotaot kot agatpéote to CD.
Enaveykataotmorte ta katdAAnia tpoypappata odiynong pe to CD Ipoypdupota 0dnynong koi
Ponbnrikés epapuoyeg.

Emaveykataotiote T0 TPpOYPOLLLLO Y10 TNV TPOSTAGio and 100G,

Enaveykotaotiote A T0 TPOYPELLOTO GOG.

ZHMEIQZH: lNa va eykataotioeTe Kai va evepyotroioete 1o Microsoft Office 1j 1o Microsoft Works

Suite, xpeIdleaTe TOov apIBUO-KAEISI TIPOiGVTOG TTOU BpicKeTal aTO TTIoW PEPOG TOou EaW@UAAOU Tou CD Tou
Microsoft Office fj Tou Microsoft Works Suite.
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Xprion Tou CD lMpoypdupara 0dqynong Kai fondnTikég
£papHOYEg

INa va ypnoworomoete to CD Ipoypduuota 0dnynons kot fondntixes epoppoyés (YVmOTO Kol OG
CD népmv) evid extereite To Aettovpyikod cvatnpo Windows:

Q ZHMEIQZH: Mo mpdopaon ota mpoypduuata 0driynong TG CUCKEUNG Kal TNV TEKUNpiwan xproTn, 8a
Tpémel va xpnoidotmoifoete 1o CD [Mpoypduuara 0dnynong kai epaplioyés v TpExeTe Ta Windows.

1 Avoi&te TOV VTOAOYIOTY| KO TEPLUEVETE UEYPL VA ELPAVIOTEL 1] EXPAVELL EPYAGING TOV
Windows.

2 TomnoBetmote 10 CD llpoypduuata odnynong kot epopuoyés atn povada CD
Av ypnoponoteite 1o CD Ilpoypduuato 00fynons kai epopuoyés Yo TpMdTN QOPO GE CLTOV TOV
vroloytoti, avoiyet to mapdabvpo ResourceCD Installation (Eyxatdotacn CD nopwv),
ebomotdvrag oag 6t to CD Ilpoypduuato 0dnynons kor epopioyés eivar ETOO va EEKIVIGEL
TNV €£YKOTACTACT).

3 Kdavre KAk 610 OK Y10 va cuveyioete.
INa va ohoxAnpwbei | eyKaTdoTAON, ATAVINGTE GTO EPOTHLATO TOV GaG Yivovtat arnd To
TPOYPOULLLLL EYKOTACTOOTG.

4 Kdvte Kl oto Next (Enopevo) otnv 006vn Welcome Dell System Owner.

5 Eméite 10 kotdAAnio Movtélo 6veTiipaTog, AsiTovpyiko cvetnpe, Tomo cuokevig, Kat
Oépa.

Mpoypdppara 08Aynong yia Tov UTTOAOYIOTH Gag
INa vo gpeavioete pio MoTto TPOYPAUUAT®V 001Y1O1G CLGKEVMOV Y10, TOV VTOAOYIGTH GOG:

1 Kdavte khk oto My Drivers (To mpoypdappata 0diynong pov) oto avartucocopevo pevov Topice
(®éua).

To mpoapeticd CD Ipoypbuuare 0dnynons kai epapuoyés €E€TALEL TO VAMKO KOl TO AEITOVPYIKO
o0OTN L0 TOV VTOAOYIGTH GOG, KO GTN GUVEYELD, eppoviletar pia AMloTto Tpoypapupdtmy 0dynong
GLGKELMV Y10 TN PLOLLGT) TOL GLGTHUATOC GO,

2 Kdavte kK 670 KatdAANA0 TpoypapiLa 081 yNonNg Kot akoAovOnoTe Tig 001 Yieg Y10 VO POPTOCETE
70 TPOYPOLLLO GTOV VTOAOYIGTN GOGC.

INa vo deite 6Aa T S1aBEG L TPOYPALLLLOTO 00N YNONG Y10 TOV DTOAOYIOTY GAG, KAVTE KAIK GTO
Drivers (ITpoypdppoto 00Mynong) oto avantucoopevo pevov Topic (O<ua).

174 | Xprion Tou CD Mpoypdupata odrynang Kai BondnTikES eapuoyég
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Megjegyzések, figyelmeztetések és dvintézkedések

Q MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK-ben a szamitogép biztonsagosabb és hatékonyabb hasznalatét eldsegitd fontos
tudnivaldk talalhatok.

o FIGYELMEZTETES: A FIGYELMEZTETESEK a hardvereszkizokre veszélyes, illetve esetleg adatvesztést okozo
problémakra hivjak fel a figyelmet, és tajékoztatnak a problémak elkeriilésének maédjarol.

A VIGYAZAT! Az OVINTEZKEDESEK esetleges targyi és személyi sériilésekre, illetve életveszélyre hivjak fel a figyelmet.

Ha az On dltal vasarolt szamitgép Dell™ n Series tipusa, a Microsoft® Windows® operdcis rendszerekkel
kapcsolatos utaldsok nem alkalmazhatok.

A Rovid ismertetd, az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-lemez, valamint az operdcids rendszerlemez
opciondlis tartozékok, nem minden szdmitégéppel széllitjuk.

Roviditéesek és mozaikszavak

A roviditések és bettiszavak teljes listdjat ldsd: Szoszedetet a Felhaszndldi dtmutatéban.

A jelen dokumentum tartalma el6zetes figyelmeztetés nélkiil megvaltozhat.
© 2005-2006 Dell Inc. Minden jog fenntartva.

A Dell Inc. irasbeli engedélye nélkiil szigordan tilos a reprodukalds barmilyen forméja.

A szovegben haszndlt védjegyek: A Dell, OptiPlex és a DELL log6 a Dell Inc. védjegyei; a Microsoft és a Windows a Microsoft Corporation
bejegyzett védjegyei; az Intelés a Pentium az Intel Corporation bejegyzett védjegyei.

A dokumentumban egyéb védjegyek és védett nevek is szerepelhetnek, amelyek a védjegyet vagy nevet bejegyeztetd cégre, valamint annak
termékeire vonatkoznak. A Dell Computer Corporation kizdrdlag a sajat védjegyeibdl és bejegyzett neveibdl eredd jogi igényeket érvényesiti.
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Informaciokeresés

Q MEGJEGYZES: Elképzelhets, hogy szémitégépe egyes funkcidi bizonyos orszagokban nem mukadnek.
Q MEGJEGYZES: A szémitdgéphez kiegészitd informacick is tartozhatnak.

Témakor

Itt taldlja meg

Diagnosztikai program a szamit6géphez
lesztéprogramok a szamitégéphez

A szamitogép dokumenticiGja
Eszkozdokumenticio

Desktop System Software (DSS)

IIIeszt(’)’progra}mok és segédprogramok CD (mas néven ResourceCD)
MEGJEGYZES: A illesztéprogramokat és segédprogramokat tartalmazé Drivers
and Utilities (lllesztéprogramok és segédprogramok) CD opciondlis, ezért
elképzelhetd, hogy nem része a tartozékoknak.

A dokumentici6 és az illesztéprogramok mér
telepitve vannak a szdmitégépen. A CD
segitségével tjratelepitheti az
illesztdprogramokat (ldsd: ,Az
Nlesztéprogramok és segédprogramok CD
haszndlata® oldalon 217), futtathatja a Dell
Diagnostics alkalmazast (Idsd: ,,A Dell-
diagnosztika inditdsa az Illesztéprogramok és
segédprogramok CD-rél*“ oldalon 205), vagy
megnyithatja a dokumentdciot.

A CD-n Olvass el fdjlok is szerepelhetnek a szamitégépen végrehajtott
miszaki valtoztatdsokrol sz6l6 naprakész tdjékoztatassal, illetve a
technikusok vagy a tapasztalt felhasznaldk szdmara magas szintt miszaki
referenciaanyaggal.

MEGJEGYZES: A legfrissebb illesztéprogramokat és dokumentaciét megtaldlja a
support.dell.com weboldalon.

Az operécids rendszer frissitéset és
javitdsai

Desktop System Software (DSS)

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-n, valamint a Dell Support
support.dell.com weboldaldn talalhato.

Garancidval kapcsolatos tudnivalok
Kikotések és feltételek (csak USA)
Biztonsagi eldirdsok

Szabalyozassal kapcsolatos informéciok
Ergonémidval kapcsolatos informaciok

Végtelhaszndloi licencmegallapodas

Dell™ Termékinformacids kézikonyv

Prabast mkarusiee ade

(=)

Alkatrészek eltavolitdsa és cseréje
Muszaki adatok
Rendszerbedllitdsok konfigurdldsa

Hibakeresés és hibaelhdritds

Felhasznaléi kézikonyv
Elérhets a Microsoft® Windows® XP Stigé és tamogatds kzpontnal:
1 A Start mentiben kattintson a Stigé és tdmogatds meniipontra.
2 Kattintson a User's and system guides (Felhaszndldi és rendszertizemeltetési
kézikényvek), majd a User’s guides (Felhaszndl6i kézikonyvek) pontra.
A Felhaszndldi kéziksnyv az opcionélis Drivers and Utilities
(IMlesztéprogramok és segédprogramok) CD-n is megtaldlhato.
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Témakor

Itt taldlja meg

Szervizeimke és expressz szervizkod
Microsoft Windows licenccimke

Szervizcimke és Microsoft Windows licenc

Ezek a cimkék a szamitogépén talalhatok.

* Asupport.dell.com webhely hasznalatakor vagy
a muszaki tdmogatds igénybevételekor a
szervizeimkével tudja azonositani a
szdmitogépet.

* A miszaki timogatds igénybevétele sordn az expressz szervizkod
megaddsaval iranyithatja a hivdst.

Megoldasok — Hibakeresési
utmutatdsok és tippek, cikkek
technikusoktdl, online tanfolyamokrol,
és gyakran feltett kérdések

Kézosség — on-line eszmecsere a Dell
mis tgyfeleivel

Bévitések — Az egyes részegységekkel,
példdul a memoridval, a merevlemezzel
és az operdcids rendszerrel kapesolatos,
frissitett informéciok

Vevdszolgalat — Elérhetdség,
szervizhivas és rendelés dllapota,
garancidlis és javitdsi informacidk
Szerviz és terméktamogatds —
Szervizhivis dllapota és
szervizelszmények, szervizszerzdés,
online eszmecsere a muszaki
tdmogatdssal

Referencia — Szdmitogép
dokumentdcid, a szamitogép
konfigurdciés adatai, termék miszaki
leirds és vonatkozo torvények

Letoltésck — hivatalos illesztéprogramok,
javitdsok és szoftverfrissitésck

Desktop System Software (DSS) — Az
operdcids rendszer djratelepitése esetén
szamitogépén ujra kell telepitenie a DSS
segédprogramot is. DSS az operécios
rendszer kritikus frissitéseit, valamint a
Dell™ 3,5 colos USB floppy meghajto, az
Intel® Pentium® M processzorok, az
optikai meghajtok és az USB eszkozok
illesztéprogramyjait tartalmazza. DSS
segédprogramra Dell szamitogépe
megfelelé mikodése érdekében van
sziikség. Fz a szoftver automatikusan
felismeri szdmitogépét és operdcids
rendszerét, majd feltelepiti a
konfigurdciénak megfeleld frissitéscket.
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Dell Support tamogatasi webhely — support.dell.com
MEGJEGYZES: A megfelelé Ugyféltdmogatas eléréséhez valassza ki sajét régidjat.
A Dell Support terméktdmogatdsi webhely sokféle online eszkozt kindl a
felhaszndlok szamdra:
* Hibalehdritds — Tippek és 6tletek, szakirodalom és online tanfolyamok
* Bévitések — Az egyes részegységekkel, példdul a memoridval, a
merevlemezzel és az operdcids rendszerrel kapcsolatos, frissitett informdciok
* Szervizszolgdltatds és garancia — Kapcsolattarto tigyintézdék adatai, a
megrendelés dllapota, szavatossdggal és javitdssal kapesolatos informdcick
* Letoltések — Illesztéprogramok, javitocsomagok és programfrissitések
* Felhaszndloi kézikonyvek — A szdmitogép dokumentdcidja és
termékspecifikdciok



Témakor

Itt taldlja meg

* Ugyfélszolgdlati hivés dllapota és a
segitségnyujtds eldzményei

* A szamitogéppel kapesolatos
legfontosabb mtiszaki kérdések

* Gyakran feltett kérdések

* Fijlletoltésck

* Részletes adatok a szamitogép
konfiguracidjardl

* A szdmitogéphez tartozo
szervizszerzédés

Dell Premier Support webhely — premiersupport.dell.com

A Dell Premier Support webhely a vallalati, a kormdnyzati és az oktatdsi
szféra résztvevdi szdmara késziilt. Eléfordulhat, hogy bizonyos régiokbdl ez a
webhely nem elérhetd.

* A Windows XP hasznalata

* Dokumentdcié a szamitogéphez

* Dokumentdcié az eszkézokhoz (példaul
modemhez)

Windows stigé és tdmogatési kdzpont
1 A Start mentiben kattintson a Help and Support (Stigé és tdmogatis)
mentipontra.
2 [rjon be egy szot vagy kifejezést a probléma lefrasdra, majd kattintson a nyil
ikonra.

3 Kattintson a problémanak megfeleld témakorre.
4 Kovesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.

* Az operécids rendszer djratelepitése

Operacios rendszer CD

MEGJEGYZES: Az Operdcids rendszer CD opciondlis, fgy eléfordulhat, hogy nem
taldlhaté meg a szamitdgép tartozékai kdzott.

Az operdciés rendszer mdr telepitve van a szamitogépen. Az operdcios
rendszer tjratelepitését az Operdcids rendszer lemezrdl végezheti el. Lasd az
online Felhaszndl6i kézikonyvben utasitdsait.

Az operdcios rendszer djratelepitése utdn hasznalja
az opciondlis llesztéprogramok és segédprogramok
CD-lemezta szamitogéphez kapott eszkozok
illesztéprogramjainak djratelepitéséhez.

Az operécios rendszer termékkules cimke a
szdmitogépen taldlhato.

MEGJEGYZES: A CD szinét a megrendelt operécids
rendszer hatdrozza meg.

* Szabilyozoi termékadatok és
késziilékhaz tipusok

* DCTR — Mini torony hdz
* DCNE — Asztali haz
* DCSM — Kis formatényezdji hiz
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CD-/DVD-meghajté

Ebbe a meghajtoba helyezheti a CD vagy DVD (ha megfeleld) lemezeket.

hajlékonylemezes
meghajté

Ebbe a meghajtdba helyezheti a floppy lemezeket.

USB 2.0 csatlakozok
(2 db)

Csatlakoztassa az USB eszkozoket, egeret, billentytizetet, memoériamodult, nyomtatét,
botkormdnyt és szamit6gép hangszorét barmelyik USB aljzatba.

A héts6 USB-aljzatokba az iltaldban bekotve maradé eszkozoket (példdul nyomtatot,
billentytizetet) javasoljuk csatlakoztatni.

LAN visszajelzd

Fz a visszajelz6 a LAN (halozati) kapesolat 1étrejottét jelzi.

allapotjelzé fények

Ezck a jelzéfények segitik a diagnosztikai kédokon alapulé hibakeresést a szamitégépen.
Tovibbi informdciokért ldsd: , Diagnosztikai visszajelzk” oldalon 208.

tapellatds gomb

Ezzel a gombbal kapesolhat6 be a szamitogép.

o FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés elkeriilése érdekében a szdmitégépet soha ne
kapcsolja ki Ugy, hogy a tapellatds-gombot 6 masodpercig vagy tovdbb benyomva tartja.
Inkdbb az operdcids rendszert dllitsa le.

o FIGYELMEZTETES: Ha az operdcids rendszer tdmogatja az ACPI mddot, a bekapcsold
gomb megnyomdsara a szamitdgép szabalyos rendszerleallitast végez.

tizemjelzg fény

A visszajelzd a kilonbozd tizemallapotokat villogdssal vagy folyamatos fénnyel jelzi:
* Nem vildgit — A szamitogép kikapesolt dllapotban van.
* Folyamatos z6ld — A szdmitogép normdl tizemben van.
* Villog6 zold — A szdmitégép energiatakarékos tizemben van,
* Villog6 vagy folyamatos sarga — Lasd az , Aramelldtasi problémak® cimd részt az online
Felhaszndl6i kézikinyvben.

Az energiatakarékos tizemmaodbol val6 kilépéshez nyomja meg a bekapesolé gombot,
esetleg haszndlja a billenty(izetet vagy az egeret, ha azt ,ébresztd” eszkozként
konfiguralta a Windows eszkozkezeldjében. Az ,alvé” tizemmoddal és az
energiatakarékos tizemmaodbdl valé kilépéssel kapesolatos tovabbi informacidkért 1asd
az ,Energiagazdalkodds“ cim fejezetet az online Felhaszndldi kézikonyvben.

Lésd az tizemjelzd fénykdodok leirdsdt, amely segitséget nydjthat a szimitégéppel
kapcsolatos hibakeresésben ,,Rendszer fények® oldalon 207.

merevlemezes meghajto
tizemjelzdje

Ez a visszajelz$ a merevlemez haszndlatakor villog.

fejhallgaté-csatlakozé

A fejhallgato és a legtobb szamitogép-hangszoro a fejhallgato csatlakozoaljzattal
csatlakoztathato.

10

a mikrofon csatlakozoja

Mikrofon csatlakoztatdsihoz hasznalja a mikrofon csatlakozoéaljzatot.
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1 burkolatkioldé kar Ezzel a karral nyithaté ki a szdmit6gép haza.

2 lakattart6 gytrt A szamit6gép burkolatdnak lezdrdsdhoz hasznaljon lakatot.

3 voltage selection switch  Szdmitégépe manudlis fesziiltségvélasztd kapesoléval van elldtva.
A szamit6gép kdrositdsdnak elkeriilése érdekében a manudlis fesziiltségvalaszto
kapcesolét olyan dlldsba helyezze, amely a legkozelebb 4ll a tertiletén érvényes halozati
valtofesziltség értékéhez.
o FIGYELMEZTETES: Japénban a fesziiltségvalasztd kapcsolét 115 V &lidsba helyezze.
Emellett gy6z6djon meg arrdl is, hogy a monitor és a csatlakozé eszkozok is alkalmasak
a lakéhelyén elérhetd hal6zati fesziiltségen valé mikodésre.

4 tapfesziiltség-csatlakozé  Ide csatlakoztassa a tapkabelt.

5  ahatlapon elhelyezett Csatlakoztassa a soros, az USB- és az egyéb eszkozoket a megfeleld csatlakozéba.

csatlakozok
6  kdrtyanyildsok A telepitett PCI és PCI Express bévitdkartyak csatlakozoit itt érheti el.

Asztali szamitogép — EldInézet

1 USB 2.0 csatlakozok Csatlakoztassa az USB eszkozoket, egeret, billenty(izetet, memériamodult,
(2 db) nyomtato6t, botkormanyt és szamitégép hangszorét barmelyik USB aljzatba.
A héts6 USB-aljzatokba az altaldban bekotve maradé eszkozoket (példdul
nyomtatét, billentytizetet) javasoljuk csatlakoztatni.
2 LAN visszajelzé A visszajelzd a létrejott LAN (hdldzati) kapcesolatot jelzi.
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3

tapellatds gomb

Ezzel a gombbal kapesolhaté be a szamitogép.

o FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés elkerillése érdekében a szdmitdgépet soha ne
kapcsolja ki Ugy, hogy a tapellatas-gombot 6 masodpercig vagy tovdbb benyomva
tartja. Inkabb az operdcids rendszert dllitsa le.

o FIGYELMEZTETES: Ha az operéciés rendszer tamogatja az ACPl médot, a
bekapcsolé gomb megnyomaséra a szdmitdgép szabdlyos rendszerledllitast végez.

4

Dell embléma

Az embléma elforgathatd, hogy a szdmitégéphaz elhelyezésétdl figgetlentil
mindig megfelelden dlljon. Az embléma elforditdsihoz fogja meg ujjaival az
embléma peremét, finoman nyomja meg, majd forditsa el. Az emblémat az aljindl
talalhaté hornyot hasznalva is elforgathatja.

5

tizemjelzd fény

A visszajelzd a kilonbozd tizemallapotokat villogdssal vagy folyamatos fénnyel
jelzi:
* Nem vildgit — A szamitogép kikapcesolt dllapotban van.
* Folyamatos z6ld — A szdmitogép normdl tizemben van.
* Villog6 zold — A szamitogép energiatakarékos tizemben van.
* Villogé vagy folyamatos sarga — Lasd , Aramelldtdsi problémak® az online
Felhaszndléi kézikonyvben.

Az energiatakarékos tizemmaodbol val6 kilépéshez nyomja meg a bekapesold
gombot, esetleg haszndlja a billentytzetet vagy az egeret, ha azt ,ébreszts”
eszkozként konfiguralta a Windows eszkozkezeldjében. Az ,alvé” tizemmaddal és
az energiatakarékos tizemmaddbal val6 kilépéssel kapcesolatos tovdbbi
informaciékért ldsd az , Energiagazdalkodds® cim fejezetet az online Felhaszndldi
kézikonyvben.

Lasd az tizemjelzd fénykdodok leirdsdt, amely segitséget nydjthat a szdmitégéppel
kapcsolatos hibakeresésben ,,Rendszer fények® oldalon 207.

allapotjelzd fények

Ezek a jelzéfények segitik a diagnosztikai kédokon alapulé hibakeresést a
szamitogépen. Tovdbbi informdciokért 1asd: ,, Diagnosztikai visszajelzok®
oldalon 208.

merevlemezes meghajté

tizemjelzdje

A visszajelzd fénye villog, ha a merevlemez haszndlatban van.

fejhallgaté-csatlakozé

A fejhallgato és a legtobb szamitogép-hangszord a fejhallgaté csatlakozdaljzattal
csatlakoztathato.

a mikrofon csatlakozoja

Mikrofon csatlakoztatdsihoz hasznalja a mikrofon csatlakozdaljzatot.

10

hajlékonylemezes
meghajté

Ebbe a meghajtéba hajlékonylemezt helyezhet.

1

CD—/DVD—meghajté

Ebbe a meghajtéba CD-t vagy DVD-t (ha megfeleld) helyezhet.
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Asztali szamitdgép — hatulnézet

008000800

o 00066080

1 kdrtyanyildsok A telepitett PCI és PCI Express bévitdkdrtydk csatlakozait itt érheti el.
2 ahatlapon elhelyezett Csatlakoztassa a soros, az USB- és az egyéb eszkozoket a megfelel csatlakozéba.
csatlakozok

3 tépfesziiltség-csatlakozé  Ide csatlakoztassa a tdpkdbelt.

4 voltage selection switch ~ Szdmitégépe manuadlis fesziltségvilaszt6 kapesoloval rendelkezik.
A szamit6gép kdrositdsdnak elkeriilése érdekében a manudlis fesziiltségvalaszto
kapcsol6t olyan helyzetbe éllitsa, amely a legkozelebb esikl a tertiletén érvényes
hal6zati valtofesziltség értékéhez.
o FIGYELMEZTETES: Japéan esetében a fesziiltségvalaszté kapcsolét 115 V dllasba

kell helyezni.

Emellett gy6z6djon meg arrdl is, hogy a monitor és a csatlakozd eszkozok is
alkalmasak a lakohelyén elérhetd hdlozati fesziiltségen valé mikodésre.

5  lakattart6 gyirt A szamit6gép burkolatdnak lezdrasdhoz hasznéljon lakatot.

6  burkolatkioldé kar Ezzel a karral nyithatd ki a szdmit6gép hédza.
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I
AR

USB 2.0 csatlakozok
(2 db)

Csatlakoztassa az USB eszkozoket, egeret, billenty(izetet, memériamodult,
nyomtato6t, botkormdanyt és szamitégép hangszorét barmelyik USB aljzatba.

A hatsé USB-aljzatokba az dltaldban bekotve maradé eszkozoket (példdul
nyomtatot, billentylizetet) javasoljuk csatlakoztatni.

tapellatds gomb

Ezzel a gombbal kapcsolhat6 be a szamitogép.

o FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés elkerillése érdekében a szamitégépet soha ne
kapcsolja ki Ugy, hogy a tapellatds-gombot 6 mésodpercig vagy tovdbb benyomva
tartja. Inkabb az operdciés rendszert dllitsa le.

o FIGYELMEZTETES: Ha az operdciés rendszer tsmogatja az ACPI médot, a
bekapcsolé gomb megnyomdsdra a szdmitégép szabdlyos rendszerledllitast végez.

Dell embléma

Az embléma clforgathaté, hogy a szamitégéphaz clhelyezésétdl fiiggetlentil
mindig megfelelden dlljon. Az embléma elforditisahoz fogja meg ujjaival az
embléma peremét, finoman nyomja meg, majd forditsa el. Az emblémat az aljandl
talalhat6 hornyot hasznalva is elforgathatja.

LAN visszajelzd

A visszajelzd a 1étrejott LAN (hdlozati) kapesolatot jelzi.

allapotjelzd fények

Ezek a fények segitik a diagnosztikai kédokon alapul6 hibakeresést a
szamitogépen. Tovdbbi informdciokért dsd: , Diagnosztikai visszajelzok*
oldalon 208.

merevlemezes meghajtd
tizemjelzdje

A visszajelzd fénye villog, ha a merevlemez haszndlatban van.
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7 tzemjelzd fény Ajelzétény a kiillonbozd tizemédllapotokat folyamatosan vildgitva vagy villogva jelzi:

* Nem vildgit — A szdmitogép kikapcsolt dllapotban van.

* Folyamatos z6ld — A szdmitogép normal tizemben van.

* Villogé zold — A szdmitogép energiatakarékos tizemben van.

* Villog6 vagy folyamatos sarga — Lasd , Aramelltasi problémak® az online

Felhaszndldi kézikonyvben.

Az energiatakarékos tizemmaodbol val6 kilépéshez nyomja meg a bekapesol6
gombot, esetleg haszndlja a billentytizetet vagy az egeret, ha azt ,ébreszts”
eszkozként konfigurdlta a Windows eszkozkezeldjében. Az ,alvé” tizemmaddal és
az energiatakarékos izemmodbol valé kilépéssel kapesolatos tovabbi
informdcidkért 1dsd az , Energiagazdalkodds® cimu fejezetet az online Felhaszndldi
kézikonyvben.
Lisd az tizemjelzd fénykodok leirdsdt, amely segitséget nydjthat a szdmitogéppel
kapcsolatos hibakeresésben , Rendszer fények” oldalon 207.

8  fejhallgaté-csatlakozo A fejhallgato és a legtobb szamitogép-hangszord a fejhallgato csatlakozdaljzattal
csatlakoztathato.

9  amikrofon csatlakozéja  Mikrofon csatlakoztatdsdhoz haszndlja a mikrofon csatlakozdaljzatot.

10 hajlékonylemezes Ebbe a meghajtéba hajlékonylemezt helyezhet.
meghajto

11 CD-/DVD-meghajté Ebbe a meghajtéba CD-t vagy DVD-t (ha megfeleld) helyezhet.

Kis formatényezdjii szamitogép — Hatulnézet
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1 kdrtyanyildsok A telepitett PCI és PCI Express bévitdkartyak csatlakozoit itt érheti el.
2 ahatlapon elhelyezett Csatlakoztassa a soros, az USB- és az egyéb eszkozoket a megfeleld csatlakozéba.
csatlakozok

3 tdpfesziiltség-csatlakozé  Ide csatlakoztassa a tdpkabelt.
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4 voltage selection switch ~ Szdmitégépe manudlis fesziiltségvalaszto kapesoldval van elldtva.

A szamit6gép kdrositdsdnak elkeriilése érdekében a manudlis fesziiltségvalaszto
kapcesolot dllitsa a tertletén érvényes valtofesziiltség értékéhez legkozelebb esd
helyzetbe.

o FIGYELMEZTETES: Japénban a fesziiltségvalaszto kapcsolét 115 V helyzetbe
allitsa.

Emellett gy6z3djon meg arrdl is, hogy a monitor és a csatlakozé eszkozok is
alkalmasak a lakéhelyén elérhetd hélézati fesziiltségen valé miikodésre.

5  lakattart6 gyirt A szdmit6gép burkolatdnak lezdrdsdhoz hasznéljon lakatot.

6  burkolatkioldo kar Ezzel a karral nyithato ki a szamitogép haza.

Hatlapi csatlakozdk

1 parhuzamos csatlakozd Csatlakoztassa a parhuzamos csatlakozdval rendelkezd eszkézoket — példdul a
nyomtat6t — a parhuzamos csatlakozoaljzatba. Ha USB-nyomtatét haszndl, azt az
USB-aljzatba csatlakoztassa.
MEGJEGYZES: Az integrélt parhuzamos csatlakozdt automatikusan letiltja a rendszer, ha
a szdmitogép egy ugyanarra a cimre konfiguralt, parhuzamos csatlakozéaljzatot tartalmazd
telepitett kartyat érzékel. Tovdbbi informdcidkért lasd , Rendszerbedllitdsi lehetéségek” az
online Felhasznaldi kézikényvben.

2 kapcsolat integritdsat  7Z6ld — A 10 Mbps halozat és a szamitogép kozott megfeleld a kapesolat.
jelz6 feny * Narancssdrga —a 100 Mbps hél6zat és a szamitogép kozott megfeleld a kapesolat.
* Sirga — Az 1-Gbps (vagy 1000-Mbps) hdlozat és a szamit6gép kozott megfeleld a
kapcsolat.

* Kikapcsolva — A szdmit6gép nem észlel fizikai kapesolatot a hélozattal.
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3

hdl6zati adapter
csatlakozd

A szdmitogép hdlozatba vagy szélessdavi eszkozbe torténd bekotéséhez a hdlozati
kabel egyik végét csatlakoztassa a hal6zatban egy halozati aljzatba vagy a szélessava
eszkozbe. A hdlozati kabel masik végét csatlakoztassa a szamitégép hitlapjan
talalhaté halézati adapterbe. Kattanas jelzi, ha a hilézati kdbel megfeleléen van
csatlakoztatva.

MEGJEGYZES: Ne csatlakoztasson telefonkabelt a szamitGgép halGzati aljzatdba.
Halozati adapterkartydval rendelkezd szamitogépeknél haszndlja a kdrtyan taldlhat6
csatlakozoaljzatot.

A halézathoz javasoljuk a Category 5 kdbelck és aljzatok haszndlatit. Ha valamiért
Category 3 kdbelezést kénytelen haszndlni, a megbizhaté mikodés érdekében
korldtozza a halézat sebességét 10 Mbps-ra.

a hdlézat tizemjelzdje

Avisszajelzd sargdn villog, ha a szamitégép halézati adatokat kald vagy fogad. Nagy
adatforgalom esetén a fény folyamatossd is valhat.

a vonali bemenet
csatlakozoja

A kék szintl vonali bemenetre hangrogzitd/-lejdtszo eszkozt - példdul magnetofont,
CD-lejdtszot vagy videomagnaét - csatlakoztathat.

Hangkértydval elldtott szimitogépeknél hasznalja a kdrtya csatlakozdit.

a vonali kimenet
csatlakozoja

Haszndlja a zold szint vonali kimeneti aljzatot a fejhallgato és a beépitett erdsitdvel
rendelkezd legtobb hangszoro csatlakoztatdsira.

Hangkartyédval ellatott szimitogépeknél haszndlja a kdrtya csatlakoz6it.

a mikrofon csatlakozdja

A rézsaszin mikrofonaljzatba szdmitégép-mikrofont csatlakoztathat a hang- vagy
telefonos programokhoz hang vagy zene bevitelére.

Hangkartyédval elldtott szdmitogépeknél a mikrofoncsatlakoz6 a kartyén talalhato.

USB 2.0 csatlakozék
(6 db)

Csatlakoztassa az USB eszkozoket, egeret, billentytizetet, memoriamodult,
nyomtato6t, botkormdanyt és szamitégép hangszorét barmelyik USB aljzatba.

monitorcsatlakozo

Csatlakoztassa VGA-kompatibilis monitora kdbelét a kék aljzatba.
MEGJEGYZES: Ha opcionélis videokartyét is véasarolt, ezt az aljzatot véddkupak fedi.
Csatlakoztassa a monitort a videokdrtyaba. Ne tdvolitsa el a kupakot.

MEGJEGYZES: Ha két monitort tdmogaté videokértyaval rendelkezik, hasznélia a
szamitdgéphez mellékelt y-kabelt.

10

soros csatlakozo

A soros portba soros eszkozt, példaul kéziszamitogépet csatlakoztathat. Az 1. szdmu
soros csatlakozo alapértelmezett elnevezése COMI, a 2. szimué pedig COM2.

Tovabbi informdciokért ldsd a ,,Rendszerbedllitdsi lehetdségek részt az online
Felhaszndldi kézikinyvben.
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A szamitogép burkolatanak eltavolitasa
A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt tanulményozza a
Termékinformacios kézikényv biztonsagi eldirasait.

VIGYAZAT! Az elektromos aramiités elkeriilése érdekében a burkolat eltévolitdsa eldtt mindig hizza ki
a tapkabelt.

Mielott elkezdi az alkatrészek beszerelését

o FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés elkeriilése érdekében a szamitdgép kikapcsoldsa elétt mentsen és zarjon
be minden megnyitott f4jlt.

1 Allitsa le az operaciés rendszert:

a  Mentsen el és zdrjon be minden megnyitott f4jlt, 1épjen ki minden megnyitott
programbodl, kattintson a Start gombra, majd A szdmitGgép kikapcsoldsa clemre.

b A Szdmitégép kikapcsoldsa ablakban kattintson a Kikapcsolds elemre.
Miutdn az operaciés rendszer ledllt, a szamitogép kikapesol.
2 Gy6z6djon meg arrdl, hogy a szamitogép és a csatlakoztatott eszkozok kikapesolt dllapotban

vannak. Ha a szdmit6gép és a csatlakoztatott eszkézok nem kapesolédnak ki automatikusan az
operdcios rendszer ledllitdsakor, kapcsolja ki azokat most.

Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében

Végezze el a kovetkezd Gvintézkedéseket a szamitogép potencidlis kdrosoddsanak elkeriilése és a
sajat biztonsdga éredekében.

& VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése eldtt tanulmanyozza a
Termékinformacios kézikonyv biztonsagi eléirasait.

o FIGYELMEZTETES: A szamitégépen csak hivatalos szakember végezhet javitasokat. A Dell altal nem
jévahagyott szerviztevékenységre a garanciavallalds nem vonatkozik.

o FIGYELMEZTETES: A kabelek kihdzasakor ne magat a kabelt, hanem a csatlakozdt vagy a
felsziiltségmentesitd hurkot hiizza meg. Néhany kébel csatlakozdja reteszel6 kialakitassal van ellatva; az ilyen
kébelek eltavolitasakor kihizas el6tt a retesz kiolddfiilét meg kell nyomni. Mikézben kihizza, tartsa egyenesen a
csatlakozédugdt, hogy a csatlakozétiik ne gorbiilienek el. A tapkabelek csatlakoztatdsa el6tt ellenrizze mindkét
csatlakozédugd megfeleld helyzetét és bedllitdsat.

A szdmitogép kdrosoddsdnak elkertilése érdekében végezze el az alabbi miveleteket, mielStt a
szamitogép belsejébe nyul.

1 Ha még eddig nem tette meg, kapcsolja ki a szdmitogépet.

@ FIGYELMEZTETES: A hélozati kabel eltavolitasahoz elgszor hiizza ki a kébelt a szdmit6gépbél, majd a fali
aljzatbdl.

2 Ildzza ki a telefon- vagy mds telekommunikdciés vezetékeket a szamitégépbdl.
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3 Huzza ki a szamitogép és a csatlakoz6 eszkozok tapkabelét, majd nyomja meg a bekapesold
gombot az alaplap teszteléséhez.

4 Tavolitsa el a szamit6gép dllvanyit, ha fel van szerelve.

A VIGYAZAT! Az elektromos aramiités elkeriilése érdekében a burkolat eltévolitasa elétt mindig hiizza ki
a tapkabelt.

o FIGYELMEZTETES: Miel6tt barmihez is hozzanytilna a szamitGgép belsejében, foldelje le sajat testét egy
festetlen fémfellilet (példaul a szdmitdgép hatuljan lévé fémfeliilet) megérintésével. Munka kdzben idérél idére
érintsen meg egy festetlen fémfeliiletet, hogy levezesse az idékdzben felgyiilt sztatikus elektromossdgot, ami
kdrosithatna a belsé alkatrészeket.

Mini torony szamitégép

o FIGYELMEZTETES: Miel6tt barmihez is hozzénylina a szdmitdgép belsejében, foldelje le sajat testét.
Erintsen meg egy festetlen fémfeliletet a szamitogép hatulidn. Munka kazben id6rél idére érintsen meg egy
festetlen fémfeliiletet, hogy levezesse az idékdzben felgydilt sztatikus elektromossagot, ami kdrosithatna a belsd
alkatrészeket.

1 Kovesse a ,Miel6tt elkezdi az alkatrészek beszerelését” oldalon 194 cimd fejezetben
ismertetett utasitdsokat.

2 Ha a hédtlapon taldlhaté zarégytirabe lakatot tett, tévolitsa el a lakatot.

3 Dektesse a szamitdgépet az oldaldra az aldbbi dbrdn lithaté médon.

Rovid ismertets | 195



www.dell.com | support.dell.com

196

3
4

a biztonsdgi kabel rogzitésére
szolgdlo nyilds

burkolatkioldé kar

lakattarto gytird

szdmit6gép burkolat

4 A burkolat megemeléséhez cstsztassa hatra a burkolatkioldo kart.

5 Fogja meg a szdmit6gép két oldalat, és hajtsa fel a fedelet a csuklopant fileit hasznélva

forgaspontnak.

6 Vegye le a fedelet a csuklokrdl, és helyezze el oldalt egy puha, nem érdes felileten.
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Asztali szamitdgép

o FIGYELMEZTETES: Miel6tt barmihez is hozzénytilna a szdmitégép belsejében, féldelie le sajat testét.
Erintsen meg egy festetlen fémfelliletet a szamitégép hatuljan. Munka kézben idérél idére érintsen meg egy
festetlen fémfeliiletet, hogy levezesse az id6kdzben felgydilt sztatikus elektromossagot, ami kdrosithatna a bels
alkatrészeket.

1 Kovesse a ,Miel6tt elkezdi az alkatrészek beszerelését“ oldalon 194 cimi fejezetben
ismertetett utasitdsokat.

Ha a hatlapon taldlhat6 zarégytriibe lakatot tett, tavolitsa el a lakatot.
A burkolat megemeléséhez csisztassa hitra a burkolatkiold6 kart.

Fogja meg a szdmit6gép két oldalat, és hajtsa fel a fedelet a csuklépdnt fileit haszndlva
forgaspontnak.

5 Vegye le a fedelet a csuklokrdl, és helyezze el oldalt egy puha, nem érdes felileten.

1 a biztonsagi kabel rogzitésére szolgdld nyilds
2 burkolatkioldé kar

3 lakattarté gytird
4

szamitogép burkolat
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Kis formatényezdjii szamitogép

o FIGYELMEZTETES: Miel6tt barmihez is hozzénytilna a szmitégép belsejében, féldelie le sajat testét.
Erintsen meg egy festetlen fémfelliletet a szamitégép hatuljan. Munka kézben id6rél idére érintsen meg egy
festetlen fémfeliiletet, hogy levezesse az id6kdzben felgydilt sztatikus elektromossagot, ami kdrosithatna a belsé
alkatrészeket.

1 Kovesse a ,Miel6tt clkezdi az alkatrészek beszerelését oldalon 194 ¢imi fejezetben
ismertetett utasitisokat.

I1a a hatlapon talalhat6 zdrégytirtibe lakatot tett, tavolitsa el a lakatot.
A burkolat megemeléséhez csisztassa hdtra a burkolatkiold6 kart.

Fogja meg a szdmit6gép két oldalat, és hajtsa fel a fedelet a csuklépdnt fileit haszndlva
forgdspontnak.

5 Vegye le a fedelet a csuklokrdl, és helyezze el oldalt egy puha, nem érdes felileten.

a biztonsagi kabel rogzitésére szolgdlé nyils
burkolatkioldé kar

lakattarto gytird

B W N =

szamit6gép burkolat
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A szamitageép belsejében

Mini torony szamitégép

1
2
3
4
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CD-/DVD-meghajt6 5  alaplap
hajlékonylemezes meghajté 6 hitd egység
tdpegység 7 merevlemez

behatolasjelzé kapesold
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Asztali szamitdgép

Rovid ismertetd

meghajté dokkol6
(CD/DVD, floppy vagy

merevlemez)

tdpegység
behatoldsjelzd kapesold

alaplap

két vékony PCI kartya-bdvitényilds
Igény szerint PCI emeldkartyat is
behelyezhet, amely a vékony PCI
bévitdnyildst két teljes magassdga
nyildsra alakitja. Osszesen harom
bévitdnyilds all rendelkezésre: egy
vékony és két teljes magassdgu.

hitd egység
elélapi 1/O panel



Kis formatényezdjii szamitogép

1 CD-/DVD-meghajté 4 alaplap
2 tdpegység és ventildtor 5  hutd egység
3 merevlemez

A szamitdgép iizembe helyezése

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt tanulményozza a
Termékinformacios kézikanyv biztonsagi eldirasait.

o FIGYELMEZTETES: Ha szamitégépe bévitokartyat (pl. modemkartyat) tartalmaz, a kértyahoz csatlakoztassa a
megfeleld kabelt, ne a hatsé panelen Iévé csatlakozéhoz.

o FIGYELMEZTETES: Annak érdekében, hogy a szamitGgép megfeleld tizemi hémérsékleten mikddhessen, ne
helyezze azt tul kézel a falhoz vagy valamilyen bitordarabhoz, mert az meggétolnd a szamitdgéphaz kordili
szabad leveg6aramlast.

Rovid ismertets | 201



www.dell.com | support.dell.com

202

A szamitogép megfeleld osszedllitdsahoz minden 1épést maradéktalanul hajtson végre. Ldsd az
utasitdsokat kovetd dbrdkat.

1 Csatlakoztassa a billentytizetet és az egeret.
@ FIGYELMEZTETES: Ne mikodtessen egyszerre PS/2 és USB-egeret.
2 Csatlakoztassa a modemet vagy a hal6zati kdbelt.

A halézati csatlakozéba a hélézati kdbelt kell beilleszteni, nem a telefonkdbelt. Ha kiegészits
modemmel rendelkezik, csatlakoztassa a telefonkdbelt a modembhez.

o FIGYELMEZTETES: A modem telefonkabelét nem szabad a halzati adapter aljzatdba illeszteni. A telefon
halézati fesziiltsége kart tehet a haldzati adapterben.

3 Csatlakoztassa a monitort.

[llessze a csatlakozohoz a monitorkabelt, és 6vatosan nyomja be, nehogy elferdiiljenck a
csatlakozottk. Hazza meg a kdbelcsatlakozo régzitéesavarjait.

g MEGJEGYZES: Néhany monitor videocsatlakoz6ja a képerny hatsd részén talalhaté. A csatlakozdk helyével
kapcsolatban l&sd a monitor dokumentécidjat.

4 Csatlakoztassa a hangszérékat.

5 Csatlakoztassa a tapkabelcket a szamitogépbe, a monitorba és a periférikus eszkozokbe, majd
a kabelek mdsik végét a tapesatlakozo aljzatba.

6 Ellendrizze, hogy a fesziiltségallit6 kapesol6 a telepités helyén érvényes értéken éll-e.
A szdmitogép manudlis fesziiltségvalaszté kapesoldval rendelkezik. A hdtsé paneljitkon
feszultségallité kapesolval rendelkezd szamitégépeket manudlisan kell a megfeleld mikodési
feszultségre dllitani.

o FIGYELMEZTETES: A szamitdgép karosodasdnak elkeriilése érdekében a manudlis fesziiltségvalasztd
kapcsoldt dllitsa a teriiletén érvényes véltéfesziiltség értékéhez elgkozelebb allg értékre.

o FIGYELMEZTETES: Japdanban a fesziiltségvalaszté kapcsol6t 115 V helyzetbe éllitsa.

g MEGJEGYZES: Mielstt olyan eszk6zoket vagy szoftvereket telepitene, amelyeket nem a szémitogép
részeként kapott, olvassa el az egyes eszkdzok vagy szoftverek dokumentdaciéjat, vagy kérdezze meg a
keresked6t, hogy az adott eszkéz vagy szoftver kompatibilis-e a szamitdgépével vagy az operdcids rendszerrel.

Q MEGJEGYZES: Az On szémitdgépe kissé kilonbdzhet a kovetkezé abrakon lathatétdl.

Rovid ismertetd



A billentyiizet és az egér csatlakoztatasa

A monitor csatlakoztatasa
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A tapellatas csatlakoztatasa

E
£

Problémamegoldas

A Dell szamos eszkozt kindl arra az esetre, ha a szamit6gép nem a vartnak megfelelden mtksdne. A
szamitogéphez rendelkezésre dll6 naprakész hibaelhdritasi informdcidkkal kapesolatban latogasson
el a Dell Support weboldaldra: support.dell.com.

Amennyiben a hiba jellege miatt a Dell szakembereinek segitségére van sziiksége, irja le részletesen
a hibajelenséget a hangkédokkal és az dllapotjelzé fények kiosztdsdval egyiitt. Jegyezze fel az
aldbbiakban lathaté expressz szervizkddot és szervizeimkét, majd 1épjen kapesolatba a Dell
munkatdrsaival a kérdéses szamitogép melldl. A Dell elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az online
Felhaszndléi kézikonyvet.

Lasd , Informacidkeresés” oldalon 181, ahol példaként bemutatunk egy expressz szervizkédot és
szervizeimkét.

Expressz szervizkod:

Szervizeimke:

Dell diagnosztika

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt tanulmanyozza a
Termékinformacios kéziknyv biztonsagi eléirasait.

Mikor van sziikség a Dell-diagnosztika hasznalatara?

Ha rendellenes mikodést tapasztal, hajtsa végre az online Felhaszndléi kézikonyv , Problémadk
megolddsa“ cim fejezetében leirt Iépéscket, és a Dell miiszaki tigyfélszolgdlatanak megkeresése
eldtt futtassa le a Dell diagnosztikai teszteket. A Dell elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az online
Felhaszndldi kézikonyvet.

@ FIGYELMEZTETES: A Dell diagnosztika kizarélag Dell ™ szamitégépeken mikodik.
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Lépjen be a rendszerbedllitds meniibe (erre vonatkoz6 utasitdsokat a ,,Rendszerbedllitdsok” cimi
fejezetben, az online Felhaszndldi kézikonyvben talal). Nézze 4t a szamitogép konfigurdcids adatait,
majd ellendrizze, hogy a tesztelni kivant eszkéz megjelenik-e a rendszerbedllitasok kozott, és aktiv-c.

Inditsa el a Dell diagnosztikai tesztet a merevlemezrdl vagy az opcionlis Illesztéprogramok és
segédprogramok CD-1é] (mds néven ResourceCD).

A Dell diagnosztika inditasa a mereviemezrél

1

Kapcsolja be (vagy inditsa djra) a szdmitogépet.

2 Amikor a DELL™ embléma megjelenik, azonnal nyomja meg az <F12> billentytt.

g MEGJEGYZES: Ha megjelenik egy tizenet, ami kézli, hogy a rendszer nem talalt diagnosztikai segédprogram

particiét, futtassa a Dell diagnosztikét az /llesztéprogramok €s segédprogramok CD-n (opciondlis) (lasd: ,,A Dell-
diagnosztika inditdsa az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-rél” oldalon 205

Ha tul sokdig vér, és az operdcios rendszer logoja megjelenik, vérjon tovabb a Microsoft®
Windows® asztal megjelenéséig. Ekkor kapesolja ki a szamitogépet, és ismételje meg a
miveletet.

Amikor megjelenik az inditéeszkozok listdja, jelolje ki az Inditds a segédprogram particiéra
pontot, majd nyomja meg az <Enter> billentytit.

Amikor megjelenik a Dell diagnosztika Main Menu (I'6 ment) képernydje, vdlassza ki a
futtatni kivant tesztet.

A Dell-diagnosztika inditasa az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-rdl

1
2

Helyezze be az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-t.
Allitsa le, majd inditsa tjra a szdmitogépet.

Amikor megjelenik a DELL-embléma, azonnal nyomja meg az <F12> billentyit.

Ia tul sokat vdr, és megjelenik a Windows-embléma, varjon, amig megjelenik a Windows
asztal. Ekkor allitsa le, majd inditsa djra a szdmit6gépet.

MEGJEGYZES: Az aldbbi lépések csak egyszer véltoztatjak meg az inditd szekvenciat. A kévetkezd inditas
alkalmaval a szamitégép a rendszerbedllitdsokban megadott eszkdzoknek megfelelden indul el.

I1a megjelenik a rendszerindité (boot) eszkozok listdja, jelélje ki a CD-/DVD-meghajtét, és
nyomja meg az <Enter> billentytit.

A CD boot mentiben vilassza ki a listdbol a CD-/DVD-meghajté lehetéséget.
A megjelend meniibdl vilassza ki a CD-/DVD-meghajtérdl torténd inditds (boot) lehetdséget.

Nyomja meg az 1-es gombot a Drivers and Utilities (Illesztéprogramok és segédprogramok)
CD menii elinditdsahoz.

A 2-es gomb megnyomdsdval beirdsdval inditsa el a Dell-diagnosztikit.

A szdmozott listdban vélassza a Run the 32 Bit Dell Diagnostics (A 32 bites Dell diagnosztika
futtatdsa) parancsot. Ha tobb verzié is fel van sorolva, valassza a szdmitégépnek megtelelét.

Amikor megjelenik a Dell diagnosztika Main Menu (I'6 ment) képernydje, vdlassza ki a
futtatni kivant tesztet.
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A Dell-diagnosztika Fémeniije

1 A Dell Diagnostics betoltddését és a Main Menu (F6 menii) képernyd megjelenését kovetden
kattintson a kivant bedllitdsnak megfeleld gombra.

Option (Lehetdség) Funkcio

Express Test Az eszkozok gyors tesztelésének elvégzésére szolgdl. Ez a teszt altaldban 10-20 percig

(Gyorsteszt) tart, és nem igényli a felhasznal6 részvételét. Célszerti elséként a Gyorsteszt
vizsgdlatot futtatni, hogy a probléma mihamarabb feltarhat6 legyen.

Extended Test Az eszkozok teljes vizsgalatara szolgdl. Ez a teszt dltaldban egy 6rdig vagy még tovdbb

(Bdvitett teszt)

tart, és idérdl iddre valaszolni kell a feltett kérdésckre.

Custom Test Egy adott eszkoz tesztelésére szolgdl. Lehetdsége van a futtatni kivant tesztek
(Egyedi teszt) testreszabdsara.

Symptom Tree Felsorolja a legaltaldnosabban eléfordul6 jelenségeket, és Iehetdséget teremt arra, hogy
(Jelenség szerinti  a fenndll6 probléma tinete szerint valasszon tesztet.

vizsgélat)

2 Ha egy teszt sordn probléma mertilt fel, megjelenik egy tizenet a hibakéddal és a probléma
leirdsdval. Jegyezze fel a hibakddot és a probléma révid leirdsat, majd kovesse a képernydn
megjelend utasitdsokat.

Amennyiben a hibdt nem tudja elhdritani, 1épjen kapcesolatba a Dell képviselettel. A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az online Felhaszndldi kézikonyvet.

g MEGJEGYZES: A szémitégép szervizcimkéje minden tesztképernyd tetején fel van tiintetve. Amikor felhivia a
Dellt, a miszaki tdmogatdst elldté munkatarsak meg fogjak kérdezni a szervizcimke adatait.

3 Ha a Custom Test (Egyedi teszt) vagy a Symptom Tree (Jelenség szerinti vizsgdlat) opcidval
futtat tesztet, tovdbbi informdcidért kattintson az aldbbi tabldzatban ismertetett fiilek kozil a

megfeleldre.
Fiil Funkcid
Results A Results (Eredmény) panellapon a teszt eredménye és az esetleg megtaldlt hibdk
(Eredmény) jelennek meg.

Errors (Hibak)

Az Errors (Hibak) panellap megjeleniti a talalt hibdkat, a hibakédokat és a probléma
leirdsat.

Help (Sugo)

A Help (Stigé) panellapon a teszt leirasa lathatd és megjelenitheti az annak futtatasahoz
sziikséges feltételeket.

Configuration A Configuration (Konfiguricid) panellapon a kijelolt eszkéz hardverkonfigurdcidja

(Konfigurdcié)  ldthato.
A Dell diagnosztika a rendszerbedllitasbdl, a memoridbdl és a kiilonféle belsd tesztekbdl
megszerzi az osszes eszkoz konfigurdcids informdcioit, amiket a képernyd bal paneljében
talalhato eszkozlistdban jelenit meg. Eléfordulhat, hogy a listin nem szerepel a
szdmitogépbe helyezett vagy ahhoz csatlakoztatott valamennyi eszkoz.

Parameters A tesztet a tesztbedllitdsok modositdsdval személyre szabhatja.

(Paraméterek)
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4 Amikor a tesztek befejezddtek, ha a Dell Diagnostics programot az lllesztéprogramok és
segédprogramok CD-lemezrdl (opciondlis) futtatja, vegye ki a CD-t.

5 Zirja be a teszt-képernydt, hogy visszatérhessen a Main Menu (I'6 menti) képerny6hoz. Ha ki
akar 1épni a Dell diagnosztikdbdl, és jra akarja inditani a szamitégépet, zdrja be a Main
Menu (F6 ment) képernydét.

Rendszer fények

Az tizemjelzé fény esetleges meghibdsodist jelez.

Uzemjelz6 fény

A hiba leirasa

Javasolt megoldas

Folyamatos zold fény

A szamitogép bekapesolt
dllapotban van, és
rendeltetésszertien mikodik.

Nincs sziikség beavatkozdsra.

Villogé zold fény A'szamitogép energiatakarckos A szamit6gép aktivalasahoz nyomja meg a
tizemmodban van. tapelldtds gombot vagy egy billentytizetet.
Ajelzéfény tobbszor Konfigurdcios hiba Iépett fel.  Lapozza fel a ,, Diagnosztikai visszajelzsk®

z6lden villog, majd
clalszik

oldalon 208, a konkrét probléma
meghatdrozdsihoz.

Folyamatos sdrga fény

Dell diagnosztikai teszt folyik,
vagy az alaplapon lévé
eszkozok egyike
meghibdsodott, esetleg nem
megfelelden lett telepitve.

Ha Dell-diagnosztikardl van sz9, virja meg a teszt
végét.

Lapozza fel a ,Diagnosztikai visszajelz6k"
oldalon 208, a konkrét probléma
meghatdrozdsihoz.

Ha a szamitogép nem indul, kérjen technikai
segitséget a Dell tigyfélszolgalatatol. A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az online
Felhaszndldi kézikinyvet.

Villogé sdrga fény

Tépegység- vagy alaplaphiba
tortént.

Lapozza fel az ,Diagnosztikai visszajelz6k”
oldalon 208, a konkrét probléma
meghatdrozdsihoz. Lasd az online Felhaszndldi
kézikonyv Tdpelldtasi hibak” cimi részét.

Folyamatosan vildgit6
z6ld fény és hangkod a
POST (inditési

onteszt) muvelet alatt

A rendszer hibit észlelt a
BIOS mtiveletek végrehajtdsa
kozben.

Lasd: ,,Hangkédok® oldalon 211 a hangkédok
értelmezését illetden. Ezenkiviil lapozza fel a
»Diagnosztikai visszajelz6k“ oldalon 208, a konkrét
probléma meghatdrozasihoz.

Folyamatosan vilagit6
z6ld jelzéfény, nincs
hangkdd és kép a POST
(inditdsi 6nteszt)
miiveletek alatt

Elképzelhetd, hogy a monitor
vagy a grafikus kdrtya hibds,
vagy nem megfelelden lett
telepitve.

Lapozza fel a ,Diagnosztikai visszajelz6k*
oldalon 208, a konkrét probléma
meghatdrozdsihoz.
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Uzemjelz6 fény A hiba leirasa Javasolt megoldas

Folyamatos zold Elképzelhetd, hogy a beépitett Lapozza fel a , Diagnosztikai visszajelzok*
tizemjelzé fény, és nincs  alaplapi eszkoz hibas. oldalon 208, a konkrét probléma

hangkéd, de a meghatdrozdsihoz. Ha az adott probléma leirdsa
szamitogép a POST nem szerepel a fejezetben, kérjen tandcsot a Dell
alatt leall miszaki tigyfélszolgdlatitol. A Dell elérhetdségeivel

kapcsolatban ldsd az online Felhaszndldi kézikinyvet.

Diagnosztikai visszajelzok

A VIGYAZAT! Az ebben a részben ismertetett miiveletek elvégzése elétt tanulményozza a
Termékinformacios kézikényv biztonsagi eldirasait.

A hiba meghatdrozdsét segitendd, a szdmit6gép eldlapjan vagy hatlapjan 1%, 2%, 3% és ,4“

szammal jelolt négy visszajelzd taldlhaté. A visszajelzdk lehetnek kikapesolt dllapotban, vagy zélden

T

;;;;;

a rendszerinditds POST része sikeresen lezajlik, akkor mind a négy visszajelzé révid iddre zélden
felvillan, majd kikapesol. Ha azonban a szdmitégép POST miveletsora kézben a rendszer hibat
észlel, a jelzétények dltal kiadott fényminta segitségével beazonosithatd, mely muvelet futtatdsa
kozben dllt le a szamitogép. Ha a szamitdgép a sikeres POST utdn hibdsan kezd miikodni, a
diagnosztikai visszajelzék mdr nem fogjak tudni jelezni a hiba okdt.

Q MEGJEGYZES: A diagnostztikai visszajelz6k elhelyezkedése a rendszer tipusatdl fiiggéen eltérd lehet. A
diagnosztikai visszajelzk elhelyezése lehet fliggbleges és vizszintes.

Fénymintazat A hiba leirasa Javasolt megoldas
A szamit6gép normdl Csatlakoztassa a szamitogép tapkdbelét egy
@@@@ »kikapcsolt” dllapotban van, vagy miikodd fali aljzathoz, majd nyomja meg a
pre-BIOS hiba keletkezett. tapelldtds gombot.

A diagnosztikai visszajelzék a
szamitogép sikeres beinduldsat
kovetden nem kezdenek
vildgitani.

Elképzelhetd, hogy BIOS hiba  Inditsa el a BIOS helyredllitdsi segédprogramot,
@@@‘ tortént; a szamitogép vérja meg annak lefutdsat, majd inditsa djra a
helyredllitds modra viltott. szamitogépet.

Lehetséges, hogy processzorhiba  Helyezze be tjra a processzort, és inditsa djra a
@@.@ tortént. szamitogépet. A processzor tjboli behelyezésével
kapcsolatban ldsd az online Felhaszndléi kézikonyy
utmutatdsait.
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Fénymintazat A hiba leirasa

Javasolt megoldas

A rendszer észleli a
memoriamodulokat, de
memoriahiba tértént.

016 [

Ha egy memoériamodul van beépitve, vegye ki, és
helyezze be tjra, majd inditsa Gjra a
szamitogépet. A memoriamodulok
jratelepitésével kapcsolatban ldsd: online
Felhaszndloi kézikonyvet.

Ha két vagy tébb memoriamodullal is rendelkezik,
egy kivételével tdvolitsa el ket, majd inditsa djra
a szdmitogépet. Ha a szdmitogép megfelelden
indul, helyezzen vissza egy tovdbbi modult. A
muveletet addig folytassa, amig meg nem taldlta a
hibds modult, vagy minden hibédtlan modult
vissza nem helyezett.

Lehetdség szerint szereljen be ugyanolyan tipusd,
megfeleléen miikddd memoriamodulokat a
szamitogépbe.

Ha a probléma tovdbbra is fenndll, forduljon a
Dell szakembereihez. A Dell elérhetdségeivel
kapcsolatban ldsd az online Felhaszndldi
kézikinyvet.

Val6szintileg meghibdsodott a
grafikus kdrtya.

01O

Ha a szamit6gép grafikus kdrtyat tartalmaz, vegye
ki majd helyezze be ismét, ¢és inditsa djra a
szdmitogépet.

Ha a probléma tovabbra is fenndll, helyezzen be
egy olyan grafikus kdrtyat, amelynek biztos a
kifogdstalan mikodésében, majd inditsa Gjra a
szamitogépet.

Ha a probléma tovdbbra is fenndll, vagy a
szamit6gép beépitett grafikdval rendelkezik,
forduljon a Dell szakembereihez. A Dell
elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az online
Felhaszndldi kézikinyvet.

Valészintleg hajlékony- vagy
merevlemezes meghajtéhiba
tortént.

0[O

Minden hélézati és adatkdbelt csatlakoztasson jra,
majd inditsa jra a szdmitégépet.

@... Val6szintleg USB-hiba tértént.

Csatlakoztassa djra az USB-eszkozoket, ellendrizze
a kdbelcsatlakozdsokat, majd inditsa djra a
szdmitogépet.
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Fénymintazat

A hiba leirasa Javasolt megoldas

Q¥

A rendszer nem létja a .
memoriamodulokat.

Ha egy memoériamodul van beépitve, vegye ki, és
helyezze be tjra, majd inditsa djra a
szamitogépet. A memoriamodulok
ujratelepitésével kapcsolatban ldsd az online
Felhaszndloi kézikonyvet.

Ha két vagy tébb memoriamodullal is rendelkezik,
egy kivételével tévolitsa el Sket, majd inditsa djra
a szdmitogépet. Ha a szdmitogép megfelelden
indul, helyezzen vissza egy tovdbbi modult. A
mtuveletet addig folytassa, amig meg nem taldlta a
hibds modult, vagy minden hibdtlan modult
vissza nem helyezett.

Lehetdség szerint szereljen be ugyanolyan tipusd,
megfeleléen miikodd memoriamodulokat a
szamitogépbe.

Ha a probléma tovibbra is fenndll, forduljon a
Dell szakembereihez. A Dell elérhetdségeivel
kapcsolatban ldsd az online Felhaszndldi
kézikinyv.

020V

A rendszer észleli a
memoriamodulokat, de
konfigurdcios vagy
kompatibilitdsi hiba Iépett fel.

Ellendrizze, hogy nincsenek specidis
kévetelmények a
memoriamodul/memoriaadapter elhelyezésével
kapcsolatban.

Ellendrizze, hogy a telepitendd memériamodulok
kompatibilisck a szamitégéppel.

Ha a probléma tovébbra is fenndll, forduljon a
Dell szakembereihez. A Dell elérhetdségeivel
kapcsolatban lasd az online Felhaszndldi
kézikonyvet.

000V

Hiba tortént.

Akkor is ez a jelzés ldthato, ha
belépett a rendszerbedllitisokba,
igy nem kell feltétleniil

hibajelzésként értelmezni.

Ellendrizze, hogy megfelelden csatlakoznak-c a
kdbelek az alaplaphoz a merevlemezes
meghajtébol, a CD-meghajt6bol és a DVD-
meghajt6bol.

Ellendrizze a monitoron megjelend tizenetet.
Ha a probléma tovédbbra is fennall, forduljon a
Dell szakembereihez. A Dell elérhetdségeivel
kapcsolatban lasd az online Felhaszndldi
kézikonyvet.

A POST befejezddése utdn mind  Nincs.

a négy diagnosztika visszajelzd
r6vid iddre zoldre vilt, majd
visszadll a normdl mtikodés
kijelzésére.
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Hangkddok

A szamitogép képernydkijelzés hidnydban inditdskor hangsorozattal jelzi az esetleges hibdkat vagy
problémdkat. Ez az tgynevezett hangkddnak nevezett hangsor segit a probléma jellegének
meghatdrozdsiban. A lehetséges hangkodok egyike (az 1-3-1 kdd) egy hosszu, harom révid és még
egy hossza hangjelzésbdl dll. A hangkéd memériahibéra figyelmeztet.

Ia a szamitégép inditdskor hangjelzést ad:
1 Irjale ezt a kodot.
2 A komolyabb hibédk okdnak feltardsdhoz lasd: ,Dell diagnosztika“ oldalon 204.

3 Kérjen miiszaki segitséget a Dell szakembereitdl. A Dell elérhetdségeivel kapesolatban ldsd az
online Felhaszndl6i kézikinyvet.

Kod (1] Kod 0Ok
1-1-2 Mikroprocesszor regiszterhiba 3-1-4  Aldrendelt eszkoz megszakité
maszkregiszter-hiba
1-1-3 NVRAM olvasasi/irdsi hiba 3-2-2 Megszakitasi vektor betoltési hiba
1-1-4 ROM BIOS ellendrzd osszeg hiba  3-2-4  Billentytizet vezérld teszt hiba
1-2-1 Programozhaté intervallumos 3-3-1  NVRAM teljesitményveszteség
1d4zité hiba
1-2-2 DMA inicializaldsi hiba 3-3-2 Ervénytelen NVRAM konfiguraci6
1-2-3 DMA lapregiszter olvasasi/irasi hiba 3-3-4  Videomemoria teszt hiba
1-3 Videomemoria teszt hiba 3-4-1  Képernyd inicializdldsi hiba
1-3-1a2-4-4 utdin A memdria beazonositdsa vagy 3-4-2  Képernyd kovetkezd sorra
hasznalata helytelen léptetésének hibdja
3-1-1 Alarendelt DMA regiszterhiba 3-4-3  Hiba a video ROM keresésekor
3-1-2 Alarendelt DMA regiszterhiba 4-2-1  Nincs iddzitd-beosztas
3-1-3 Aldrendelt eszkoz megszakito 4-2-2 Leallitasi hiba
maszkregiszter hiba
4-2-3 A20-as kapu hiba 4-4-1 Soros vagy parhuzamos port teszt
hiba
4-2-4 Viratlan megszakitds védett 4-4-2  Nem sikeriilt kibontani a kddot az
tizemmaddban arny¢kmemoridba
4-3-1 Memoriahiba a OFFFFh cim felett 4-4-3  Aritmetikai segédprocesszor teszt
hiba
4-3-3 1dézits-chip 2 szdamldlé hiba 4-4-4  Gyorsitotdr teszt hiba
4-3-4 Megillt az idépontot jelzé éra
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A Dell™ IDE Hard Drive Diagnostics (mereviemezes-meghajté diagnosztikaja) lefuttatdsa

A Dell IDE Hard Drive Diagnostics segédprogram a merevlemezes meghajtét teszteli hibaelharitds
vagy a hiba beazonositasdnak céljabol.

1 Kapesolja be a szdmitégépet (ha mar be van kapcesolva, inditsa djra).

2 a a képernyd jobb felsd sarkdban megjelenik az F2= Be&dllitéas ment, nyomja meg az
<Ctrl> <Alt><d> billentytit.

3 Kovesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.

I1a hibatizenetet kap, tekintse at az online Felhaszndldi kézikonyv ,,A hibik megolddsa® cimd
fejezeténck a ,Merevlemezes meghajté hibdi“ cim részét.

Szoftver és hardver inkompatibilitasi problémak megoldasa

Ha az operaciés rendszer bedllitasakor egy eszkézt nem észlel a rendszer, vagy konfiguraldsat nem
talalja megfeleldnek, a hardverhiba-clhdrit segitségével feloldhatja az 9sszeférhetetlenséget.

1 A Start mentben kattintson a Help and Support (Stgd és tdmogatds) mentipontra.

2 A Keresés mezdbe irja be a hardware troubleshooter (hardverhiba-clhdrit6)
kifejezést, majd a keresés inditdsahoz kattintson a nyilra.

3 Ataldlatok listdjdn kattintson a hardverhiba-elhdrité lehetdségre.

4 A hardverhiba-elhdrité listdn kattintson a Hardveriitkozést szeretnék feloldani a
szdmitégépenjelolénégyzetre, majd pedig a Tovdbbgombra.

A Microsoft® Windows® XP Rendszer-visszaallités hasznalata

A Microsoft Windows XP operdciés rendszer rendszer-visszaallitds funkcidja segitségével a
szdmitogép visszadllithat6 egy kordbbi, mikoddképes llapotra (az adatfijlok érintése nélkiil), ha a
hardverben, szoftverben vagy mas rendszerbedllitisban tortént médositds miatt a rendszer
nemkivdnatos mikodési dllapotba kertlt. A rendszer-visszadllitds haszndlatdval kapesolatban
tekintse 4t a Windows stugéjat, vagy forduljon az tigyféltdmogatdsi kozponthoz. A Windows stigé és
tamogatds clérés¢hez lasd ,Windows sigé és tdmogatdsi kzpont“ oldalon 183.

o FIGYELMEZTETES: Az adatfajlokrol rendszeresen készitsen biztonsagi médsolatot. A rendszer-visszadllitas
nem kdveti nyomon az adatféjlokat, és nem is allitja helyre 6ket.

Visszaallitasi pont létrehozasa
1 A Start meniiben kattintson a Sigé és timogatds meniipontra.
2 Kattintson a Rendszer-visszadllitds lehetdségre.

3 Kovesse a kijelzén megjelend utasitdsokat.
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A szamitogép visszaallitasa korabbi miikodési allapotra

o FIGYELMEZTETES: Miclstt a szamitGgépét visszaallitana egy kordbbi miikddési allapotra, minden nyitott f4jlt

6

mentsen, és zdrja be a futd programokat. A rendszer teljes visszaallitdsaig ne mddositson, nyisson meg vagy
toroljon fajlokat vagy programokat.

Kattintson a Start menii All Programs— Accessories— System Tools (Programok—
Kellékek— Rendszereszkézok) mentipontjara, majd a System Restore (Rendszer-visszaallitds)
lehetdségre.

Jelolje ki A szamit6ogép visszadllitdsa egy kordbbi idépontralchetdséget, majd kattintson a
Tovdbbgombra.

Kattintson arra a naptari ddtumra, amelyre vissza kivanja allitani a szdmitégépét.

A Selecta Restore Point (Visszadllitdsi pont kivélasztdsa) képernyé megjelenit egy naptirt,
amin megtekintheti és kivalaszthatja a kivint visszadllitdsi pontot. A lehetséges visszadllitasi
pontként megadhaté naptdri ditumok félkévér bettitipussal jelennek meg.

Vilasszon ki egy visszadllitdsi pontot, majd kattintson a Tovabb gombra.

Ha egy naptdri nap csak egy visszadllitdsi pontot tartalmaz, az lesz automatikusan kijelolve.
Ha tobb visszadllitasi pont is szerepel, vélassza ki az Onnek leginkdbb megfelelét.

Kattintson a Tovdbb gombra.

A rendszer visszadllitisdhoz szitkséges adatok dsszegytjtése utin megjelenik a Visszaillitds
kész képernyd, és a szamitdgép djraindul.

Miutdn a szdmitégép tjraindult, kattintson az OK gombra.

I1a médositani kivdnja a visszadllitdsi pontot, ismételje meg a fenti miveletsort egy mdsik pont
kivdlasztdsaval, vagy visszavondssal érvénytelenitse a visszaallitdst.

Az utolso rendszer-visszaallitas visszavonasa

o FIGYELMEZTETES: Az utolsé rendszer-visszadllités visszavonasa elétt mentsen és zarjon be minden nyitott

fajlt, és épjen ki minden futd programbdl. A rendszer teljes visszadllitasaig ne mddositson, nyisson meg vagy
toroljon fajlokat vagy programokat.

Kattintson a Start menii All Programs— Accessories— System Tools (Programok—
Kellékek— Rendszereszkozok) mentipontjdra, és kattintson a System restore (Rendszer-
visszadllitds) lehetdségre.

Kattintson az Utolsé visszaillitds visszavondsa Iehetdségre, majd pedig a Tovabb gombra.
Kattintson a Tovdbb gombra.
Megjelenik a Rendszer-visszadllitds képernyd, és a szamitdgép tjraindul.

Miutdn a szdmitégép tjraindult, kattintson az OK gombra.
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A rendszer-visszaallitas engedélyezése

ITa 200 MB-nal kevesebb szabad lemezteriilettel rendelkezé Windows XP programot telepit jra, a
rendszer-visszadllitds automatikusan le van tiltva. Annak ellendrzésére, hogy a rendszer-visszadllitds
engedélyezve van:

1 Kattintson a Start mentire és annak Vezéilépult pontjdra.
Kattintson a Teljesitmény és karbantartds lehetdségre.

2

3 Kattintson a Rendszer elemre.

4 Kattintson a Rendszer-visszallitds lapra.
5

Gy6z6djon meg rola, hogy a Rendszer-visszadllitds négyzet nincs bejelélve.
A Microsoft® Windows® XP ujratelepitése

Eldkésziiletek

g MEGJEGYZES: A dokumentumban ismertetett folyamatok Windows XP Home Edition rendszer
alapértelmezett Windows nézetére vonatkoznak. Ha Dell™ szamitdgépét atallitjia a Windows Classic nézetére
vagy Windows XP Professional operdciés rendszert haszndl, a Iépések eltérhetnek.

Ha egy frissen telepitett illesztéprogram miatt djra kivanja telepiteni a Windows XP operdcids
rendszert, eldszor probdlja meg a Windows XP eszkoz illesztéprogram-visszatoltését haszndlni.

1 Kattintson a Start gombra, majd a Vezérlépult elemre.

2 A Pick a Category (vélasszon kategoriat) alatt kattintson a Performance and Maintenance
(teljesitmény és karbantartds) clemre.

Kattintson a Rendszer elemre.
A Rendszer tulajdonsdgok ablakban kattintson a Hardver fiilre.

Kattintson az Eszkozkezel§ gombra.

[T I L B — BN YY)

Kattintson jobb egérgombbal az eszkozre, amelynek az illesztéprogramjit telepitette, majd
kattintson a Tulajdonsdgok gombra.

7 Kattintson az Illesztéprogramok fiilre.
8 Kattintson a Roll Back Driver (eszkoz illesztéprogram visszagorgetés) elemre.

Ha a Device Driver Rollback (eszkéz illesztdprogram visszagérgetés) nem oldotta meg a problémit,
hasznalja a rendszer-visszadllitast (1asd ,A Microsoft® Windows® XP Rendszer-visszaallitds
haszndlata® oldalon 212) az operdciés rendszer visszadllitdsdra az illesztéprogram telepitése eldtti
illapotra.

Q MEGJEGYZES: Az Illesztéprogramok és segédprogramok CD-t a szamitdgép dsszedllitasakor feltoltott
illeszt6programokat tartalmaz. Az lflesztéprogramok €s segédprogramok CD-t és tdltse be az 6sszes szikkséges
illesztéprogramot, tobbek kézott azokat is, amelyekre RAID-vezérl§ hasznalatakor van szikség.
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A Windows XP tjratelepitése

o FIGYELMEZTETES: A Windows XP Gjratelepitéséhez a szervizcsomagnak legalabb 1-es verzidja (Windows
XP Service Pack 1) sziikséges.

o FIGYELMEZTETES: A telepités végrehajtasa el6tt az elsédleges mereviemezen 1évé minden adatfajlrdl
készitsen biztonsagi masolatot. A hagyomanyos merevlemez-konfiguracidk esetében az elsédleges meghajté a
szamitdgép dltal eldszor észlelt meghajto.

A Windows XP tjratelepitéséhez a kovetkezdkre van sziikség:
*  Dell™ operdcids rendszerCD
*  Dell lllesztéprogramok és segédprogramok CD-t

A Windows XP djratelepitéséhez az aldbbiakban olvashaté minden miveletsort maradéktalanul
hajtson végre, az ismertetett sorrendben.

Az tjratelepités 1-2 6rat vehet igénybe. Az operaciés rendszer tjratelepitése utdn az egyes eszkozok
illesztéprogramyjait, a virusvédelmi programokat és egyéb szoftvercket is ismételten fel kell
telepitenie.

o FIGYELMEZTETES: Az operdcids rendszer telepitélemeze kiilonb6zd lehetGségeket kindl a Windows XP
Ujratelepitéséhez. Ezek felllithatjak a fajlokat, és médosithatjak a mereviemezen lévd programokat is. Ezért csak
akkor kezdjen bele a Windows XP operéacids rendszer Ujratelepitésébe, ha erre a Dell mUszaki
tigyfélszolgalatanak munkatdrsa kéri.

o FIGYELMEZTETES: A Windows XP lehetséges iitkdzéseinek elkeriilése érdekében az Ujratelepités el6t tiltsa
le az 0sszes virusvédelmi szoftvert. Ldsd a szoftverhez mellékelt dokumentéciét.
Betoltés az operacios rendszer telepitélemezérdl
1 Mentsen és zdrjon be minden nyitott £4jlt, és Iépjen ki minden futé programbdl.

2 Helyezze be az Operdcids rendszer CD-lemezt. Kattintson a Kilépés gombra, ha a Windows
XP telepitése izenectet litja.

3 Inditsa djra a szdmitogépet.

4 Nyomja meg az <F12> kozvetlenill a DELL™ embléma megjelenése utdn.
Ha latja az operdcids rendszer emblémadjit, vdrja meg a Windows asztal megjelenését, majd
allitsa le a szamitogépet, és prébdlja tjra.

5 A nyil gombokkal vdlassza ki a CD-ROM lehetdséget, és nyomja meg az <Enter> gombot.

6 Ha megjelenik a ,Nyomja meg barmelyik billentylt a CD-rdél vald
betdltéshez” lzenet, nyomjon meg egy billenty(t.
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Windows XP Setup

1

10
11

12

o

13

Amikor megnyilik a Windows XP bedlitdsaablak, nyomja meg az <Enter> billentytt a
Windows beilitdsa mostlchetdség kivédlasztdsdhoz.

Olvassa el a Microsoft Windows licencszerzédéstartalmdt, majd annak clfogaddsahoz nyomja
meg az <I'§> gombot.

Amennyiben szdmit6gépére mar telepitve van a Windows XP operdciés rendszer, és helyre
kivanja allitani az aktualis Windows XP adatokat, irja be az r bet(it a javitdsi mtvelet
kivalasztdsahoz, és vegye ki a telepitélemezt.

Ha a Windows XP 4j példdnyat kivdnja telepiteni, nyomja meg az <LEsc> billentytt.
Az <Enter> billentyt megnyomadsdval vdlassza ki a kijel6lt particiét (ajanlatos), majd kovesse
a képernydn megjelend utasitdsokat.

Megnyilik a Windows XP bedllitdsképernyd, és az operdcios rendszer megkezdi a fdjlok
mésoldsit és az eszkozok telepitését. A szamitogép tobbszor automatikusan djraindul.

FIGYELMEZTETES: Ne nyomjon meg semmilyen billentytit a kdvetkezé izenet megjelenésekor:
+Nyomjon meg egy billentylt a CD-r8l vald betdltéshez”.

MEGJEGYZES: A bedllitashoz sziikséges id6 a mereviemez méretétdl és a szamitdgép gyorsasagatol fiigg.

A Teriileti és nyelvi bedllitdsok képernyd megjelenésekor adja meg terileti bedllitdsait, és
kattintson a Tovdbb gombra.

Adja meg sajat nevét és szervezetének megnevezését (nem kotelezd) a Szoftver
testreszabdsaképernydn, majd kattintson a Tovdbb gombra.

A Computer Name and Administrator Password (Szdmitégép neve és az adminisztrdtor
jelszava) ablakban adjon nevet a szamitdgépnek (illetve fogadja el a felkinalt lehetdséget),
adjon meg egy jelszot, és kattintson a Next (Tovabb) gombra.

I1a megjelenik a Betdresdzdsi adatokképernyd, adja meg a sziikséges informdcickat, majd
kattintson a Tovdbb lehetdségre.

A Détum és idébedllitdsokablakban adjon meg ddtumot, iddt és id6zéndt, majd kattintson a

Tovébb gombra.

A Halézati bedllitdsok ablakban jelélje be a Tipikus lehetdséget, és kattintson a
Tovdbbgombra.

Ha Windows XP Professional operacids rendszert telepit djra, és a rendszer tovabbi

informdciét kér a halézat konfigurdcidjaval kapesolatban, adja meg a kivint adatokat. Ha nem
biztos a bedllitasokban, fogadja el az alapértelmezett értékeket.

A Windows XP telepiti az operdcids rendszer dsszetevéit, és konfiguralja a szdmitogépet. A
szdmitogép automatikusan djraindul.

FIGYELMEZTETES: Ne nyomjon meg semmilyen billentytit a kdvetkez6 izenet megjelenésekor:
+Nyomjon meg egy billentylit CD-rél vald betdltéshez”.

Az Udvézli Ont a Microsoftképernyé megjelenésekor kattintson a Tovabbgombra.
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14 AHogyan csatlakozik a szamitdégép az Internetre? kérdésnél vilassza az
Atugréslehetdséget.

15 Ha megjelenik a Most regisztral a Microsoftndl? képernyd, vilassza a Nem, majd
madskorlehetdséget, és kattintson a Tovdbb gombra.

16 A Ki haszndlja ezt a szdmitdgépet? kérdésre legteljebb 6t nevet adhat meg.

17 Kattintson a Tovdbb gombra.

18 A bedllitds végén kattintson a Befejezés gombra, és vegye ki a telepitSlemezt.

19 Telepitse tjra a megfeleld illesztéprogramokat az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-rél.
20 ‘Telepitse djra a virusvédelmi szoftvert.

21 Telepitse Ujra a programokat.

g MEGJEGYZES: A Microsoft Office vagy Microsoft Works Suite programok Ujratelepitéséhez és aktivéldsahoz
szlikség van a Microsoft Office vagy Microsoft Works Suite CD tokjanak hatuljan lévé termékkulcsszamra.

Az lllesztoprogramok és segédprogramok CD hasznalata

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD (mds néven ResourceCD) haszndlata a Windows
operdcios rendszer futtatdsa kozben:

Q MEGJEGYZES: Az eszkézok illesztéprogramjainak és a felhaszndldi dokumentacionak az eléréséhez az
lllesztéprogramok és segédprogramok CD-re van sziikség a Windows operécids rendszer futtatésakor.

1 Kapesolja be a szdmitogépet, és hagyja, hogy a rendszer betéltse a Windows asztalt.
2 Helyezze be az lllesztéprogramok és segédprogramok CD-lemezt a CD-meghajtéba.

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD elsé hasznalatakor megnyilik a ResourceCD
telepitése ablak, mely tdjékoztat az lllesztéprogramok és segédprogramok CD telepitésénck
inditdsarol.

3 Afolytatdshoz kattintson az OK gombra.

A telepités utolso 1épéseként vélaszoljon a telepitéprogram kérdéseire.

4 Az Udvozoljiik, Dell rendszertulajdonos ablakban kattintson a Tovdbb gombra.

5 Vilassza ki a megfeleld Rendszertipust, Operdcids rendszert, Eszkoztipust, és Tdrgyat.

A szamitogép illesztdprogramjai
A szamitogépen taldlhatd illesztéprogramok listdjanak megjelenitése:
1 ATérgy legordiil6 mentiben kattintson a Sajit illesztéprogramok lehetdségre.

Az lllesztéprogramok és segédprogramok CD (opciondlis) végigpdsztizza a szamit6gép
hardvereit és operdciés rendszerét, majd a képernyén megjelenik az adott
rendszerkonfigurdcio eszkéz illesztéprogramjainak listaja.
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2 Kattintson a megfeleld illesztéprogramra, és annak letéltéséhez kovesse a képernyén
megjelend utasitdsokat.

A szamitogéphez tartozo 6sszes illesztéprogram megjelenitéséhez kattintson az Illesztéprogramok
elemre a Térgy legordilé meniiben.
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Uwagi, pouczenia i ostrzezenia

Q UWAGA: UWAGA oznacza wazng wiadomos¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

o POUCZENIE: POUCZENIE wskazuje na mozliwos$¢ uszkodzenia sprzetu lub utraty danych oraz informuje o sposobach uniknigcia
problemu.

A OSTRZEZENIE: 0STRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazeii lub
Smierci.

W przypadku zakupu komputera firmy Dell™ serii n zadne odwotania w tym dokumencie dotyczace systemu
operacyjnego Microsoft® Windows® nie maja zastosowania.
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Wyszukiwanie informaciji

Q UWAGA: Niektdre funkcje moga nie by¢ dostepne dla danego komputera lub w pewnych krajach.
Q UWAGA: Z komputerem uzytkownika moga by¢ dostarczone dodatkowe informacie.

Co chcesz znalez¢? Znajdziesz tutaj

* Program diagnostyczny dla komputera Dysk CD Drivers and Utilities (nazywany réwniez ResourceCD)
* Sterowniki dla komputera UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities jest opcjonalny i moze nie
* Dokumentacja komputera byC wysytany ze wszystkimi komputerami.

* Dokumentacja urzadzen
Dokumentacja i sterowniki zostaly

juz zainstalowane na komputerze.
Za pomocy tego dysku CD mozna
ponownie zainstalowa¢ sterowniki
(patrz ,Korzystanie z dysku CD
Drivers and Utilities“ na

stronie 264), uruchomi¢ program
Dell Diagnostics (patrz
,Uruchamianie programu Dell
Diagnostics z dysku CD ze
sterownikami i programami
narz¢dziowymi (Drivers and
Utilities CD)* na stronie 250) lub
uzyskac¢ dostep do dokumentacji.

* Oprogramowanie Desktop System Software (DSS)

Na dysku twardym moga znajdowac si¢ pliki Readme,
dostarczajace najnowszych informacji na temat zmian
technicznych, ktére zostaly dokonane w komputerze, lub
zaawansowanych materialéw technicznych, przeznaczonych
dla pracownikéw obstugi technicznej lub doswiadczonych
uzytkownikéw.

UWAGA: Aktualizacje sterownikéw i dokumentacji mozna znalez¢
pod adresem support.euro.dell.com.

¢ Aktualizacje i korekty systemu operacyjnego Oprogramowanie Desktop System Software (DSS)

Znajduje si¢ na dysku CD Drivers and Utilities (Sterowniki
1 programy narz¢dziowe) oraz na stronie internetowej Dell
Support pod adresem support.euro.dell.com.

* Informacje dotyczace gwarancji Przewodnik zawierajacy informacje o produkcie Dell™

* Warunki sprzedazy w Stanach Zjednoczonych i
* Instrukcje dotyczgce bezpieczeristwa

* Informacje dotyczace przepiséw prawnych
* Informacje dotyczace ergonomii

* Umowa licencyjna uzytkownika koricowego @
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Co chcesz znalezé?

Znajdziesz tutaj

* Wyjmowanie i wymiana podzespolow

Dane techniczne
Konfiguracja ustawien systemowych

Rozwigzywanie probleméw

Przewodnik uzytkownika

Dostepny w Centrum pomocy 1 obstugi technicznej
Microsoft® Windows® XP:
1 Kliknij przycisk Start i pozycj¢ Help and Support (Pomoc
1 obstuga techniczna).
2 Kliknij opcje User’s and system guides (Przewodniki
uzytkownika i po systemie) i kliknij User’s guides
(Przewodniki uzytkownika).

Przewodnik uzytkownika jest dostepny réwniez na
opcjonalnym dysku CD Drivers and Utilities.

Znacznik ustugi i kod ckspresowej obstugi

Etykieta licencji Microsoft Windows
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Znacznik ustugi i licencja systemu
Microsoft Windows

Te etykiety znajduja si¢ na
komputerze.

* Znacznik ustugi stuzy do
identyfikacji komputera przy
korzystaniu z witryny
support.euro.dell.com lub
podczas rozmowy z obstuga
centrum wsparcia technicznego.
* Wprowadz kod ekspresowej ustugi, aby przekierowac
polaczenie, kontaktujac si¢ z pomoca techniczng.



Co chcesz znalezé?

Znajdziesz tutaj

Solutions (Rozwiazania) — Wskazéwki dotyczace
rozwigzywania problemoéw, porady, artykuly techniczne,
kursy online, cz¢sto zadawane pytania

Community (Spotecznos¢) — Dyskusje online z innymi
klientami firmy Dell

Upgrades (Aktualizacje) — Informacje aktualizacyjne
dotyczace takich komponentow, jak pamigé, dysk twardy
1 system operacyjny

Customer Care (Obstuga klienta) — Informacje
kontaktowe, o stanie zaméwieri i zgloszeni serwisowych,
gwarancyjne i dotyczace napraw

Service and support (Serwis i pomoc techniczna) —
Informacje o stanie zgloszenia 1 historii pomocy,
kontrakeie serwisowym oraz mozliwo$¢ rozmowy online
z pracownikiem pomocy technicznej

Reference (Odsytacze) — Umozliwiaja przejscie do
dokumentacji komputera, szczegétowych informacji

o konfiguracji komputera, specyfikacji produktéw oraz
artykutéw

Downloads (Pliki do pobrania) — Certyfikowane
sterowniki, poprawki i uaktualnienia oprogramowania

Oprogramowanie Desktop System Software (DSS) —
W przypadku ponownej instalacji systemu operacyjnego
na komputerze nalezy réwniez ponownie zainstalowaé
oprogramowanie narz¢dziowe DSS. Oprogramowanie
narz¢dziowe DSS udostepnia krytyczne aktualizacje
systemu operacyjnego oraz obstuge napedow dyskietek
USB firmy Dell™, procesoréw Intel® Pentium® M,
naped6w optycznych i urzadzen USB. Oprogramowanie
narzedziowe DSS jest niezbedne do prawidlowego
dziatania komputera firmy Dell. To oprogramowanie
automatycznie wykrywa komputer i system operacyjny
oraz instaluje aktualizacje odpowiednie do danej
konfiguraciji.

Witryna pomocy firmy Dell — support.euro.dell.com
UWAGA: Wybierz swdj region, aby zobaczy¢ odpowiednig witryne
pomocy technicznej.
Witryna pomocy technicznej firmy Dell udostepnia kilka
narze¢dzi online, takich jak:
* Rozwigzywanie probleméw — Porady i wskazowki, artykuly
specjalistow oraz kursy online

Upgrades (Aktualizacje) — Informacje aktualizacyjne
dotyczgce takich komponentéw, jak pamig¢, dysk twardy
1 system operacyjny

Ustugi 1 gwarancje — Informacje kontaktowe, o stanie
zamoéwienia, gwarancyjne 1 dotyczace napraw

Pliki do pobrania — Sterowniki, poprawki i aktualizacje
oprogramowania

Poradniki uzytkownika — Dokumentacja komputera oraz
specyfikacja produktu

Status zlecenia serwisowego 1 historia pomocy
technicznej

Gléwne zagadnienia techniczne dotyczace komputera
Czesto zadawane pytania

Pliki do pobrania

Szczegdly konfiguracji komputera

Umowa serwisowa dotyczaca komputera

Witryna internetowa Pomocy firmy Dell —
premiersupport.dell.com

Witryna sieci Web Dell Premier Support jest dostosowana do
potrzeb klientéw korporacyjnych, rzadowych i edukacyjnych.
Ta witryna moze nie by¢ dostgpna w pewnych regionach.
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Co chcesz znalezé?

Znajdziesz tutaj

¢ Jak korzysta¢ z systemu Windows XP

* Dokumentacja do komputera

* Dokumentacja urzadzen (takich jak modem)

Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows

1 Kliknij przycisk Start i pozycje Help and Support (Pomoc
1 obstuga techniczna).

2 Wpisz stowo lub fraz¢ opisujace problem i kliknij ikong
strzatki.

3 Kliknij temat opisujacy problem.
4 Wykonaj instrukeje pokazane na ekranie.

* Jak ponownie zainstalowa¢ system operacyjny

Dysk CD Operating System

UWAGA: Nosniki CD z systemem operacyjnym sa opcjonalne
i moga nie by¢ wysytane ze wszystkimi komputerami.

System operacyjny zostat juz zainstalowany w komputerze.
Aby ponownie zainstalowaé system operacyjny, uzyj dysku
CD Operating System (System operacyjny). Patrz wersja
elektroniczna Podrecznika uzytkownika, aby zapoznad sig

z instrukcjami.

Po ponownej instalacji systemu
operacyjnego uzyj opcjonalnego
dysku CD Drivers and Utilities w celu
ponownej instalacji sterownikéw
urzadzeri dostarczanych wraz

z komputerem.

Etykieta z kluczem produktu systemu
operacyjnego znajduje si¢ na
komputerze.

UWAGA: Kolor dysku CD rézni sig w zaleznosci od zamdwionego
systemu operacyjnego.

* Numer modelu 1 typ obudowy wedlug norm

* DCTR — Obudowa typu miniwicza
* DCNE — Obudowa biurkowa
* DCSM — Obudowa typu SFF (Small Form Factor)
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Widoki komputera

Komputer w obudowie typu miniwieza — Widok od przodu
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naped CD/DVD

Do tego napedu nalezy wktada¢ dyski CD lub DVD (o ile dotyczy).

naped dyskietek

Do tego napedu nalezy wkiadaé dyskietki.

zhacza USB 2.0 (2)

Do dowolnego zgcza USB mozna podiaczyé takie urzadzenia, jak mysz, klawiatura,
pamicé, drukarka, joystick czy glosniki komputerowe.

Korzystanie ze ztaczy USB na panelu tylnym zalecane jest w przypadku urzadzen
podtaczanych na stale, takich jak klawiatura czy drukarka.

wskaznik sieci LAN

Ta lampka wskazuje, ze zostalo nawiazane polaczenie z siecia LAN.

lampki diagnostyczne

Te lampki sa pomocne podczas rozwigzywania probleméw z komputerem na podstawie
kod6w diagnostycznych. Aby uzyskac¢ dalsze informacje, zob. ,,Lampki diagnostyczne® na
stronie 254.

przycisk zasilania

Ten przycisk nalezy nacisng¢, aby uruchomi¢ komputer.

o POUCZENIE: Aby unikna¢ utraty danych, nie nalezy uzywac przycisku zasilania
(trzymajac go przynajmniej przez 6 sekund) do wytgczenia komputera. Zamiast tego nalezy
zamkna¢ system operacyjny.

o POUCZENIE: Jezeli w systemie operacyjnym jest wigczona funkcja ACPI, nacisniecie
przycisku zasilania komputera spowoduje zamknigecie systemu operacyjnego.

lampka zasilania

Lampka zasilania miga lub §wieci §wiattem ciagtym, aby wskaza¢ rézne stany pracy:

* Nie $wieci — Komputer jest wylaczony.

+ Swicci stale na zielono — Komputer znajduje si¢ w stanie normalnej pracy.

* Miga na ziclono — Komputer znajduje si¢ w trybie oszczedzania energii.

* Miga lub $wieci na pomaraniczowo — Patrz sekeja ,, Problemy z zasilaniem® w wersji

elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

Aby wyjs¢ z trybu oszcze¢dzania energii, nalezy nacisnaé przycisk zasilania lub uzy¢
klawiatury albo myszy, jesli sa skonfigurowane jako urzadzenie budzace w programie
Device Manager (Menedzer urzadzeri) systemu Windows. Wigcej informacji na temat
stanow uspienia 1 wychodzenia ze stanu oszczgdzania energii mozna znalezé w sekeji
»Zarzadzanie energia“ w wersji elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

Opis kodow lampek zasilania, ktére sa pomocne przy rozwigzywaniu problemow

z komputerem, mozna znalez¢ w sekeji ,,Lampki systemowe na stronie 252.

lampka aktywnosci
dysku twardego

Lampka ta miga, gdy dysk twardy jest uzywany.

zhacze stuchawkowe

ZYacze stuchawek umozliwia podtaczenie stuchawek i wigkszosci gtosnikéw.

10

ztacze mikrofonu

Ztacze mikrofonu umozliwia podiaczenie mikrofonu.

230
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Komputer w obudowie typu miniwieza — Widok od tylu
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zatrzask zwalniajacy
pokrywe

Ten zatrzask umozliwia otwarcie obudowy komputera.

2 ucho klédki Aby zablokowa¢ pokrywe komputera, nalezy zatozy¢ blokade.
3 przetacznik wyboru Ten komputer jest wyposazony w reczny przetacznik wyboru wartosci napigcia.
wartosci napiccia Aby unikna¢ uszkodzenia komputera r¢cznym przetacznikiem wyboru wartosci
napigcia, nalezy ustawi¢ przetacznik na wartos¢ najbardziej zblizona do napigcia
sieciowego wystepujacego w danym miejscu.
° POUCZENIE: W Japonii warto$¢ wyboru napiecia nalezy ustawi¢ na 115 V.
Nalezy takze upewni¢ sig, ze monitor i podtaczone urzadzenia spelniaja wymagania
dotyczace zasilania umozliwiajgce im dzialanie w regionie uzytkownika.
4 zlacze zasilania W16z kabel zasilania do zlacza.
5  zlacza na tylnym panelu Do odpowiednich ztaczy podlacza si¢ urzadzenia szeregowe, USB lub inne.
6  gniazda kart Umozliwiajg dostep do zlaczy zainstalowanych kart PCI i PCI Express.
Komputer biurkowy — Widok od przodu
1 zlacza USB 2.0 (2) Do dowolnego ztacza USB mozna podtaczy¢ takie urzadzenia, jak mysz,
klawiatura, pamig¢, drukarka, joystick czy glosniki komputerowe.
Korzystanie ze ztgczy USB na panelu tylnym zalecane jest w przypadku urzadzen
podtaczanych na state, takich jak klawiatura czy drukarka.
2 wskaznik sieci LAN Ta lampka wskazuje, ze zostalo nawiazane potaczenie z siccig LAN.
232 | Szybkiinformator o systemie



3 przycisk zasilania Ten przycisk nalezy nacisnaé, aby uruchomi¢ komputer.

o POUCZENIE: Aby unikna¢ utraty danych, nie nalezy uzywac przycisku zasilania
(trzymajac go przynajmniej przez 6 sekund) do wylgczenia komputera. Zamiast tego
nalezy zamkna¢ system operacyjny.

o POUCZENIE: Jezeli w systemie operacyjnym jest wigczona funkcja ACPI,
nacisniecie przycisku zasilania komputera spowoduje zamknigcie systemu
operacyjnego.

4 znaczek Dell Ten znaczek mozna obrécic tak, aby odpowiadat orientacji komputera. Aby
obrdci¢ znaczek, nalezy chwycié go palcami z zewnatrz, nacisngc i obrécié.
Zmnaczek mozna obrécic¢ réwniez za pomocg gniazda znajdujacego si¢ obok dotu
znaczka.

5 lampka zasilania Ta lampka wlacza si¢, miga lub $wieci $wiatlem cigglym, aby wskazac rézne stany
pracy:
* Nie $wieci — Komputer jest wytaczony.
* Swieci stale na zielono — Komputer znajduje sie w stanie normalnej pracy.
* Miga na zielono — Komputer znajduje si¢ w trybie oszcz¢dzania energii.

* Miga lub $wieci na pomarariczowo — Patrz sekcja ,,Problemy z zasilaniem*
w wersji elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

Aby wyj$¢ z trybu oszczedzania energii, nalezy nacisnac przycisk zasilania lub uzy¢
klawiatury albo myszy, jesli sa skonfigurowane jako urzadzenie budzace

w programie Device Manager (Menedzer urzadzeni) systemu Windows. Wigcej
informacji na temat stanéw uspicnia i wychodzenia ze stanu oszczedzania energii
mozna znalez¢ w sekeji , Zarzadzanie energia“ w wersji elektronicznej Przewodnika
uzytkownika.

Opis kodéw lampek zasilania, ktére s3 pomocne przy rozwigzywaniu probleméw
z komputerem, mozna znaleZz¢ w sekeji ,,Lampki systemowe* na stronie 252.

6  lampki diagnostyczne Lampki s pomocne podczas rozwigzywania probleméw z komputerem na
podstawie kodéw diagnostycznych. Aby uzyskaé dalsze informacje, zob. , Lampki
diagnostyczne® na stronie 254.

7 lampka aktywnosci Lampka ta miga, gdy dysk twardy jest uzywany.
dysku twardego
8  zlacze stuchawkowe ZYacze stuchawek umozliwia podtaczenie stuchawek i wickszosci glosnikéw.
9  zlacze mikrofonu Ztacze mikrofonu umozliwia podiaczenie mikrofonu.
10 naped dyskictek Do tego napedu nalezy wktadaé dyskietki.
11 naped CD/DVD Do tego napedu nalezy wktada¢ dyski CD lub DVD (o ile dotyczy).
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Komputer biurkowy — Widok od tytu

1 gniazda kart Umozliwiajg dostep do ztaczy zainstalowanych kart PCI 1 PCI Express.
2 zlacza na tylnym panelu Do odpowiednich ztgczy podlacza si¢ urzadzenia szeregowe, USB lub inne.
3 zlacze zasilania W16z kabel zasilania do zlacza.
4 przetacznik wyboru Ten komputer jest wyposazony w reczny przetacznik wyboru wartosci napigcia.
wartosci napigcia Aby unikng¢ uszkodzenia komputera r¢cznym przetacznikiem wyboru wartosci
napigcia, ustaw przetacznik na wartosé napigcia, najbardziej zblizong do wartosci
napigcia sieciowego w danym miejscu.
o POUCZENIE: W Japonii warto$¢ napigcia nalezy ustawié¢ na warto$¢ 115 V.
Nalezy takze upewnic sig, ze monitor i podtaczone urzadzenia spetniaja
wymagania dotyczace zasilania umozliwiajace im dzialanie w regionie
uzytkownika.
5  ucho kt6dki Aby zablokowa¢ pokrywe komputera, nalezy zatozy¢ blokade.
6  zatrzask zwalniajacy Ten zatrzask stuzy do otwierania obudowy komputera.
pokrywe
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Komputer w obudowie typu SFF (Small Form Factor) — Widok z przodu

TR

1 zlacza USB 2.0 (2)

Do dowolnego ztacza USB mozna podtaczy¢ takie urzadzenia, jak mysz,
klawiatura, pamig¢, drukarka, joystick czy glosniki komputerowe.

Korzystanie ze zkgczy USB na panelu tylnym zalecane jest w przypadku urzadzen
podiaczanych na stale, takich jak klawiatura czy drukarka.

2 przycisk zasilania

Ten przycisk nalezy nacisna¢, aby uruchomi¢ komputer.

o POUCZENIE: Aby unikng¢ utraty danych, nie nalezy uzywac przycisku zasilania
(trzymajac go przynajmniej przez 6 sekund) do wylaczenia komputera. Zamiast tego
nalezy zamkna¢ system operacyjny.

o POUCZENIE: Jezeli w systemie operacyjnym jest wiaczona funkcja ACPI,
nacisniecie przycisku zasilania komputera spowoduje zamkniecie systemu
operacyjnego.

3 znaczek Dell

Ten znaczek mozna obrécié tak, aby odpowiadat orientacji komputera. Aby
obréci¢ znaczek, nalezy chwyci¢ palcami znaczek z zewnatrz, nacisnaé go

1 przekrecié. Znaczek mozna obrécié¢ réwniez za pomoca gniazda znajdujacego sig
obok dotu znaczka.

4 wskaznik sieci LAN

Ta lampka wskazuje, ze zostalo nawigzane polaczenie z sieciag LAN.

lampki diagnostyczne

Lampki sa pomocne podczas rozwigzywania probleméw z komputerem na
podstawie kodéw diagnostycznych. Aby uzyskaé dalsze informacje, zob. , Lampki
diagnostyczne® na stronie 254.

6  lampka aktywnosci
dysku twardego

Lampka ta miga, gdy dysk twardy jest uzywany.
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7 lampka zasilania Lampka zasilania wlacza si¢ 1 miga lub $wieci $wiattem stalym, wskazujac rézne
stany pracy:
* Nie $wieci — Komputer jest wytaczony.
» Swieci stale na zielono — Komputer znajduje si¢ w stanie normalnej pracy.
* Miga na zielono — Komputer znajduje si¢ w trybie oszczgdzania energii.

* Miga lub $wieci na pomarariczowo — Patrz sekcja ,,Problemy z zasilaniem®
w wersji elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

Aby wyjs¢ z trybu oszczedzania energii, nalezy nacisngé przycisk zasilania lub uzy¢
klawiatury albo myszy, jesli sa skonfigurowane jako urzadzenie budzace

w programie Device Manager (Menedzer urzadzeni) systemu Windows. Wigcej
informacji na temat trybéw usypiania i wychodzenia z trybu oszczg¢dzania energii
mozna znalez¢ w sekeji ,, Zarzadzanie energig“ w wersji elektronicznej Przewodnika
uzytkownika.

Opis kodéw lampek zasilania, ktore s3 pomocne przy rozwigzywaniu probleméw
z komputerem, mozna znalez¢ w sekeji ,,Lampki systemowe na stronie 252.

8  zlacze stuchawkowe ZYacze stuchawek umozliwia podtaczenie stuchawek i wickszosci glosnikéw.
9  zlacze mikrofonu Ztacze mikrofonu umozliwia podtaczenie mikrofonu.

10 naped dyskietek Do tego napedu nalezy wktada¢ dyskietki.

11 naped CD/DVD Do tego napedu nalezy wktada¢ dyski CD lub DVD (o ile dotyczy).

Komputer w obudowie typu SFF — Widok od tytu
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1 gniazda kart Umozliwiajg dostep do ztaczy zainstalowanych kart PCI 1 PCI Express.

2 zlacza na tylnym panelu Do odpowiednich zlgczy podlacza si¢ urzadzenia szeregowe, USB lub inne.

3 zlacze zasilania Podtacz kabel zasilajacy do tego zigcza.
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4

przetacznik wyboru
wartosci napigcia

Ten komputer jest wyposazony w reczny przetacznik wyboru wartosci napigcia.

Aby unikngé¢ uszkodzenia komputera r¢cznym przetacznikiem wyboru wartosci
napigcia, nalezy ustawi¢ przetacznik na wartos¢ najbardziej zblizona do wartosci
napigcia sieciowego w danym miejscu.

o POUCZENIE: W Japonii warto$¢ napiecia nalezy ustawi¢ na 115 V.

Nalezy takze upewnic sig, ze monitor i podtaczone urzadzenia spetniaja
wymagania dotyczgce zasilania umozliwiajace im dziatanie w regionie
uzytkownika.

5

ucho ktédki

Aby zablokowaé pokrywe komputera, nalezy zatozy¢ blokade.

6

zatrzask zwalniajacy
pokrywe

Ten zatrzask stuzy do otwierania obudowy komputera.

Ztacza na tylnym panelu

zkacze réwnolegle

Do ztacza réwnoleglego podlacza si¢ urzadzenia réwnolegte, takie jak drukarki.
Drukark¢ USB nalezy podiaczac do ztacza USB.

UWAGA: Whudowane ztgcze réwnolegte jest automatycznie wytgczane, jesli komputer
wykryje zainstalowang karte zawierajaca ztgcze réwnolegte korzystajgce z tego samego
adresu. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,,Opcje konfiguracji systemu” w wersji
elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

2

kontrolka integralnosci
tacza

* Zielona — Istnieje dobre potaczenie pomigdzy komputerem a siecia
o przepustowosci 10 Mbys.

* Pomarariczowa — Istnieje dobre potaczenie pomig¢dzy komputerem a siecia
o przepustowosci 100 Mb/s.

* 7otta — Istnicje dobre potaczenie pomiedzy komputerem a siccia
o przepustowosci 1 Gb/s (lub 1000 Mby/s).

* Wylaczona — Komputer nie wykrywa fizycznego polaczenia z siecia.
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3 zlgcze karty sieciowej Aby podtaczy¢ komputer do sieci lub modemu szerokopasmowego, podlacz jeden
koniec kabla sieciowego do gniazda sieciowego, sieci lub modemu
szerokopasmowego. Podlacz drugi koniec kabla sieciowego do zlacza karty sieciowej
z tylu komputera. Kliknigcie oznacza, e kabel sieciowy zostat whasciwie umocowany.
UWAGA: Nie podfaczaj kabla telefonicznego do gniazda sieciowego.

W komputerach z kartg sieciowg nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

Zaleca si¢ stosowanie w sieciach okablowania oraz ztaczy kategorii 5. Jesli istnieje
koniecznos¢é uzycia okablowania kategorii 3, nalezy ustawic szybkos¢ sieci na 10 Mb/s,
aby zapewni¢ prawidtowe dziatanie.

4 lampka aktywnosci sieci  Ta lampka miga na z6tto, gdy komputer przesyta lub odbiera dane poprzez sie¢. Duze
natezenie ruchu sieciowego moze spowodowad, ze lampka bedzie stale wlaczona.

5  zlgcze wejscia liniowego  Nicbieskie ztgeze wejscia line-in umozliwia podtaczenie urzadzenia
nagrywajacego/odtwarzajacego, takiego jak magnetofon, odtwarzacz CD czy
magnetowid.

W komputerach z kartg dzwigckowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

6  zlacze wyjscia liniowego  Zielone zlgcze line-out umozliwia podiaczenie stuchawek i wigkszosci glosnikow
z wbudowanym wzmacniaczem.

W komputerach z kartg dzwigckowa nalezy uzy¢ ztacza na karcie.

7 zhcze mikrofonu Rézowe ztacze mikrofonu stuzy do podtaczania mikrofonu komputera osobistego
w celu przekazywania glosowego lub muzycznego sygnatu wejsciowego do programu
muzycznego lub telefonicznego.

W komputerach z kartg dzwickowa ztgcze mikrofonu znajduje si¢ na karcie.

8  zlacza USB 2.0 (6) Do dowolnego ztacza USB mozna podtaczy¢ takie urzadzenia, jak mysz,
klawiatura, pamig¢, drukarka, joystick czy glosniki komputerowe.

9 zlacze karty graficznej Podtacz kabel monitora zgodnego z VGA do niebieskiego ztacza.

UWAGA: Jezeli zakupiona zostata opcjonalna karta graficzna, ztacze to bedzie zakryte
naktadka. Podfgcz monitor do ztgcza na karcie graficznej. Nie zdejmuj nakfadki.

UWAGA: W przypadku karty wideo obstugujgcej dwa monitory nalezy uzy¢ podwdjnego
kabla, dostarczonego z komputerem.

10 zhacze portu szeregowego  Umozliwia podtaczenie do portu szeregowego urzadzeri szeregowych, takich jak
urzgdzenia przenosne. Domyslne ustawienia to COMI dla ztacza szeregowego 1 oraz
COM2 dla ztacza szeregowego 2.

Wigcej informacji mozna znalezé w sekeji ,Opcje konfiguracji systemu® w wersji
elektronicznej Przewodnika uzytkownika.
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Zdejmowanie pokrywy komputera

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna¢ sig
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami
o produkcie.

A OSTRZEZENIE: Aby uniknaé¢ porazenia pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtaczyé
komputer od gniazda elektrycznego.

Zanim zaczniesz

o POUCZENIE: Aby zapobiec utracie danych, zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki i zamknij wszystkie
otwarte programy.

1 Zamknij system operacyjny.
a  Zapisz 1 zamknij wszystkie otwarte pliki, zamknij wszystkie otwarte programy, kliknij
przycisk Start, a nast¢pnie kliknij polecenie Turn Off Computer (Wytacz komputer).
b W oknic Turn off computer (Wytacz komputer) kliknij polecenie Turn off (Wylacz).
Komputer wylgczy si¢ automatycznie po zakoriczeniu procesu zamykania systemu.
2 Upewnij si¢, ze komputer i podiaczone urzadzenia sa wylaczone. Jesli komputer i podtaczone

urzadzenia nie wytacza si¢ automatycznie po wylaczeniu systemu operacyjnego, wylacz je
teraz.

Przed wykonaniem pracy we wnetrzu komputera

Stosowanie si¢ do ponizszych zalecen dotyczacych bezpieczeristwa pomoze w zapewnieniu
bezpieczenstwa uzytkownika oraz w ochronie komputera.

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapoznaé sie
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami
o produkcie.

o POUCZENIE: Naprawia¢ komputer moze tylko przeszkolony pracownik serwisu. Uszkodzenia wynikajace
z napraw nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja.

o POUCZENIE: Przy odtgczaniu przewodu nalezy ciagngé za wtyczke lub umieszczong na niej petle, a nie za sam
przewdd. Niektére kable sg wyposazone we wtyczke z zatrzaskami blokujgcymi; w przypadku odtgczania kabla
tego typu nalezy wczesniej przycisnac zatrzaski. Pociagajac za ztgcza, trzymaj je w linii prostej, aby unikna¢
zagiecia stykdw. Ponadto przed podtgczeniem kabla nalezy upewnié sig, ze oba zlacza sg prawidtowo
zorientowane i nie sg skrzywione.

Aby uniknaé uszkodzenia komputera, przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera wykonaj
nast¢pujace czynnosci.

1 Wytacz komputer, jesli nie zostat on jeszcze wylaczony.

o POUCZENIE: Aby odtgczy¢ przewdd sieciowy, najpierw odtacz przewdd od komputera, a nastgpnie odigcz go
od gniazda sieciowego w $cianie.

2 Odtacz od komputera wszystkie linie telefoniczne i telekomunikacyjne.
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3 Odtacz komputer 1 wszystkie podtaczone urzadzenia od gniazd elektrycznych, a nast¢pnie
nacisnij przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ fadunki z plyty systemowej.

4 Jezeli zamontowany jest stojak, zdejmij go.

& OSTRZEZENIE: Aby unikngé porazenia pradem, przed zdejmowaniem pokrywy nalezy zawsze odtgczyé
komputer od gniazda elektrycznego.

o POUCZENIE: Przed dotknigeciem dowolnego podzespotu wewnagtrz komputera nalezy pozby¢ sie tadunkéw
elektrycznych, dotykajac niemalowanej powierzchni metalowej, takiej jak metalowy tylny panel komputera.
W trakcie pracy nalezy od czasu do czasu dotykaé nielakierowanej powierzchni metalowej, aby rozproszy¢
tadunki elektrostatyczne, ktdre mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoly.

Komputer w obudowie typu miniwieza

° POUCZENIE: Przed dotykaniem jakichkolwiek elementow wewnatrz komputera pozbadz sig fadunkdw
elektrostatycznych przez dotknigcie niepomalowanej metalowej powierzchni. W trakcie pracy nalezy od czasu
do czasu dotyka¢ nielakierowanej powierzchni metalowej, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktdre
mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoly.

1 Postepuj zgodnie z procedurami przedstawionymi w cz¢sei ,,Zanim zaczniesz* na stronie 239.
2 Jeshi zainstalowana zostata ktodka na tylnym panelu, nalezy ja zdjac.

3 Pol6z komputer w sposéb przedstawiony na ponizszej ilustracji.
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gniazdo kabla zabezpieczajacego

zatrzask zwalniajacy pokrywe
ucho ktédki

pokrywa komputera

Bl WIN| -

Przesuri zatrzask zwalniajacy, réwnoczesnie podnoszac obudowe.

Uchwy¢ boki obudowy komputera 1 odchyl obudowe, traktujac wystepy dolnych zawiaséw jako
punkty obrotu.

Zdejmij obudowe z wystepdw zawiaséw 1 odt67 na czysta powierzchnie, niepowodujaca
zarysowarn.
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Komputer biurkowy

o POUCZENIE: Przed dotykaniem jakichkolwiek elementéw wewnatrz komputera pozbadz sig fadunkdw
elektrostatycznych przez dotkniecie niepomalowanej metalowej powierzchni. W trakcie pracy nalezy od czasu
do czasu dotyka¢ nielakierowanej powierzchni metalowej, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére
mogtyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

Post¢puj zgodnie z procedurami przedstawionymi w czgsel ,,Zanim zaczniesz” na stronie 239.
Jesli zainstalowana zostata ktédka na tylnym panelu, nalezy ja zdjaé.
Przesun zatrzask zwalniajacy, réwnoczesnie podnoszac obudowe.

BN =

Uchwy¢ boki obudowy komputera i odchyl obudowe, traktujac wystepy dolnych zawiasow jako
punkty obrotu.

5 Zdejmij obudowe z wystepéw zawiaséw 1 odtdz na czystg powierzchnig, niepowodujaca
zarysowan.

gniazdo kabla zabezpieczajacego

zatrzask zwalniajacy pokrywe
ucho kt6dki

pokrywa komputera

PlWIN| =
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Komputer typu Small Form-Factor (mata wielko$é obudowy)

o POUCZENIE: Przed dotykaniem jakichkolwiek elementow wewnatrz komputera pozbadz sie fadunkdw
elektrostatycznych przez dotkniecie niepomalowanej metalowej powierzchni. W trakcie pracy nalezy od czasu
do czasu dotyka¢ nielakierowanej powierzchni metalowej, aby rozproszy¢ tadunki elektrostatyczne, ktére
moglyby uszkodzi¢ wewnetrzne podzespoty.

Postepuj zgodnie z procedurami przedstawionymi w cz¢sel ,,Zanim zaczniesz® na stronie 239.
Jesli zainstalowana zostata ktédka na tylnym panelu, nalezy ja zdjac.

Przesun zatrzask zwalniajacy, réwnoczesnie podnoszac obudowe.

BN -

Uchwy¢ boki obudowy komputera i odchyl obudowe, traktujac wystepy dolnych zawiaséw jako
punkty obrotu.

5 Zdejmij obudowe z wystepow zawiaséw 1 odt6z na czysta powierzchnie, niepowodujacg
zarysowar.

gniazdo kabla zabezpieczajacego

zatrzask zwalniajacy pokrywe
ucho ktadki

pokrywa komputera

AlWIN| -
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Komputer w obudowie typu miniwieza

Whnetrze komputera

woa'|jap-yioddns | woa |jap Mmmm

plyta systemowa

5
6
7

naped CD/DVD
naped dyskietek

1
2
3

zespol radiatora

naped dysku twardego

zasilacz

przycisk czujnika naruszenia

4

obudowy
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Komputer biurkowy

1 wngka napedéw (CD/DVD, 5 dwa niskoprofilowe gniazda kart PCI
dyskietka lub dysk twardy) Opcjonalnie mozna zainstalowac
podnosnik kart PCI, ktéry
przeksztalca jedno niskoprofilowe
gniazdo PCI w dwa gniazda pelnej
wysokosci. Dostepne sa
maksymalnie trzy gniazda kart:
jedno niskoprofilowe oraz dwa
gniazda petnej wysokosci.
2 zasilacz 6  zespolradiatora
3 przycisk czujnika naruszenia 7 przedni panel we/wy
obudowy

4 plyta systemowa
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Komputer typu Small Form-Factor (mata wielkos¢ obudowy)

1 naped CD/DVD 4 plyta systemowa

2 zasilacz i wentylator 5  zespodl radiatora

3 naped dysku twardego

Przygotowywanie komputera do pracy

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna¢ sie
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami
o produkcie.

o POUCZENIE: Jednak jezeli komputer ma zainstalowang karte rozszerzen (takg jak karta modemu), nalezy
podiaczyé przewdd sieciowy do karty sieciowej, a nie do zigcza na panelu tylnym komputera.

o POUCZENIE: Aby zachowaé odpowiednig temperature pracy komputera, nalezy upewnic sig, ze nie zostat on
umieszczony zbyt blisko $ciany lub innej przeszkody, ktdra mogtaby uniemozliwia¢ obieg powietrza wokoét
obudowy.
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Aby prawidlowo skonfigurowaé¢ komputer, nalezy wykona¢ wszystkie ponizsze czynnosci. Patrz
odpowiednie ilustracje, ktére towarzysza instrukcjom.

1

Podtacz klawiature 1 mysz.

@ POUCZENIE: Nie probuj korzystac z myszy PS/2 i USB jednoczesnie.

2

Podtacz modem lub przewdd sieciowy.

Do zlacza sieciowego wtéz przewdd sieciowy, a nie przewdd linii telefonicznej. Jezeli
zainstalowano opcjonalny modem, podtacz lini¢ telefoniczna do modemu.

o POUCZENIE: Kabla modemu nie nalezy podtaczac do ztacza karty sieciowej. Napiecie elektryczne linii

telefonicznej moze uszkodzi¢ karte sieciowa.
Podtacz monitor.

Dopasuj i delikatnie podtacz kabel monitora, unikajac zgigcia stykéw ztacza. Dokre¢ sruby
zabezpieczajace na ztaczach przewodu.

g UWAGA: W niektdrych monitorach ztgcze wideo znajduje sie pod spodem z tytu ekranu. Lokalizacja ztgczy

zostata podana w dokumentacji dostarczanej wraz z monitorem, z ktérg nalezy sie zapoznag.

Podfgcz glosniki.

Podtacz przewody zasilajace do komputera, monitora oraz innych urzadzen, a nastepnie wtéz
drugie konce przewodéw zasilajacych do gniazd elektrycznych.

Sprawdz, czy przetacznik wyboru napigcia zostat ustawiony odpowiednio do danej lokalizacji.

Komputer ma r¢czny przetacznik wyboru napigcia. Napiecie w komputerach z przelacznikiem
wyboru rodzaju napigcia na tylnym panelu nalezy ustawic r¢eznie, aby sprzet dziatat
z wlagciwym napieciem operacyjnym.

o POUCZENIE: Aby unikng¢ uszkodzenia komputera recznym przetgcznikiem wyboru wartosci napigcia, nalezy

ustawic przetgcznikna warto$¢ napiecia najbardziej zblizong do wartosci napiecia sieciowego w danym miejscu.

o POUCZENIE: W Japonii warto$¢ napigcia nalezy ustawié na 115 V.

g UWAGA: Przed zainstalowaniem urzadzeri lub oprogramowania, ktdre nie zostato dostarczone z komputerem,

nalezy zapoznac sie z dokumentacjg oprogramowania lub urzadzenia albo skontaktowac sie z jego dostawca,
aby sprawdzi¢, czy oprogramowanie lub urzadzenie jest zgodne z komputerem i systemem operacyjnym.

Q UWAGA: Dany komputer moze sie nieznacznie rézni¢ od ponizszych ilustracii.
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Konfiguracja klawiatury i myszy
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Konfiguracja monitora
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Potaczenia zasilania

E
Ce

Rozwiazywanie problemow

Firma Dell oferuje szereg narz¢dzi, majacych na celu pomoc w przypadku, gdy komputer nie
funkcjonuje zgodnie z oczekiwaniami uzytkownika. Najnowsze informacje na temat rozwiazywania
probleméw zwiazanych z posiadanym komputerem mozna znalez¢ w witrynie pomocy technicznej
firmy Dell w Internecie pod adresem support.euro.dell.com.

Jezeli wystapia problemy z komputerem, ktére wymagaja pomocy firmy Dell, nalezy zanotowa¢
doktadny opis bledu, kody dzwickowe lub uktady lampek diagnostycznych, napisa¢ pod spodem
swoéj kod ESC (kod ekspresowej obstugi) 1 numer znacznika ustugi, a nastgpnie zadzwonic do firmy
Dell z miejsca, w ktérym znajduje si¢ komputer. Informacje o sposobach kontaktowania si¢ z firma
Dell mozna znalez¢ w wersji elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

Przyktadowy kod ekspresowej obstugi (ESC) 1 numer znacznika ustugi mozna znalezé w sekeji
Wyszukiwanie informacji na stronie 225.

Kod ESC (kod ekspresowej obstugi):
Znacznik ustugi:

Diagnostyka Dell

A OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna¢ sieg
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami
o produkcie.

Kiedy nalezy uzywaé programu Dell Diagnostics

Jezeli wystapi problem z komputerem, przed skontaktowaniem si¢ z firma Dell w celu uzyskania
pomocy technicznej nalezy wykonac testy opisane w rozdziale , Rozwiazywanie probleméw*

w wersji elektronicznej Przewodnika uzytkownika oraz uruchomié¢ program Dell Diagnostics.
Informacje o sposobach kontaktowania si¢ z firma Dell mozna znalez¢ w wersji elektronicznej
Przewodnika uzytkownika.
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o POUCZENIE: Program Dell Diagnostics dziata tylko z komputerami firmy Dell ™.

Uruchom program konfiguracji systemu (instrukcje mozna znalez¢ w sekeji , Konfiguracja
komputera“ w wersji elektronicznej Przewodnika uzytkownika), sprawdz informacje konfiguracyjne
komputera 1 upewnij si¢, ze urzadzenie, ktére nalezy przetestowad, jest wyswietlane w programie
konfiguracji systemu i jest aktywne.

Program Dell Diagnostics mozna uruchomic albo z dysku twardego, albo z opcjonalnego dysku CD
Drivers and Utilities (nazywanego takze ResourceCD).

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego
1 Wtacz (lub uruchom ponownie) komputer.
2 Po wyswicetleniu logo firmy Dell™, naci$nij natychmiast klawisz <F12>.

Q UWAGA: Jeieli zostanie wyswietlony komunikat méwiacy, ze nie znaleziono partycji narzedzi diagnostycznych,
uruchom program Dell Diagnostics z dysku CD Drivers and Utilities (opcjonalny) (patrz ,,Uruchamianie programu
Dell Diagnostics z dysku CD ze sterownikami i programami narzedziowymi (Drivers and Utilities CD)” na
stronie 250).

Jezeli bedziesz czekad zbyt dtugo 1 wyswietlone zostanie logo systemu operacyjnego, poczekaj,
a7 pojawi sic pulpit systemu Microsoft® Windows®. Nastepnie zamknij system operacyjny
1 sprébuj ponownie.
3 Po wyswictleniu listy urzadzen startowych, zaznacz Uruchom z partycji narzedziowej
1 nacisnij <Enter>.

4 Po wyswictleniu Main Menu (menu gtéwnego) programu Dell Diagnostics wybierz test, ktory
ma zosta¢ wykonany.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku CD ze sterownikami i programami narzedziowymi
(Drivers and Utilities CD)
1 W16z dysk CD Drivers and Utilities.
2 Wylacz i ponownie uruchom komputer.
Po wyswictleniu logo firmy Dell™ natychmiast nacisnij klawisz <FI12>.
Jesli nie zdazysz nacisnaé klawisza 1 zostanie wyswicetlone logo systemu Windows, musisz

poczekaé do wyswietlenia pulpitu Windows. Nastepnie zamknij system operacyjny 1 sprobuj
ponownie.

g UWAGA: Kolejne czynnosci powodujg jednorazowa zmiane sekwencji uruchamiania. Przy nastgpnym
uruchomieniu komputer wykorzysta sekwencje startowa zgodnie z urzagdzeniami podanymi w konfiguracji
komputera.

3 Po wyswietleniu listy urzadzeni rozruchowych zaznacz naped CD/DVD 1 nacisnij klawisz
<Enter>.

4 Z menu startowego dysku CD wybierz opcje CD/DVD drive (Naped CD/DVD).

5 W wyswietlonym menu wybierz opcj¢ uruchamiania z napedu CD/DVD.
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Whpisz 1, aby uruchomié menu dysku CD Drivers and Utilities.
Whpisz 2, aby uruchomié program Dell Diagnostics.

Wybierz opcje Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Uruchom 32-bitowg wersj¢ programu Dell
Diagnostics) z listy numerowanej. Jesli pojawi si¢ kilka wersji, wybierz wersj¢ odpowiadajaca
danemu komputerowi.

Po wyswietleniu Main Menu (menu gtéwnego) programu Dell Diagnostics wybierz test, ktéry
ma zosta¢ wykonany.

Menu gtéwne programu Dell Diagnostics

1

Po zatadowaniu programu Dell Diagnostics 1 wyswictleniu ekranu Main Menu (Menu
gtéwne) kliknij przycisk wybranej opcji.

Opcja Funkcja

Express Test Wykonywany jest przyspieszony test urzadzen. Test tego rodzaju trwa od 10 do 20

(Test szybki) minut 1 nie wymaga zadnych interwencji ze strony uzytkownika. Test szybki nalezy
uruchamiaé jako pierwszy, gdyz na og6t umozliwia on szybkie wykrycie przyczyny
problemu.

Extended Test ~ Wykonywane jest wnikliwe sprawdzenie urzadzen. Test tego rodzaju trwa zazwyczaj

(Test przynajmniej godzing i od czasu do czasu wymaga udzielania odpowiedzi na pytania.
r0zsz€erzony)

Custom Test Wrykonywane jest sprawdzenie okreslonego urzadzenia. Sposéb przeprowadzania testu
(Test mozna skonfigurowac.

niestandardowy)

Symptom Tree ~ Wyswietla liste najezesciej napotykanych objawéw probleméw i pozwala wybraé test
(Drzewo dostosowany do wystepujacych nieprawidtowosci.
objawéw)

2

Jesli w trakcie testu wystapit problem, wyswietlany jest komunikat zawierajacy kod btedu 1 opis
problemu. Zapisz kod btedu 1 opis problemu, a naste¢pnie postepuj wedtug instruke;ji
wyswietlanych na ekranie.

Jesli samodzielnie nie mozna rozwiazaé problemu, nalezy skontaktowa¢ si¢ z firma Dell.
Informacje o sposobach kontaktowania si¢ z firmg Dell mozna znalez¢ w wersji elektronicznej
Przewodnika uzytkownika.

UWAGA: W gdrej czesci kazdego z ekranéw testowych umieszczony jest znacznik ustugi. Udzielajacy
pomocy pracownik dziatu obstugi technicznej zapyta o numer znacznika ustugi.

Jesli wybrano test z grupy Custom Test (Test niestandardowy) lub Symptom Tree (Drzewo
objawéw), dodatkowe informacje mozna uzyskad, klikajac odpowiednia zakladke, opisana
w ponizszej tabeli.
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Zaktadka Funkcja

Results (Wyniki) Zawiera wyniki testu i wykryte bledy.

Errors (Bledy)  Wyswietla wykryte bledy, kody bledu i opis problemu.

Help (Pomoc) ~ Zawiera opis testu 1 ewentualne warunki wymagane do jego przeprowadzenia.

Configuration ~ Wyswietla konfiguracj¢ sprzgtowa wybranego urzadzenia.

(Konfiguracja) Program Dell Diagnostics uzyskuje informacje o konfiguracji wszystkich urzadzen
z konfiguracji systemu, pamieci i réznych testéw wewnetrznych, po czym wyswietla je
na liscie urzadzen w lewym okienku na ekranie. Lista urzadzent moze nie zawiera¢ nazw
wszystkich komponentéw zamontowanych w komputerze lub przytaczonych do niego
urzadzen peryferyjnych.

Parameters Mozna dostosowa¢ test do indywidualnych wymagan przez zmiang ustawien.

(Parametry)

4 Po zakoniczeniu testéw, jesli program Dell Diagnostics zostat uruchomiony z dysku CD
Drivers and Utilities (opcjonalny), wyjmij dysk CD.

5 Zamknij ekran testéw 1 powr6¢ do ekranu Main Menu (Menu gtéwne). Aby zakoriczy¢
dziatanie programu Dell Diagnostics i uruchomi¢ ponownie komputer, zamknij ekran Main
Menu (Menu gléwne).

Lampki systemowe

Lampka zasilania moze wskazywaé problem z komputerem.

Wskaznik zasilania Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

Swieci na zielono  Zasilanie jest whaczone, a komputer  Nie sa wymagane zadne kroki zaradcze.
pracuje normalnie.

Miga na ziclono Komputer znajduje si¢ w trybie Nacisnij przycisk zasilania, porusz mysza lub
oszczgdzania energii. nacisnij klawisz na klawiaturze, aby przywroci¢
komputer do normalnego stanu.

Miga kilka razy na  Istnicje btad w konfiguracji. Sprawdz w sekeji ,,Lampki diagnostyczne® na
zielono, a nastgpnie stronie 254, czy zidentyfikowany zostat
gasnie konkretny problem.
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Wskaznik zasilania

Opis problemu

Sugerowane rozwiazanie

Ciagte swiatlo zétte

Program Dell Diagnostics wykonuje
test lub urzadzenie znajdujace si¢ na
plycie systemowej moze by¢ wadliwe
lub nieprawidtowo zainstalowane.

Jesli uruchomiony jest program Dell
Diagnostics, nalezy poczekaé na zakoriczenie
testowania.

Sprawdz w sekeji ,,Lampki diagnostyczne® na
stronie 254, czy zidentyfikowany zostat
konkretny problem.

Jezeli nie mozna dokonad rozruchu
komputera, nalezy skontaktowad si¢ z firmg
Dell w celu uzyskania pomocy technicznej.
Informacje o sposobach kontaktowania si¢

z firma Dell mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

Migajace zotte
$wiatto

Wystapita awaria zasilania lub plyty
systemowej.

Sprawdz w sekeji ,,Lampki diagnostyczne® na
stronie 254, czy zidentyfikowany zostat
konkretny problem. Patrz sekcja ,,Problemy

z zasilaniem* w wersji elektroniczne;
Przewodnika uzytkownika.

Swieci na zielono

i stychac kod
dzwickowy podczas
testu POST

Podczas uruchamiania systemu BIOS
zostal wykryty problem.

Patrz sckeja ,,Kody dZzwigkowe na stronie 257
w celu uzyskania informacji na temat
diagnostyki kodéow dzwigkowych. Sprawdz
réwniez w sekeji ,,Lampki diagnostyczne® na
stronie 254, czy zidentyfikowany zostat
konkretny problem.

Lampka zasilania
$wieci na zielono,
a podczas testow
POST nie stychaé
kodu dzwickowego
1 nic ma obrazu

Monitor lub karta graficzna moga by¢
uszkodzone lub niewlasciwie
zainstalowane.

Sprawdz w sekeji ,,Lampki diagnostyczne® na
stronie 254, czy zidentyfikowany zostat
konkretny problem.

Lampka zasilania
$wieci na zielono,
a podczas testow
POST nie stychaé
kodu dzwickowego
1 komputer blokuje

si¢

Uszkodzony zintegrowany uktad na
plycie komputera.

Sprawdz w sekeji ,,Lampki diagnostyczne® na
stronie 254, czy zidentyfikowany zostat
konkretny problem. Jesli problem nie zostat
zidentyfikowany, nalezy skontaktowac si¢

z firmg Dell w celu uzyskania pomocy
technicznej. Informacje o sposobach
kontaktowania si¢ z firma Dell mozna znalez¢
w wersji elektronicznej Przewodnika
uzytkownika.

Szybki informator o systemie

253



www.dell.com | support.dell.com

Lampki diagnostyczne

& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem dowolnej z procedur opisanych w tej sekcji nalezy zapozna¢ sig
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, zamieszczonymi w Przewodniku z informacjami
o produkcie.

Aby poméc w rozwiazywaniu probleméw, komputer wyposazony jest w cztery lampki na panelu
przednim lub tylnym, oznaczone ,,1%, 2, ,3“1,4“. Lampki te moga by¢ wylaczone lub $wiecié na
zielono. Jezeli uruchamianie komputera przebiega normalnie, uktad zapalonych lampek, czyli
zakodowane nimi informacje, zmieniaja si¢ w miar¢ wykonywania procesu rozruchowego. Jezeli
uruchamianie komputera przcblcga normalnie, uklad zapalonych lampek, czyli zakodowane nimi
informacje, zmieniaja si¢ w miar¢ wykonywania procesu rozruchowego. Jesli cz¢sé testéw POST
procedury uruchamiania komputera zostanie pomyslnie zakoriczona, wszystkic cztery lampki
zapalg si¢ na krétko na zielono, a nastgpnie zgasna. Jezeli podczas procesu POST wystapi btad

w dziataniu komputera, uktad $wiecgeych diod moze pomdée w okresleniu etapu procesu, na ktérym
komputer si¢ zatrzymat. Jesli komputer dziata nieprawidtowo po pomyslnym wykonaniu testéw
POST, lampki diagnostyczne nie wskaza przyczyny problemu.

Q UWAGA: Orientacja lampek diagnostycznych moze sig rézni¢ w zalezno$ci od typu komputera. Lampki
diagnostyczne moga by¢ utozone pionowo lub poziomo.

Stan lampek Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

Komputer znajduje si¢ w normalnym Podtacz komputer do sprawnego gniazda
@@@@ stanie wylaczenia lub mozliwe, ze elektrycznego i nacisnij przycisk zasilania.

wystapit btad poprzedzajacy

uruchomienie systemu BIOS.

Lampki diagnostyczne nie zapalaja si¢ po

pomyslnym rozruchu komputera
1 przejsciu do systemu operacyjnego.

Mozliwa awaria systemu BIOS; Uruchom narzgdzie BIOS Recovery
@@@‘ komputer jest w trybie przywracania. (Przywracanie systemu BIOS), zaczekaj na
zakoriczenie przywracania, a nastgpnie
uruchom ponownie komputer.

Mozliwa awaria procesora. Zainstaluj ponownie procesor, a nast¢pnie
@@.@ uruchom ponownie komputer.

Szczegdtowe informacje o ponownej
instalacji procesora mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Przewodnika uzytkownika.
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Stan lampek Opis problemu

Sugerowane rozwiazanie

Moduly pamigci zostaly wykryte, ale
@@.. wystapita awaria pamigci.

* Jezeli zainstalowany jest jeden modut
pamigci, przeinstaluj go i ponownie
uruchom komputer. Szczegstowe
informacje o ponownej instalacji
moduléw pamigei mozna znalez¢
w wersji elektronicznej Przewodnika
uzytkownika.

Jezeli zainstalowanych jest wiccej
moduléw pamigci niz jeden, wyjmij te
moduly, zainstaluj powtérmie jeden
modul, a nast¢pnie ponownie uruchom
komputer. Jezeli proces uruchomienia
komputera przebiegnie normalnie,
powtérnie zainstaluj kolejny modut.
Powtarzaj t¢ procedurg az do
zidentyfikowania wadliwego modutu lub
do bezbtednego zakoriczenia powtérme;j
instalacji wszystkich modutéw.

* Jesli to mozliwe, zainstaluyj

w komputerze prawidtowo dziatajaca
pamigd tego samego typu.

Jezeli problemy nadal wystepuja,
skontaktuj si¢ z firma Dell. Informacje
o sposobach kontaktowania si¢ z firma
Dell mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

@.@. Mozliwa awaria karty graficzne;.

* Jesli w komputerze znajduje si¢ karta
graficzna, wyjmij ja, zainstaluj
ponownie, a nast¢pnie powtdrnie
uruchom komputer.

* Jesli problem weiaz wystepuje, zainstaluj
inng, sprawng karte graficzna i uruchom
ponownie komputer.

* Jezeli problem nadal wystepuje, lub
komputer jest wyposazony
w zintegrowang karte graficzna,
skontaktuj si¢ z firma Dell. Informacje
o sposobach kontaktowania si¢ z firmg
Dell mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

Mozliwa awaria dysku twardego lub
@..@ napedu dyskietek.

Powtérnie zamontuj wszystkie kable
zasilania 1 danych, a nast¢pnic uruchom
ponownie komputer.
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Stan lampek Opis problemu

Sugerowane rozwiazanie

@... Mozliwa awaria ztacza USB.

Zainstaluj ponownie wszystkie urzadzenia
USB, sprawd potaczenia kabli,
a nastepnie uruchom ponownie komputer.

‘®@@ Nie wykryto moduléw pamigci.

* Jezeli zainstalowany jest jeden modut
pamigci, przeinstaluj go i ponownie
uruchom komputer. Szczegstowe
informacje o ponownej instalacji
moduléw pamigei mozna znalez¢
w wersji elektronicznej Przewodnika
uzytkownika.

* Jezeli zainstalowanych jest wiccej
moduléw pamigcei niz jeden, wyjmij te
moduly, zainstaluj powtérmnie jeden
modut, a nast¢pnie ponownie uruchom
komputer. Jezeli proces uruchomienia
komputera przebiegnie normalnie,
powtérnie zainstaluj kolejny modut.
Powtarzaj t¢ procedure az do
zidentyfikowania wadliwego modutu lub
do bezblednego zakoriczenia powtdrmej
instalacji wszystkich modutéw.

* Jesli to mozliwe, zainstaluyj
w komputerze prawidtowo dziatajaca
pamigc tego samego typu.

* Jezeli problem nadal wystepuje,
skontaktuj si¢ z firma Dell. Informacje
o sposobach kontaktowania si¢ z firma
Dell mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

Moduly pamigci zostaly wykryte, ale
. @. wystepuje btad konfiguracji lub zgodnosci

pamigci.

Szybki informator o systemie

Upewnij si¢, czy nie wystepujg Zadne
specjalne wymagania co do
umieszczenia modutu pamieci/ziacza
pamieci.

* Sprawdz czy moduly pamieci, ktére
instalujesz sa zgodne z tym
komputerem.

* Jezeli problem nadal wystepuje,

skontaktuj si¢ z firma Dell. Informacje

o sposobach kontaktowania si¢ z firma

Dell mozna znalez¢ w wersji

elektronicznej Przewodnika uzytkownika.



Stan |

ampek Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

...@ Wystapita awaria.

* Upewnij sig, ze kable taczace plyte
systemowa z dyskiem twardym, napgdem

) ) ) CD i napedem DVD sg poprawnic

Ten wzorzec jest réwniez wyswietlany po podlaczone.

uruchomieniu programu konfiguracji

. ; , * Sprawdz komunikat wyswietlony przez
systemu i nie musi oznacza¢ problemu.

komputer na ckranie.

Jezeli problem nadal wystepuje,
skontaktuj si¢ z firma Dell. Informacje
o sposobach kontaktowania si¢ z firma
Dell mozna znalez¢ w wersji
elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

Po zakonczeniu testow POST wszystkie  Brak.
‘..‘ cztery lampki diagnostyczne przez chwilg

$wieca na zielono przed wylaczeniem
wskazujacym na normalny stan pracy.

Kody

dzwiekowe

Na wypadek gdyby wyswietlanie na monitorze informacji o btgdach bylto niemozliwe, podczas

proce

dury startowej komputer moze generowac szereg sygnatéw dzwigkowych. Sygnaty te,

nazywane kodami dzwickowymi, identyfikuja problem. Jeden z mozliwych kodéw dzwickowych

(kod

1-3-1) sktada si¢ z jednego dzwicku, zestawu trzech dzwigkéw, po ktérym nastepuje jeden

dzwick. Ten kod dzwickowy informuje, ze w komputerze wystapit problem z pamigcia.

Jesli podcezas uruchamiania komputera generowane sa sygnaly dzwickowe:

1
2
3

Zapisz kod dzwickowy.
Patrz sekeja ,,Diagnostyka Dell“ na stronie 249, aby zidentyfikowaé powazniejsze przyczyny.

Skontaktyj si¢ z firmg Dell w celu uzyskania pomocy technicznej. Informacje o sposobach
kontaktowania si¢ z firmg Dell mozna znalez¢ w wersji elektronicznej Przewodnika
uzytkownika.

Kod Przyczyna Kod Przyczyna
1-1-2 Uszkodzenie rejestru 3-1-4  Bfad wrejestrze podrzednym masek
mikroprocesora przerwan
1-1-3 Btad odczytu/zapisu NVRAM 3-2-2 Btad fadowania wektora przerwari
1-1-4 Blad sumy kontrolnej ROM BIOS ~ 3-2-4  Btad podczas testowania kontrolera
klawiatury
1-2-1 Blad programowalnego czasomierza 3-3-1 Utrata zasilania NVRAM

interwatu
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Kod Przyczyna Kod Przyczyna
1-2-2 Blad inicjalizacji DMA 3-3-2 Bledna konfiguracja pamigci
NVRAM
1-2-3 Blad odczytu/zapisu rejestru stron  3-3-4 Blad podczas testowania pamigci
DMA obrazu
1-3 Blad podczas testowania pamigei  3-4-1  Blad inicjalizacji ekranu
obrazu
1-3-1 do 2-4-4 Nieprawidtowo zidentyfikowane 3-4-2  Btlad odtwarzania ckranu
lub uzywane moduly pamieci
3-1-1 Blad w rejestrze podrzgdnym DMA  3-4-3 Bhad przeszukiwania pamigci ROM
obrazu
3-1-2 Btad w rejestrze nadrzednym DMA  4-2-1  Brak taktu zegara
3-1-3 Blad w rejestrze nadrzednym masek 4-2-2 Blad podczas zamykania komputera
przerwan
4-2-3 Btad bramki A20 4-4-1 Btad podczas testowania portu
szeregowego lub réwnolegltego
4-2-4 Nicoczekiwane przerwanie w trybie 4-4-2  Blad podczas testowania pamieci
chronionym obrazu
4-3-1 Blad pamigci powyzej adresu 4-4-3  Blad podczas testowania
OFFFFh koprocesora matematycznego
4-3-3 Uszkodzenie kosci licznika 2 4-4-4  Blad podczas testowania pamigci
podregeznej
4-3-4 Zegar nie dziata

Uruchamianie programu Dell™ IDE Hard Drive Diagnostics

Program Dell IDE Iard Drive Diagnostics to narz¢dzie stuzace do testowania napedu dysku
twardego w celu usuniecia lub potwierdzenia jego awarii.

1 Whcz komputer (jezeli jest juz whaczony, uruchom go ponownie).

2 Gdy w prawym gérnym rogu ekranu zostanie wyswietlony napis F2 = Setup (F2 =
Konfiguracja), nacisnij klawisze <Ctrl> <Alt><d>.

3 Wykonaj instrukeje pokazane na ekranie.

Jezeli zostanie zgtoszony btad, patrz sekcja ,,Problemy z dyskiem twardym* w sekgji
,Rozwigzywanie probleméw® wersji elektronicznej Przewodnika uzytkownika.

Rozwiazywanie probleméw dotyczacych niezgodnosci oprogramowania i sprzetu

Jesli urzadzenie nie zostato wykryte podczas uruchamiania programu konfiguracji systemu lub
zostato wykryte, lecz nie zostato odpowiednio skonfigurowane, do wyeliminowania tej niezgodnosci
mozna uzy¢ narz¢dzia do rozwiazywania probleméw ze sprzgtem.

258 | Szybkiinformator o systemie



1 Kliknij przycisk Start i pozycje Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).

2 W polu Search (Znajdz) wpisz hardware troubleshooter (rozwigzywanie probleméw
sprz¢towych), a nastepnie kliknij strzatke, aby rozpoczaé wyszukiwanie.

3 Kliknij Hardware Troubleshooter (Rozwiazywanic probleméw sprz¢towych) na liscie Search
Results (Wyniki wyszukiwania).

4 Naliscie Hardware Troubleshooter (Rozwiazywanie probleméw sprzgtowych) kliknij pozycje
I need to resolve a hardware conflict on my computer (Musz¢ rozwiaza¢ konflikt sprz¢towy
w komputerze), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Korzystanie z funkcji przywracania systemu Microsoft® Windows® XP

System operacyjny Microsoft Windows XP jest wyposazony w funkeje Przywracania systemu,
pozwalajaca przywréci¢ komputer do stanu wezesniejszego (bez wplywu na pliki), jezeli zmiany
w sprzgcie, oprogramowaniu lub inne ustawienia systemu spowodowaly, ze komputer dziata
niezgodnie z oczekiwaniami. Wigeej informacji na temat funkcji przywracania systemu mozna
znalez¢ w Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows. Aby uzyska¢ dost¢p do
Centrum pomocy i obstugi technicznej systemu Windows, patrz ,Centrum pomocy i obstugi
technicznej systemu Windows® na stronie 228.

o POUCZENIE: Nalezy regularnie wykonywaé kopie zapasowe plikéw danych. Funkcja przywracania systemu nie
monitoruje plikéw danych uzytkownika ani ich nie przywraca.

Tworzenie punktu przywracania
1 Kliknij przycisk Start i1 pozycj¢ Help and Support (Pomoc i obstuga techniczna).
2 Kliknij opcje System Restore (Przywracanie systemu).

3 Wykonaj instrukeje pokazane na ekranie.

Przywracanie komputera do wczes$niejszego stanu

o POUCZENIE: Przed przywracaniem komputera do wczesniejszego stanu nalezy zapisa¢ i zamkna¢ wszystkie
otwarte pliki oraz zamkna¢ wszystkie otwarte programy. Dopdki przywracanie systemu nie zostanie zakoriczone,
nie wolno modyfikowaé, otwiera¢ ani usuwac plikdw ani programéw.

1 Kliknij przycisk Start, wskaz pozycje All Programs (Programy)— Accessories (Akcesoria)—
System Tools (Narzgdzia systemowe), a naste¢pnie kliknij System Restore (Przywracanie
systemu).

2 Upewnij si¢, ze wybrana jest opcja Restore my computer to an earlier time (Przywr6¢ moj
komputer do wezesniejszego stanu), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

3 Kliknij date, do ktérej cheesz przywrécié swoj komputer.

Na ckranie Select a Restore Point (Wybieranie punktu przywracania) dost¢pny jest kalendarz
umozliwiajacy przegladanie i wybér punktéw przywracania. Kazda data z dostepnymi
punktami przywracania jest wyswietlona czcionka pogrubiong.
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4 Wybierz punkt przywracania i kliknij Next (Dalej).

Jezeli w kalendarzu jest tylko jeden punkt przywracania, wtedy ten punkt zostanie
automatycznie wybrany. Jesli dostepne sa dwa lub wigcej punktéw przywracania, kliknij
odpowiedni punkt.

Kliknij Next (Dalej).

Gdy funkcja przywracania systemu zakoniczy zbieranie danych, zostanie wyswictlone okno
Restoration Complete (Przywracanie ukonczone), a nastgpnie komputer zostanie
uruchomiony ponownie.

6 Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.

Aby zmienié punkt przywrécenia, mozesz albo powtdrzyé wszystkie czynnosci dla innego punktu
Y ) , y ) y
przywracania, albo cofna¢ przywracanie.

Wycofanie ostatniego przywracania systemu

o POUCZENIE: Przed cofnigciem ostatniego przywracania systemu nalezy zapisac i zamkng¢ wszystkie otwarte

4

pliki oraz zamkng¢ wszystkie otwarte programy. Dopdki przywracanie systemu nie zostanie zakoficzone, nie
wolno modyfikowac, otwiera¢ ani usuwac plikéw ani programéw.

Kliknij przycisk Start, wskaz pozycj¢ All Programs (Programy)— Accessories (Akcesoria)—
System Tools (Narzg¢dzia systemowe), a nast¢pnie kliknij System Restore (Przywracanie
systemu).

Wybierz pozycj¢ Undo my last restoration (Cofnij moje ostatnie przywracanie) 1 kliknij Next

(Dalej).
Kliknij Next (Dalej).

Zostanie wyswictlony ekran System Restore (Przywracanie systemu), po czym nastapi
ponowne uruchomienie komputera.

Po ponownym uruchomieniu komputera kliknij OK.

Wiaczanie funkeji System Restore (Przywracanie systemu)

Jezeli ponownie instalujesz Windows XP z mniej niz 200 MB dost¢pnego miejsca na twardym
dysku, przywracanie systemu zostanie automatycznie wylaczone. Aby sprawdzié, czy funkcja
przywracania systemu jest whaczona:

1

2
3
4
5

Kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).
Kliknij opcj¢ Performance and Maintenance (Wydajnosé i konserwacja).

Kliknij pozycj¢ System.

Kliknij zaktadke System Restore (Przywracanie systemu).

Upewnij si¢, ze opcja Turn off System Restore (Wytacz przywracanie systemu) nie jest
zaznaczona.
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Ponowna instalacja systemu Microsoft® Windows® XP

Zanim zaczniesz

g UWAGA: Procedury w tym dokumencie zostaty napisane dla domysinego widoku systemu Windows w wersji
Windows XP Home Edition, wiec w przypadku ustawienia w komputerze Dell™ klasycznego widoku systemu
Windows lub uzywania systemu w wersji Windows XP Professional punkty beda sie rézni¢.

W przypadku planowania ponownej instalacji systemu Windows XP w celu naprawienia problemu
z nowo zainstalowanym sterownikiem, nalezy najpierw sprobowa¢ uzy¢ funkeji przywracania
sterownikéw urzadzen systemu Windows XP.

1 Kliknij przycisk Start i kliknij polecenie Control Panel (Panel sterowania).

2 W obszarze Pick a Category (Wybierz kategori¢) kliknij ikong Performance and
Maintenance (Wydajnos¢ i konserwacja).

Kliknij pozycje System.
W oknie System Properties (Whasciwosci: System) kliknij kart¢ Hardware (Sprzet).
Kliknij przycisk Device Manager (Menedzer urzadzeri).

S 1 AW

Kliknij prawym przyciskiem myszy urzadzenie, dla ktérego zostat zainstalowany nowy
sterownik, a nastepnie kliknij polecenie Properties (Whasciwosci).

7 Kliknij zaktadk¢ Drivers (Sterowniki).
8 Kliknij polecenie Roll Back Driver (Przywrd¢ sterownik).

Jezeli funkeja przywracania sterownikow urzadzeri nie rozwiaze problemu, nalezy uzy¢ funkeji
przywracania systemu (zob. ,Korzystanie z funkeji przywracania systemu Microsoft Windows®
XP* na stronie 259), aby przywrdci¢ system operacyjny do stanu sprzed instalacji nowego
sterownika.

g UWAGA: Dysk CD Drivers and Utilities zawiera sterowniki, ktdre zostaly zainstalowane podczas montazu
komputera. Uzyj dysku CD Drivers and Utilities, aby zatadowa¢ wszystkie wymagane sterowniki facznie ze
sterownikami niezbednymi, jezeli w komputerze wystepuje kontroler RAID.

Ponowna instalacja systemu Windows XP

o POUCZENIE: Aby ponownie zainstalowac system Windows XP, nalezy uzy¢ dodatku Microsoft Windows XP
Service Pack 1 lub nowszego.

o POUCZENIE: Przed rozpoczeciem instalowania nalezy wykonac kopie zapasowe wszystkich plikéw danych na
gtéwnym dysku twardym. W konwencjonalnych konfiguracjach dyskéw twardych, za podstawowy dysk twardy
uznaje sie pierwszy dysk wykryty przez komputer.

Aby zainstalowa¢ ponownie system Windows XP, potrzebne sa nastepujace elementy:
*  Dysk CD Dell™ Operating System
*  Dysk CD Dell Drivers and Utilities
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Aby przeinstalowa¢ system Windows XP. wykonaj wszystkie ponizsze dziatania w takiej kolejnosci,
w jakiej zostaly opisane.

Proces ponownej instalacji moze potrwac¢ od 1 do 2 godzin. Po ponownym zainstalowaniu systemu
operacyjnego nalezy ponownie zainstalowaé sterowniki urzadzen, oprogramowanie antywirusowe
1inne oprogramowanie.

o POUCZENIE: Dysk CD zawierajacy system operacyjny udostgpnia opcje ponownej instalacji systemu

operacyjnego Windows XP. Opcje te moga spowodowaé zastapienie plikéw i mie¢ wptyw na programy
zainstalowane na dysku twardym. Dlatego nie nalezy ponownie instalowac systemu operacyjnego Windows XP,
o ile pomoc techniczna firmy Dell nie zaleci wykonania tej czynnosci.

o POUCZENIE: Aby unikng¢ konfliktéw z systemem Windows XP, nalezy wytgczy¢ programy antywirusowe

zainstalowane na komputerze przed ponowng instalacja systemu Windows XP. Informacje na ten temat mozna
znalez¢ w dokumentacji oprogramowania.

Uruchamianie systemu operacyjnego z dysku CD

1
2

Zapisz 1 zamknij wszystkie otwarte pliki oraz zamknij wszystkie otwarte programy.

W16z dysk CD zawierajacy system operacyjny. Kliknij Exit (Zakoricz), jesli pojawi si¢
komunikat Install Windows XP (Instalacja Windows XP).

Uruchom ponownie komputer.

Naci$nij <F12> natychmiast po wyswictleniu logo firmy DELL™.

Jesli pojawi si¢ logo systemu operacyjnego, poczekaj, az zobaczysz pulpit Windows,
a nastepnie wylacz komputer i sprébuj ponownie.

Za pomoca klawiszy strzalek wybierz pozycje CD-ROM 1 naci$nij klawisz <Enter>.

Po wyswietleniu komunikatu Press any key to boot from CD (Nacisnij dowolny
klawisz, aby dokonaé rozruchu z dysku CD) nacisnij dowolny klawisz.

Instalacja systemu Windows XP

1

3

4

Po wyswictleniu ckranu Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP) naci$nij
klawisz <Enter>, aby wybra¢ opcje To set up Windows now (Instalowanie systemu Windows
teraz).

Przeczytaj informacje umieszczone na ckranie Microsoft Windows Licensing Agreement
(Umowa licencyjna systemu Microsoft Windows) 1 naci$nij klawisz <F8>, aby zaakceptowac
umowe licencyjna.

Jesli na komputerze jest juz zainstalowany system Windows XP i uzytkownik chce odzyskaé
aktualne dane systemu Windows XP, nalezy wpisa¢ r w celu wybrania opcji naprawiania,

a nast¢pnie wyjaé dysk CD.

Jesli zainstalowana ma by¢ nowa kopia systemu Windows XP, nacisnij klawisz <FEsc>, aby
wybrad te opcje.
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Nacisnij klawisz <Enter>, aby wybra¢ zaznaczona partycje (zalecane), a nast¢pnie postepuj
zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Zostanie wyswietlony ekran Windows XP Setup (Instalacja systemu Windows XP), a system
operacyjny rozpocznie kopiowanie plikéw 1 instalowanie urzadzen. Komputer zostanie kilka
razy automatycznie uruchomiony ponownie.

POUCZENIE: Po wyswietleniu nastepujgcego komunikatu nie nalezy naciskac zadnego klawisza: Press
any key to boot from the CD (Nacisnijdowolny klawisz, aby dokonac¢ rozruchu z dysku CD).

UWAGA: Czas potrzebny na zakoriczenie instalacii zalezy od rozmiaru dysku twardego i szybkosci komputera.

Po wyswicetleniu ckranu Regional and Language Options (Opcje regionalne i j¢zykowe),
wybierz ustawienia dla swojego kraju i kliknij Next (Dalej).

Na ckranie Personalize Your Software (Spersonalizuj swoje oprogramowanie) wpisz swoje
imig, nazwisko oraz nazwe firmy (opcjonalnie) i kliknij przycisk Next (Dalej).

W oknie Computer Name and Administrator Password (Nazwa komputera i hasto
administratora) wpisz nazwe danego komputera (lub zaakceptuj podana) oraz hasto,
a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Jesli zostanie wyswietlony ekran Modem Dialing Information (Informacje o wybieraniu
numeréw przez modem), wpisz zadane informacje i kliknij Next (Dalej).

W oknie Date and Time Settings (Ustawienia daty i godziny) wpisz date, godzing i strefe
czasowa, a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Jesli zostanie wyswietlony ekran Networking Settings (Ustawienia siect), kliknij opcje Typical
(Typowe), a nastepnie kliknij Next (Dalej).

Jesli podczas ponownej instalacji systemu Windows XP Professional uzytkownik zostanie
poproszony o podanie dodatkowych informacji dotyczacych konfiguracji sieci, nalezy wpisaé
odpowiednie dane. Jesli nie wiadomo, jakie ustawienia podad, nalezy zaakceptowac wartosci
domyslne.

Windows XP rozpoczyna instalacj¢ swoich komponentéw i konfigurowanie komputera.
Komputer zostanie automatycznie uruchomiony ponownie.

POUCZENIE: Po wyswietleniu nastepujgcego komunikatu nie nalezy naciska¢ zadnego klawisza: Press
any key to boot from the CD (Nacisnij dowolny klawisz, aby dokonac rozruchu z dysku
CD).

Po wyswietleniu ekranu Welcome to Microsoft (Witamy w firmie Microsoft) kliknij Next

(Dalej).

Gdy pojawi si¢ komunikat How will this computer connect to the
Internet? (Jak podtaczyé¢ komputer do Internetu?), kliknij Skip (Pomin).

Gdy pojawi si¢ ckran Ready to register with Microsoft? (Zarejestrowa¢ w firmie Microsoft?),
zaznacz pole No, not at this time (Nie, nic tym razem) 1 kliknij przycisk Next (Dalej).

Gdy pojawi sie ckran Who will use this computer? (Kto bedzie korzystat z tego komputera?),
mozna podaé do pigciu uzytkownikéw.
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Kliknij Next (Dalej).

Kliknij Finish (Zakoricz), aby zakonczy¢ instalacje, 1 wyjmij dysk CD.

Ponownie zainstaluj odpowiednie sterowniki przy uzyciu dysku CD Drivers and Utilities.
Ponownie zainstaluj oprogramowanie antywirusowe.

Ponownie zainstaluj wszystkie programy.

Q UWAGA: Aby ponownie zainstalowac i aktywowac programy pakietu Microsoft Office lub Microsoft Works

Suite, potrzebny jest klucz produktu, umieszczony na oktadce opakowania tych programdw.

Korzystanie z dysku CD Drivers and Utilities

Aby korzysta¢ z dysku CD Drivers and Utilities (nazywanego réwniez ResourceCD) przy
uruchomionym systemie operacyjnym Windows:

g UWAGA: Aby uzyska¢ dostep do sterownikdw urzadzeri i dokumentaciji uzytkownika, nalezy uzy¢ dysku CO

Drivers and Utilities przy uruchomionym systemie Windows.
Whacz komputer i zaczekaj na wyswietlenie pulpitu systemu Windows.
W16z dysk CD Drivers and Utilities do napedu CD-ROM.

Jezeli na tym komputerze korzystasz z dysku CD Drivers and Utilities po raz pierwszy,
zostanie wyswictlone okno instalacji ResourceCD z informacjg, ze za chwilg rozpocznie si¢
instalacja z dysku CD Drivers and Utilities.

Kliknij przycisk OK, aby kontynuowa¢.
Aby zakoriczy¢ instalacje, wykonuj kolejne polecenia programu instalacyjnego.

Kliknij Next (Dalej) na ckranic Welcome Dell System Owner (Witamy whasciciela komputera

Dell).

Wybierz odpowiednie ustawienia opcji System Model (Model systemu), Operating System
(System operacyjny), Device Type (1yp urzadzenia) i Topic (Temat).

Sterowniki do komputera

Aby wyswietli¢ liste sterownikéw przeznaczonych dla komputera:

1

W menu rozwijanym Topic (Temat) kliknij opcje My Drivers (Moje sterowniki).

Dysk CD Drivers and Utilities (opcjonalny) sprawdzi zainstalowany sprzet i system
operacyjny, a nastepnie na ekranie zostanie wyswietlona lista sterownikéw urzadzen,
odpowiadajaca aktualnej konfiguracji systemu.

Kliknij odpowiedni sterownik i post¢puj zgodnie z instrukcjami, aby pobra¢ sterownik do
komputera.

Aby wyswietli¢ wszystkie dostepne sterowniki, w menu rozwijanym Topic (Temat) nalezy kliknac¢
polecenie Drivers (Sterowniki).
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